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Pilotarea  programului ,Leadership si
Management”

Scopul pilotarii este ca toti membrii proiectului sa urmeze
cursul , Leadership si Management” ca formabili, astfel ca la
finele perioadei de pilotare, programul sa fie evaluat de catre
toti membrii proiectului cu scopul imbunatatirii acestuia si
livrarii ulterioare viitorilor formabili.

Tn deschiderea sesiunii de pilotare, pe 20 ianuarie, Larisa
BUGAIAN, coorodnatorul institutional al proiectului, a
mentionat ca programul de instruire are 40 ECTS sau 1200 ore,
din care 298 ore sunt contact direct cu formatorii si 902 ore
sunt destinate studiului individual.

Pilotarea a avut loc in perioada ianuarie-iunie 2021, fiind
format din 4 module: primul modul ,Leadership si
Management in Institutiile de invatamant superior” a fost livrat
in ianuarie-februarie, cel de al doilea modul ,Managementul
personalului si cultura organizationala in institutiile de
invatamant  superior” in  martie-aprilie, al treilea
,Managementul resurselor in institutile de finvatamant
superior” in aprilie-mai, iar cel de al patrulea ,,Managementul
schimbarii si dezvoltarea organizationala a institutiilor de
invatamant superior” 1n mai-iunie. Conform conceptiei
programului de formare, fiecare modul a finalizat cu o lucrare
individuala elaborata in echipe de 2-3 persoane, care a fost
sustinuta ulterior dupa finalizarea modulului.

La finele lunii iunie, cunostintele obtinute pe parcursul cursului
vor fi evaluate in baza proiectului final elaborat individual ori in
echipe.

Prezentarea proiectului MHELM in cadrul
conferintelor stiintifice

Proiectul MHELM a fost prezentat la prima conferinta
stiintifico-practica internationala , Tendinte si perspective ale
dezvoltarii managementului in conditiile provocarilor globale”
organizata pe 29 mai 2021 de Universitatea Economica Agrara
de Stat din Herson, Ucraina.

Tn cadrul conferintei prof. univ. Larisa BUGAIAN, coordonatorul
proiectului MHELM, a prezentat scopul si obiectivele
proiectului, precum si activitatile acestuia. In prezentarea sa
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doamna BUGAIAN a mentionat ca pentru a facilita progresul
reformelor in domeniul sistemului de Tnvatamant superior in
Republica Moldova, este strict necesar de a forma lideri si
manageri universitari ce poseda competente specifice pentru
restructurarea si gestionarea unei universitati moderne,
progresiste, orientate la realizarea misiunii universitare
comune Ariei Universitare Europene. Liderii si managerii
trebuie sa fie capabili sa conduca schimbarea si sa faca fata
complexitatii majore care vine odata cu cresterea dimensiunii
autonomiei universitare. Ca parte a acestei reforme, liderii si
managerii trebuie sa se asigure ca institutiile lor, la toate
nivelurile, sunt axate pe formarea absolventilor cu cunostinte
si abilitati necesare pentru a stimula economia Republicii
Moldova si pentru a asigura dezvoltarea societatii in general.
Acest lucru va necesita ca I1S s se concentreze asupra nevoilor
pietei muncii atat nationale, dar si regionale, sa devina mai
orientate international.

Tn cadrul Conferintei stiintifice internationale ,Strategii si
politici de management in economia contemporanad”,
organizata de Departamentul Management si Antreprenoriat
ASEM, in format on-line pe 26-27 martie 2021, Ala COTELNIC
dr.,hab., prof.univ. a vorbit despre ,Rolul leadershipului
universitar in schimbarea organizatonala”, iar Irina DOROGAIA,
dr., conf.univ. a vorbit despre ,Inovatii deschise: provocarile
lumii moderne pentru universitatile din R.Moldova” reiesind
din experienta proiectului MHELM.

lar in cadrul Conferintei Stiintifico-Practice Internationale
»Metode statistice si tehnologiile informationale de analiza a
dezvoltarii social-economice” organizata in format on-line de
Universitatea de Administrare si Drept ,Leonid luzkov” din
Hmelnitc, Irina DOROGAIA, reiseind din experienta proiectului
MHELM a vorbit despre ,Importanta inteligentei emotionale in
managementul schimbarii al organizatiei, experienta
proiectului MHELM”.

Recomandarea Consiliului Rectorilor

Consiliul rectorilor, ca organ reprezentativ al universitatilor
moldave, este unul din benefeciarii directi ai programului de
formare , Leadership si Management”. In cadrul reuniunii din
10 martie 2021, rectorii au examinat continutul programului
elaborat in cadrul proiectului si au decis de a recomanda
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programul de studii ,Leadership si Management” pentru
formarea continud a managerilor din IfS.

Conisiliul rectorilor a recomandat programul de studii
»Leadership si Management”, pentru formarea continua a
managerilor din IiS.

Vizita de evaluare a ANACEC

Recunoasterea formala a programului de studii ,Leadership si
Management” a ajuns in etapa sa finala. Pe parcursul lunilor
ianuarie-martie 2021, raportul de autoevaluare a fost redactat
de catre membrii echipei MHELM. in martie 2021, cererea de
evaluare externa a calitatii programului de studii a fost depusa
la Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare (ANACEC), urmand procedura de evaluare. Pe 18 mai
2021 echipa de evaluatori a ANACEC a efectuat o vizita virtuala
la UTM in vederea realizarii interviurilor cu partile implicate in
asigurare  programului de formare ,Leadership si
Management”.

Audienta a fost salutata de catre dr.hab., prof.univ., Viorel
BOSTAN, rector al UTM, precum si de echipa de management a
UTM — dr., conf.univ. Vladislav RESITCA, vice-rector pe studii,
Daniela POJAR, vice rector pe probleme financiare si relatii
internationale, dr., conf.univ. Stela BALAN, sefa Directia
Management academic si asigurarea calitatii. Pe parcursul
vizitei, evaluatorii au intervievat echipa de implementare a
programului de formare, formata din dr.hab., prof.univ. Larisa
BUGAIAN, UTM, dr.hab., prof.univ. Otilia DANDARA, dr.,
conf.univ. Angela NICULITA si lec.univ. Tatiana TURCHINA de la
USM, dr.hab., prof.univ. Ala COTELNIC, ASEM, dr., conf.univ.
Valentina PRITCAN, USARB, precum si cu personalul
subdiviziunilor de suport — Centrul de formare continua,
departamentul financiar, biblioteca.

Evaluarea externa va finaliza cu emiterea deciziei ANACEC
referitor la autorizarea programului de studii.
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Monitoringul proiectului MHELM de catre
oficiul national Erasmus+

La 4 iunie 2021 Biroul National Erasmus + a realizat al 2-lea
Monitoring privind rezultatele intermediare a proiectului
MHELM.

Sedinta a fost moderata de dr., conf.univ. Claudia MELINTE,
directorul Biroului National Erasmus+. La sesiunea de
monitorizare au participat reprezentanti ai universitatilor
partenere si a Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

n sesiunea de deschidere Dna MELINTE a salutat participantii
si @ mentionat necesitatea acestor intalniri de monitorizare,
care au ca scop monitorizarea atat a mersului implementarii
activitatilor planificate, cunoasterea rezultatelor, dar si
discutarea deficientelor care pot aparea pe parcursul realizarii
activitatilor in scopul de a le preveni si de a le depasi.

In  continuare, dr.hab., prof.univ. Larisa BUGAIAN,
coordonatorul proiectului, a rezumat activitatile realizate in
ultimele 6 luni mentionand importanta primei pilotari a
programului ,Leadership si management” dezvoltat de
membrii echipei MHELM. Cea din urma fiind si cea mai mare
noutate a proiectului pentru ultimele 6 luni, ce a constat in
finalizarea materialelor pentru lansarea programului de 40
ECTS si pilotarea acestuia. Activitatile de pilotarea s-au inceput
pe 20 ianuarie si au durat pana pe 4 iunie 2021 on line, folosind
platforma ZOOM. Instruirea a aratat importanta acestui curs
pentru managerii de diferite niveluri din cadrul universitar. Pe
parcursul instruirii au fost utilizate diferite metode de activizare
a beneficiarilor. De asemenea, s-a demonstrat realizarea
programei in mediu inter universitar, deoarece instruirea
alaturi de cunostinte teoretice, aduc si un mare beneficiu
privind schimbul de experienta si pareri realizate prin diferite
metode de studiu de caz, dezbateri, prezentari de proiecte si
strategii universitare.

Un alt moment important realizat in perioada de raportare este
elaborarea raportului de autoevaluare a programului
Leadership si management, depunerea lui si a actelor de suport
la ANACEC si inceperea procedurii de autorizare provizorie.
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Tot pe parcursul acestei perioade tot echipamentul a fost
achizitionat, care se afl[ la etapa de plasament in salile
dedicate.

Au urmat prezentarile celorlalti 6 parteneri ai proiectului, care
au reflectat activitatile desfasurate in cadrul proiectului in
perioada mentionata. De fapt toate activitatile realizate de cei
24 de membri ai echipei MHELM au avut un scop comun:
realizarea primei pilotari ai programului in maniera bunei
desfasurari interuniversitare.

Tn final, Dna Claudia MELINTE a apreciat munca desfisuratd in
cadrul proiectului MHELM si a venit cu careva recomandari cu
privire la implementarea proiectului in viitor.

Masa rotunda realizata in cadrul celui de al
patrulea modul de pilotare

La 20 mai 2021, s-a desfasurat masa rotunda cu genericul
,lmportanta strategiei de schimbare in asigurarea functionarii
si dezvoltarii durabile a institutiilor de invatamant superior”,
activitate ce face parte din programul de formare profesionala
continua , Leadership si Management”.

Evenimentul a fost deschis de catre coordonatorul proiectului,
dr. hab., prof. univ. Larisa BUGAIAN (UTM), care a mentionat
utilitatea acestui gen de evenimente in schimbul de experienta
pentru realizarea scopului de fortificare a guvernarii, planificarii
strategice si a managementului in universitatile din Republica
Moldova, pentru a oferi suport reformelor din sector prin
sporirea leadershipului si a capacitatilor si capabilitatilor de
management.

Cu un cuvant de salut a intervenit dna Ala COTELNIC,
coordonator institutional ASEM si lider a echipei de elaborare a
modulului IV ,,Managementul schimbarii si dezvoltarea
organizationala a institutiilor de invatamant superior”, care a
prezentat membrii echipei: Evelina Gherghelejiu (USMF ,N.
Testemitanu”), Maria Hamuraru (USM), Liudmila Rosca-
Sadurschi (USC), Rafael Ciloci (UTM), Irina Dorogaia (ASEM).

Tn cadrul evenimentului au participat, in calitate de speakeri:

e |ordan Gheorghe Barbulescu, doctor in stiinte politice si
sociologie, decan al Departamentului de Relatii Internationale
si Integrare Europeana din cadrul Scolii Nationale de Studii
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Politici si Administrative, Bucuresti, Romania, cu prezentarea
»Managementul strategic universitar in institutile de
invatamant superior din Romania”;

e |ulia Valeeva, directorul Centrului de activitati editoriale
al Universitatii de Stat in Energetica din Kazan (Federatia Rusa),
expert in cadrul centrului educational de sustinere a
programului federal ,,Resurse umane pentru economia digitala
— 2025”, cu prezentarea ,Digitalizarea ca instrument de
trasformare a universitatii”;

e Olga Unitlov, conferentiar universitar, Departamentul de
Marketing, Sef de Departament Dezvoltare Internationala
(Licenta), Scoala de Management European Audencia, Franta -
,2Audencia: o scoala de afaceri pioner a integrarii tranzactiei
ecologice si sociale Tn invatamantul superior”.

Tn rezultatul discutiilor, participantii la eveniment au ajuns la
urmatoarele concluzii:

e Obiectivele strategice ale schimbarilor institutionale au
fost directionate astfel: pentru Romania — internationalizarea
procesului educational; pentru Federatia Rusa — digitalizarea
procesului educational; pentru Franta — racordarea procesului
educational la obiectivele dezvoltarii durabile;

e O abordare interesanta a fost impartasita de Scoala
Europeana de Management prin elaborarea profilului
studentilor in functie de nivelul de achizitii a competentelor
profesionale.

Informatiile prezentate in cadrul evenimentului sunt de mare
actualitate si foarte utile pentru participantii din universitatile
din Republica Moldova.

Zilele Europei in Universitatile-partenere

Tn contextul celebrdarii Zilei Europei, in perioada 9 - 25 mai
Universitatile partenere au organizat mai multe activitati
focalizate pe mesaje de solidarizare, promovare a libertatii si
pacii, facilitarea intelegerii de catre tinerii studiosi a modului in
care Comunitatea Europeana guverneaza prin unitate, prin
respectarea drepturilor omului si prin sustinerea plenara a
Republicii Moldova, in general, si a Universitatii, in particular.

In data de 18 mai, la USARB a avut loc evenimentul dedicat
prezentarii proiectului ,,Consolidarea capacitatilor
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institutionale cu suportul UE: prezentarea rezultatelor
proiectului ,,Leadership si Management in Tnvatdmantul
superior din Republica Moldova” (MHELM)”. Valentina
PRITCAN, dr., conf. univ., prorector pentru activitatea stiintifica
si relatii internationale, coordonator institutional al proiectului,
a mentionat ca scopul proiectului MHELM rezida in fortificarea
guvernarii, planificarii strategice si a managementului in
universitatile din Moldova, pentru a oferi suport reformelor din
sector prin sporirea leadershipului si a capacitatilor de
management.

Tn data de 14 mai, UTM a prezentat experienta proprie in cadrul
poriectelor Erasmus+. Printre proiectele prezentate a fost si
proiectul MHELM. Dna Bugaian Larisa a mentionat ca pentru
UTM proiectul MHELM este primul proiect coordonat integral
de catre UTM, fiind un proiect national, dedicat fortificarii
competentelor managerilor din IfS.

Tn data de 13 mai, UASM a organizat un workshop dedicat Zielei
Europei, unde a diseminat experienta UASM in cadrul
proiectului MHELM.
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David DAWSON, dr., Universitatea din
Glouchester, titular a cursului de Leadership

Proiectul MHELM a pilotat Programul Leadership si
Management. Acest program de 40ECTS de nivelul 7 ofera
liderilor si managerilor din invatamantul superior posibilitatea
de a reflecta asupra abilitatilor lor si de a le dezvolta pentru a
oferi schimbari pentru sectorul invatamantului superior din
Republica Moldova.

Tn aceastd privinta, colegii de la Universitatea Gloucestershire
au contribuit la sustinerea dezvoltarii programului si a livrarii
sale pilot. Bazandu-ne pe cei 15 ani de experienta in proiectarea
si dezvoltarea programului nostru de masterat - Leadesrship si
management in invatamantul superior, am asistat incepand cu
ianuarie 2021 la pilotarea programului moldovenesc. Am
urmarit livrarea celor 4 module facand sugestii de modificare si
imbunatatire.

Ceea ce a rezultat din munca asidua a partenerilor din proiectul
MHELM este un program de dezvoltare a leadershipului de
inalta calitate, care ii provoaca pe lideri sa reflecteze asupra
abordarii lor de leadership in contextul istoric, cultural,
economic, social si politic al Moldovei. Pe parcursul urmaririi
programului, am fost impresionati de disponibilitatea
participantilor la program de a colabora si dezbate problemele
cheie cu care se confrunta sectorul de invatamant superior din
Moldova. Aceasta este o dovada a relatiilor puternice care
exista deja. Prin continuarea colaborarii exista potentialul de a
transforma sectorul finvatamantului superior astfel incat
relevanta sa sa fie mentinuta si impactul sau pentru cetatenii
Republicii Moldova sa creasca.

Tn urmitoarea fazd a implementdrii proiectului MHELM,
asteptam cu nerabdare sa vedem ce au invatat participantii la
program si un impact tot mai mare asupra activitatilor de zi cu
zi ale universitatilor din Moldova. O guvernanta mai buna prin
procese consolidate de gestionare a riscurilor in universitati si
inovare in practicile de predare si invatare din sector prin
schimbari in proiectarea curriculumului sunt doar doua
domenii in care schimbarea este usor de realizat. Apelul nostru
catre toti liderii si managerii din invatamantul superior din
Moldova este sa aiba incredere ca au dreptul si capacitatea de
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a aduce schimbari mai ample si continue, care vor permite
furnizarea de educatie de calitate superioara, care are un
impact real asupra societatii si economiei Moldovei.

Prin aceste schimbari, programul MHELM va oferi o valoare
imediata universitatilor si sectorului Tnvatamantului superior
din Moldova in ansamblu. Programul prin cresterea capacitatii
liderilor si managerilor de a stimula schimbarea sectorului n
ansamblu va sprijini transformarea sectorului invatamantului
superior.

Alice BUZDUGAN, dr., ISOB GmbH
Regensburg, cercetatoare

ISOB participa la pilotarea noului program de studii in calitate
de evaluator intern si partener UE. Urmareste sesiunile de
pilotare, oferind feedback prin formularul online dezvoltat
impreuna cu UoG si prin rapoartele de evaluare. Un indicator
important al succesului pentru programul pilot a fost numarul
mare de participanti, care este de 23 persoane. Sondajele de
evaluare arata ca participantii, precum si partenerii UE sunt
multumiti de continutul, metodele interactive de instruire si de
livrare a programului de studii. Diversitatea subiectelor
abordate de program si detalile relevante sunt impresionante
din punctul de vedere al potentialilor participanti la program.
Metodele interactive de formare creeaza un impact pozitiv prin
sesiunile pline de viata, oferind oportunitatea multor discutii
interesante si perspicace despre evolutiile actuale, tendintele
viitoare si modul de abordare a dificultatilor din institutiile de
invatamant superior intr-un mod constructiv.

Liliana Rogozea, dr., prof.,, Transilvania
University of Brasov,vice-rector pentru relatii
piblice

Universitatea nu este doar locul in care se ofera cunostinte, ci
si locul in care se formeaza personaje, profilul moral si
profesional al celor care vor deveni lideri in viitor. Proiectul
,Leadership si management in invatamantului superior din
Moldova” este unul foarte ambitios in obiectivele sale, un
proiect care incearca sa formeze manageri nu numai ,nascuti”,
ci si instruiti pe baze stiintifice, incepand de la cele mai recente
cunostinte in domeniul formarii in educatie, management in
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general si se bazeaza in principal pe principiile eticii si
deontologiei profesionale.

Proiectul a reusit sa adune profesori recunoscuti pentru
cunostintele si experienta lor in management universitar si
inpedagogie in tari precum Romania, Germania si Marea
Britanie, alaturi de cei mai buni specialisti din Republica
Moldova, din cele mai importante universitati.

Modernizarea sistemului de invatamant superior si in special
adaptarea acestuia la nevoile generatiei actuale, incurajarea
cadrelor didactice nu numai ca modele de rol, dar si factoril de
progres in societate se poate face doar intr-un mediu complex,
competitiv si stimulativ pentru profesorii si studenti angajati in
procesul educational din fiecare tara.

Avantajul adus de dezvoltarea acestui proiect este legat de
echipa multidisciplinara formata din personalitati din
universitati unde se desfasoara diferite programe de studiu
(tehnice, medicale, socio-culturale, economice, sportive,
forestiere sau agricole etc.) si care au proiectat cursuri care au
fost nu numai atractive, ci si provocatoare, ducand la dezbateri
aprinse in timpul sesiunilor de prezentare.

Odata cu implementarea sistemului Bologna, a existat o
schimbare de paradigma fin organizarea sistemului de
invatamant, care a surprins totusi factorii de decizie
nepregatiti, in special in tarile care incep de la un sistem de
nvdtdmant centralizat, precum Romania si Moldova. incet,
lucrurile au inceput sa se schimbe, pornind de la cunoasterea
realitatilor din propria tara, dar si pe baza cooperarii
internationale, a carei dinamica exponentiala a dus la rezultate
neasteptate, prin implementarea proiectelor internationale in
care toate tarile colaboratoare au de castigat, indiferent daca
au fost Tempus, Erasmus sau proiecte de cercetare.

Tn ultimii ani, instrumentele, perceptia, ,tehnologia”
managementului au suferit schimbari in sistemele de
management din sistemul de Tnvatamant superior, tot mai
multi tineri fiind implicati in activitati de management si
devenind constienti ca dincolo de calitatile native absolut
necesare pentru conducere, este necesar sa ai acces la cele mai
recente informatii din domeniul managementului, astfel incat
sa poti deveni adevarati lideri in domeniu.
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Dezvoltarea capacitatii de a lua decizii, expertiza financiara,
transformarea celor care vor participa la cursuri in specialisti nu
dor in domeniul lor de competenta, ci si in educatie in general
precum si in management in special nu este doar obiectivul
proiectului, ci si rezultatul acestuia, daca analizam modul de
desfasurare a activitatii in ultima perioada din cadrul
proiectului.

Eficienta procedurilor de management universitar va sta la baza
schimbarilor care vor fi facute in viitor, iar proiectul MHELM
este un promotor al acestei schimbari.
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