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Rectorul U

conf.

Plan de activitate
al Departamentului de Management al Galitilii (DMC)

pentru anul universitar 2021-2022

Nr.

dlr
Activititi planificate Responsabil

Termen de
realizare

Elaborarea documentafiei aferente Sistemului de Management al Calititii

1.

Actualizarea permanentd a informafiei ce line de
Sistemulde Management al Calitilii pe site-ul
USARB (in rubrica Departamentului de
Management al Calitdtii)

DMC

DTI
2021-2022

2.

Solicitarea planurilor de activitate a Comisiilor de
Evaluare giAsigurarea a Calitdlii la nivel de
facultate

DMC
pAnd la

31.10.2021

3.
Actualizarea listei membrilor Consiliului Calitdlii
in cadrul USARB

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

pdni la
23.10.2021

4.

Evaluarea internd a programelor de studiiin
vederea actualizdrii/ modernizdrii / acestora 9i
inifierii unor programe de instruire mixtd (cu
prezenla fizicd 9i la distanfd) licenla / master /
formare profesionald contin ud.

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd.
DMC,

gefii de catedrd,
decanii

pAnd la

31j22021

5. Actualizarea chestionarelor USARB

Prim-prorector
pentru activitatea

didactici,
DMC

pdni la
31.12.2021

6. Actualizarea Manualului calitdlii USARB

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

pdnd la

31.03.2022

Organizare de activitili

1.

Mon itorizarea procesu I u i acred itdri i prog ramelor
de studii superioare de master 9i de licenld a
Universitdtii

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

2021-2022



UNIVERSITATEA DE STAT,,ALECU RUSSO" DIN BALTI

2.

Sprijinirea procesului acreditdrii programelor de
studii superioare de licenli 9i superioare de
master, de cdtre ANACEC.

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

2021-2022

3.
Mon itorizarea organ izdrii activitdlilor pe parcu rsu I

Siptdmdnii Calitalii

DMC.

Comisiile CEAC la

facultdti

08.11 .2021-
13.11.2021

4. Chestionarea studentilor U SARB
DMC.

Comisiile CEAC la

facultdti
2021-2022

5. Chestionarea angajalilor USARB DMC aprilie 2022

6. Chestionarea angajatorilor USARB

DMC,

Comisiile CEAC la

facultdfi, 9efii de
catedrd

martie 2022

7.
Intocmirea Raportului anual de Control intern
managerial

DMC
decembrie

2021-ianuarie
2022

8.

Organizarea auditului intern cu privire la
evaluarea activitalii didactice la catedre
(portofoliul cadrul didactic pentru disciplinele
predate)

DMC
februarie -

martie 2022

9.

Organizarea auditului intern cu privire la

evaluarea Curriculum-urilor 9i Figelor unitdlilor de
curs (pentru ciclul l, studii superioare de licenla 9i
ciclul ll - studii superioare de master).

DMC
februarie -

martie 2022

10.

Organizarea auditului intern cu privire la

evaluarea nominald 9i corespunderea cu
documentafia standard a tezelor de an in cadrul
facultdtilor

DMC mai 2022

Planificarea auditului intern referitor la
Evaluarea activititii didactice la catedre (portofoliul cadrul didactic pentru disciplinele

predate)

1.

Elaborarea Figei de evaluare a activitilii
didactice la catedre (portofoliul cadrul didactic
pentru disciplinele predate)

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

p6nd la

14.02.2022

2. Emiterea dispoziliei RMC
p6nd la

20.02.2022

3.
Elaborarea graficului desfdgurdrii auditului intern
la catedre

Diana Stratuta 21-23.O2.2022
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4. Monitorizarea auditu lu i
DMC.

auditorii interni
28.02.2022-
11.03.2022

5. Ferfectarea rapoartelor de cdtre auditori auditorii interni
pAnd la

20.o3.2022

6.
Perfectarea raportului general referitor la auditul
intern

DMC
pAnd la

31.03.2022
Planificarea auditului intern referitor la

Evaluarea Curriculum-urilor 9i Figelor unitdlilor de curs (pentru ciclul l, studii
superioare de licenfi 9i ciclul ll - studii superioare de master)

1.

Elaborarea Figei de evaluare a Curriculum-urilor

9i Figelor unitdlilor de curs (pentru ciclul l, studii
superioare de licenld 9i ciclul ll - studii
superioare de master)

Prim-prorector
pentru activitatea

didactici,
DMC

pdni la
14.O2.2022

2. Emiterea dispoziliei RMC
p6nd la

20.02.2022

3.
Elaborarea graficului desfdgurdrii auditului intern
la catedre

Diana Stratufa 21-23.02.2022

4. Monitorizarea auditu lu i
DMC,

auditorii interni
28.02.2022-
11.03.2022

5. Perfectarea rapoartelor de cdtre auditori auditorii interni
pdnd la

20.03.2022

6.
Perfectarea raportului general referitor la auditul
intern

DMC
pind la

31.03.2022
Planificarea auditului intern referitor la

Evaluarea nominali 9i corespunderea cu documentafia standard a tezelor de an in
cadrul facultitilor

1.

Elaborarea Figei de evaluare nominald 9i
corespunderea cu documentafia standard a

tezelor de an in cadrul facult5lilor

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

pdnd la

02.05.2022

2. Emiterea dispozifiei RMC
pAnd la

10.05.2022

3.
Elaborarea graficului desfdgurdrii auditului intern
la catedre

Diana Stratuta
pAnd la

14.05.2022

4. Monitorizarea auditu lui
DMC,

auditorii interni
23.05.2022-
03.06.2022

5. Perfectarea rapoartelor de cdtre auditori auditorii interni
pdnd la

10.06.2022

6.
Perfectarea raportului general referitor la auditul
intern

DMC
pAnd la

25.06.2022
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Chestionarea clientilor USARB

1.

Organizarea procesului de chestionare a

studenfilor de la Ciclul | (cu frecvenld 9i frecvenld
redusd) 9i Ciclul ll, privind evaluarea calitalii
cursurilor predate Tn semestrul ll, a.u. 2020-2021

DMC
27.09.2021-
08.10.2021

2.
Analiza rezultatelor chestionirii si elaborarea
rapoartelor

DMC
pdnd la

01.11.2021

3.

Monitorizarea corectitud inii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a

calitdlii cursurilor (predate in semestrul l, a.u.
2021-2022) de cdtre studentii USARB 9i
inldturarea erorilor

DMC
pAnd la

18.12.2021

4. Elaborarea oraru lui chestiondrii studenfilor

Comisiile CEAC la

facultd!i,
administra!ia
facultdtilor

pAni la
25.12.2021

5. Organizarea chestiondrii studenfilor
DMC,

Comisiile CEAC la

facultdti

tanuane-
februarie 2022

6.
Analiza rezu ltatelor chestiondrii 9i elaborarea
rapoartelor

DMC
pdnd la

01.03.2021

7.

Mon itorizarea corectitud inii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a

calitdtii cursurilor (predate in semestrul ll a.u.
2021-2022) de cdtre studentii USARB 9i
Tnldturarea erorilor

DMC
pdni la

22.04.2022

8. Elaborarea orarului chestiondrii studentilor

Comisiile CEAC la

facultd!i,
administrafia
facultd{ilor

pdnd la

30.04.2022

9. Organizarea chestiondrii studen[ilor
DMC,

Comisiile CEAC la

facultdti

mal-lunle,
septembrie

2022

10.
Analiza rezultatelor chestiondrii 9i elaborarea
rapoartelor

DMC
iulie, octombrie

2022

11. Organ izarea chestiondrii studenfilor absolventilor
DMC,

Comisiile CEAC la
facultdli

conform
orarului

examenelor de
absolvire

12. O rga n izarea chestiondri i angajatorilor U SARB

DMC,

Comisiile CEAC la

facultdli, gefiide
catedri

martie 2022
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13. Organ izarea chestiondrii angajafilor USARB DMC aprilie 2022

14.
Organizarea chestiondrii studentilor privind

calitatea studiilor in USARB
DMC,

Presedintii CEAC
mai-iunie 2022

15.
Analiza rezultatelor chestiondrii gi elaborarea
raportului

DMC iunie2022

16.
Prezentarea raportului in Senatul USARB privind

calitatea studiilor

Prim-prorector
pentru activitatea

didacticd,
DMC

ultima gedinla
a Senatului

USARB pentru

a.u.2021-2022

Metodist principal in
Departamentului de Management al Calitafii

Prim-prorector
pentru activitatea didacticd

Diana STRATUT, A

X ICo onf. univ., dr. Lidia PADUREAC


