Plan de activitate
al Departamentului de Management al Calitatii (DMC)
pentru anul universitar 2021-2022

:;r Activitati planificate Responsabil T;r;r:;:r:e
Elaborarea documentatiei aferente Sistemului de Management al Calitatii
Actualizarea permanenta a informatiei ce {ine de
1 Sistemul de Management al Calitatii pe site-ul DMC 2021-2022
' USARSB (in rubrica Departamentului de DTI
Management al Calitatii)
Solicitarea planurilor de activitate a Comisiilor de and la
2. Evaluare si Asigurarea a Calitatii la nivel de DMC 31p10 2021
facultate .
Prim-prorector
3 Actualizarea listei membrilor Consiliului Calitatii pentru activitatea pana la
’ in cadrul USARB didactica, 23.10.2021
DMC
Evaluarea interna a programelor de studii in Prlm-pro.rt-:-'ctor
vederea actualizarii / modernizarii / acestora si penzr_té actt.lwvt atea AN |
4. initierii unor programe de instruire mixta (cu |Da'\\;|:(|:ca, 31p1a;a20a21
prezenta fizica si la distanta) licenta / master / , s .
formare profesionala continua. sefil de catfzdra,
decanii
Prim-prorector
. . pentru activitatea pana la
5. Actualizarea chestionarelor USARB didactica, 31 12,2021
DMC
Prim-prorector
. s pentru activitatea pana la
6. Actualizarea Manualului calitati USARB didactica, 31.03.2022
DMC
Organizare de activitati
Monitorizarea procesului acreditarii programelor an-pro.re'ctor
1. | de studii superioare de master si de licenta a pen:jr:i actt.|V|vtatea 2021-2022
Universitati ! ;& ('fa’
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Sprijinirea procesului acreditarii programelor de

Prim-prorector
pentru activitatea

2. studii superioare de licenta si superioare de . - 2021-2022
master, de catre ANACEé. ' didactics,
' DMC
o P DMC,
3 M?nl’forlfa[ea o'rgva"mzaru activitatilor pe parcursul Comisiile CEAC Ia 08.11.2021-
Saptamanii Calitatii o 13.11.2021
’ facultati
DMC,
4. Chestionarea studentilor USARB Comisiile CEAC la 2021-2022
facultati
5. Chestionarea angajatilor USARB DMC aprilie 2022
DMC,
6. Chestionarea angajatorilor USARB Comlsqle‘ CEA.C la martie 2022
facultati, sefii de
catedra
7 Tr:taoncar;::;Raportului anual de Control intern DMC Zg;fj;rr]\t:g:ie
2022
Organizarea auditului intern cu privire la
8 evaluarea activitatii didactice la catedre DMC februarie -
' (portofoliul cadrul didactic pentru disciplinele martie 2022
predate)
Organizarea auditului intern cu privire la
9 evaluarea Curriculum-urilor si Fiselor unitatilor de DMC februarie -
’ curs (pentru ciclul |, studii superioare de licenta si martie 2022
ciclul Il — studii superioare de master).
Organizarea auditului intern cu privire la
10. evaluarea nominala si corespunderea cu DMC mai 2022

documentatia standard a tezelor de an in cadrul
facultatilor

Planificarea auditului intern referitor la
Evaluarea activitatii didactice la catedre (portofoliul cadrul didactic pentru disciplinele

predate)

Elaborarea Fisei de evaluare a activitatii

Prim-prorector
pentru activitatea

pana la

1. d;:ll:cr:ltjlc;eislsi c"ar:c:?ere fsg:;f)ollul cadrul didactic didactica, 14.02.2022
P p p DMC
. . e pana la
2. Emiterea dispozitiei RMC 20.02.2022
3 Elaborarea graficului desfagurarii auditului intern Diana Stratuta 21-23.02.2022

la catedre
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Monitorizarea auditului DMC, 28.02.2022-
auditorii interni 11.03.2022

Perfectarea rapoartelor de catre auditori auditorii interni pand la
20.03.2022

Perfectarea raportului general referitor la auditul DMC pana la
intern 31.03.2022

Planificarea auditului intern referitor la
Evaluarea Curriculum-urilor si Fiselor unitatilor de curs (pentru ciclul |, studii
superioare de licenta si ciclul Il - studii superioare de master)

Elaborarea Fisei de evaluare a Curriculum-urilor

Prim-prorector

si Fiselor unitatilor de curs (pentru ciclul I, studii pentru activitatea pana la
superioare de licenta si ciclul |l — studii didactica, 14.02.2022
superioare de master) DMC

. . s pana la
Emiterea dispozitiei RMC 20.02.2022

Elaborarea graficului desfasurarii auditului intern
la catedre

Diana Stratuta

21-23.02.2022

Monitorizarea auditului DMC, 28.02.2022-
auditorii interni 11.03.2022

Perfectarea rapoartelor de catre auditori auditorii interni pana la
20.03.2022

Perfectarea raportului general referitor la auditul DMC pana la
intern 31.03.2022

Planificarea auditului intern referitor la

cadrul facultatilor

Evaluarea nominala si corespunderea cu documentatia standard a tezelor de an in

Elaborarea Fisei de evaluare nominala si

Prim-prorector

. entru activitatea ana la
corespundereia cu document?t,.la standard a P didactics, 02?05.2022
tezelor de an in cadrul facultatilor
y DMC
. . - pana la
Emiterea dispozitiei RMC 10.05.2022
Elaborarea graficului desfasurarii auditului intern . ana la
la catedre ’ i Diana Stratuta 14?05.2022
Monitorizarea auditului DMC, 23.05.2022-
auditorii interni 03.06.2022
Perfectarea rapoartelor de catre auditori auditorii interni pand la
10.06.2022
Perfectarea raportului general referitor la auditul DMC pana la
intern 25.06.2022
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Chestionarea clientilor USARB

Organizarea procesului de chestionare a

1 studentilor de la Ciclul | (cu frecventa si frecventa DMC 27.09.2021-
" | redusd) si Ciclul Il, privind evaluarea calitétii 08.10.2021
cursurilor predate in semestrul 11, a.u. 2020-2021
2 Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea DMC pana la
' rapoartelor 01.11.2021
Monitorizarea corectitudinii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a pana la
3. calitatii cursurilor (predate in semestrul |, a.u. DMC 18.12.2021
2021-2022) de catre studentii USARB si S
inlaturarea erorilor
Comisiile CEAC la
: C : facultati, pana la
4. Elaborarea orarului chestionarii studentilor administratia 25 12 2021
facultatilor
5 0 i N . : PMC' ianuarie-
. rganizarea chestionarii studentilor Comisiile CVE.AC la februarie 2022
facultati
6 Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea DMC pana la
' rapoartelor 01.03.2021
Monitorizarea corectitudinii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a pana la
7. calitatii cursurilor (predate in semestrul Il a.u. DMC 92 04.2022
2021-2022) de catre studentii USARB si .
inlaturarea erorilor
Comisiile CEAC la
. o , facultati, pana la
8. Elaborarea orarului chestionarii studentilor administratia 30.04.2022
facultatilor
DMC, mai-iunie,
9. Organizarea chestionarii studentilor Comisiile CEAC la septembrie
facultati 2022
Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea iulie, octombrie
10. DMC
rapoartelor 2022
DMC, conform
11. | Organizarea chestionarii studentilor absolventilor | Comisiile CEAC la orarului
eacultti examene!or de
’ absolvire
DMC,
12. | Organizarea chestionarii angajatorilor USARB ComisllieGEREla martie 2022

facultati, sefii de
catedra
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13. | Organizarea chestionarii angajatilor USARB DMC aprilie 2022
Organizarea chestionarii studentilor privind DMC, —_—
14| calitatea studiilor in USARB Presedintii CEAC | Mariunie 2022
15. Analiza rt.azultatelor chestionarii si elaborarea DMC iunie 2022
raportului
Prim-prorector ultima sedinta
16 Prezentarea raportului in Senatul USARB privind | pentru activitatea a Senatului
" | calitatea studiilor didactica, USARB pentru
DMC a.u. 2021-2022

Metodist principal in Y /4

Departamentului de Management al Calitatii 4 / Diana STRATUTA
Prim-prorector

pentru activitatea didactica aZ \7«{0"/L conf. univ., dr. Lidia PADUREAC




