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PLANUL DE INVATAMANT PENTRU SPECIALITATEA 331.1 ASISTENTA
SOCIALA PE ANI DE STUDII

ANUL I, SEMESTRUL I

Numarul de ore pe
Total ore tipuri de activitati
— Numar
- S Forma de
Cod Denumirea unitéitii 8 g de credite
de curs / modulului = = « | evaluare
— g | 2 g S
g £ 15| g | |3
[S) o = > o ©
[ O n O 0 -
Sistemul de Protectie
F.01.0.001 | Sociala din Republica 180 90 90 30 45 15 E 6
Moldova
F.01.0.002 | Psihologia generala 120 60 60 30 30 - E 4
F.01.0.003 | Psihologia sociala 120 60 60 30 30 - E 4
F.01.0.004 | Sociologia generala 120 60 60 30 30 - E 4
F.01.0.005 | Politici sociale 120 60 60 30 30 - E 4
S.01.0.106 | Cadrul legal al 120 60 60 30 30 - E 4
protectei sociale
G.01.0.007 | Limba engleza / 120 60 60 - - 60 E 4
franceza / germana |
Total ore: 900 450 | 450 180 igg G 7 30
G.01.0.008 [Educatia fizica [ 60 30 30 [ - ] 30 ] - C
Anul I, SEMESTRUL Il
Numarul de
Total ore ore pe tipuri
de activitati 5
Cod Denumirea unitatii de curs / < . |9 Focli’ma Numar
. = S5 8 e de
modulului _ G| 38 c | S .
< 28153 | ¢ | € |8 evaluare | credite
o SS| 28| 3| § I8
[ O | »mnLt] O » |
F.02.0.009 | Psihologia varstelor 120 60 60 30 | 30 - E 4
F.02.0.010 | Sociologia familiei 120 60 60 30 | 30 | - E 4
F.02.0.011 | reorie si metod in asistenia 180 | 90 | 90 | 45 | 45 | - 6
sociala
U.02.A.012 | Principiile economiei de piata / )
U.02.A.013 | Managementul proiectelor 120 60 60 30 | 30 E 4
6.02.0.014 | Deontologie, cultura si 120 | 60 | 60 |30 | 30| - 4
comunicare profesmnala
G.02.0.015 | Limba engleza / franceza / 120 60 60 - - 60 4
germana II
Tehnologii informationale si
G.02.0.016 .o ’ ’ 120 60 60 14 - 46 E 4
comunicationale
179 | 165 | 106 30
Total ore: | 900 | 450 | 450 450
G.02.0.017 | Educatia fizica IT 60 30 30 | - [30] - C




Anul 11, SEMESTRUL III

Numarul de

Total ore ore pe tipuri de
activitati Forma | Numiér
Cod Denumirea unititii de curs / - . de de
modulului 4 S ~ | £ |evaluare | credite
Sw| 22 g £
s £8|S2| 2| €| 8
o oL | 27T S > I
[ OT | nE|] O|wm -
F.03.0.018 | Asistenta sociala a persoanelor 120 60 60 30 | 30 - E 4
varstnice
F.03.0.019 | Asistenta sociala a familiei si 120 60 60 30 | 30 - E 4
copilului
F.03.0.020 Asmtentg s.ovc1-ala a persoanelor 180 90 90 45 | 45 ) E 6
CU dezabilitati
F03.0.021 Asistenta sociala a persoanelor 120 60 60 30 | 30 ) E 4
dependente
Asistenta sociala a persoanelor
F.03.0.022 cu HIV/SIDA 120 60 60 30 | 30 - E 4
U.03.A.023 | Protectia juridica a drepturilor )
U.03.A.024 | omului / Dreptul familiei 120 | 60 | 60 ) 30 | 30 E 4
U.03.A.025 | Filosofia. Probleme filosofice ale
domeniului / 120 60 60 | 30 | 30 - E 4
U.03.A.026 | Filosofia si istoria stiintei
225 | 225
Total: | 900 | 450 | 450 450 7 30
Anul 11, SEMESTRUL IV
Numarul de
Total ore ore pe tipuri
de activitati
Cod Denumirea unitatii de curs / _ . Forma | Numar
modulului - S s £ de de
- g3 23 o E § | evaluare | credite
1) o= | 278 S @ @©
[ O |»mE| O| wn | 4
Bazele investigatiilor stiintifice in
F.04.0.027 | asistenta sociala si statistica 120 60 60 15| 15 | 30 E 4
aplicata in asistenta sociald
$.04.0028 | Managementulde cazsi 180 | 90 | 90 |45 | 45 | - E 6
supervizarea in asistenta sociala
S.04.0.029 Consiliere in asistenta sociala 120 60 60 30 | 30 )
S.04.0.030 | Servicii pentru tineret 120 60 60 30 | 30 | -
$.04.0,031 | Strategii antisaracie si politica 120 | 60 | 60 | 30| 30 | - 4
ocupdrii fortei de munca
Justitie comunitara si
S.04.0.032 | administrarea pedepselor 120 60 60 30 | 30 | - E 4
alternative la detentie
U.04.A.033 | Constructie europeana /
U.04.A.034 | Civilizatie europeana 120 60 60 30 | 30 i E 4
210 | 210 | 30
Total ore: | 900 | 450 | 450 450 7 30




Anul 111, SEMESTRUL V

Numarul de ore pe
Total ore tipuri de activitati
= = Forma de Numdr
Cod Denumirea unitatii de curs / - < - I evaluare de
modulului _ @l 23 g s credite
i €8l T=| £ = 38
) S sl 2T° S S o]
[ OT| »m.E|l O n —
S.05.A.035 Planificare familiala /
S.05.A.036 Servicii de sanatate publica si 90 45 45 20 25 - E 3
sanatatea reproducerii
S.05.A.037 Corijare comportamentala / i
S.05.A.038 Dezvoltare umana si personald 120 60 60 30 30 E 4
S.05.A.039 Dimensiunea educationald in
asistenta sociala / 90 45 45 20 25 - E 3
S .05.A.040 | Organizarea timpului liber
S.05.A. 041/ | Advocasy si colectare de fonduri /
S.05.A.042 Managementul resurselor umane in 90 45 45 20 25 - E 3
asistenta sociala
S.05.A.043 Servicii de resocializare a
delincventilor /
S.05.A.044 Prevenirea comportamentului 9 45 45 20 25 i E 3
deviant
Practica de specialitate
7 saptamini * 6 ore pe zi= 210 ore 420 1 210 | 210 | - i i E 14
Totalore: | 900 | 450 | 450 |10 L 130 - 30
240
Anul 111, SEMESTRUL VI
Total ore Numairul de ore pe
tipuri de activititi | Formade | Numar de
Cod Denumirea unititii de curs / = g = evaluare credite
modulului 5 § = % 3 o g s
o S= 22| 3 £ 8
85|58 8 |3
S.06.A.045 | Prevenirea abandonului /
S.06.A.046 | Asistenta sociald in comunitate %0 45 45 20 25 i E 3
S.06.A.047 | Oportunitati egale si strategii
antidiscriminatorii/ 90 45 45 20 25 E 3
S.06.A.048 | Aspecte gender in asisten{a sociald
S.06.A.049 | Violenta domestica si servicii de
suport / i
S Interventii sociale in cazuri de 120 60 60 30 30 E 4
.06.A.050 | neglijare si abuz
S.06.A.051 | Prevenirea traficului de fiinte
umane /
S.06.A.052 | Migratia ca fenomen social si %0 45 45 20 25 i E 3
servicii de suport
Servicii pentru persoanele cu
S.06.A.053 prot?lem§ de s.ar%a‘Fate m.mtal.a / 90 45 45 20 o5 ) E 3
Sociologia opiniei publice si
S.06.A.054 | analize electorale
Practica de cercetare 240 | 120 | 120 - - - E 8
Teza de licenta (documentare,
investigare, cercetare, redactare si 180 90 90 - - - E 6
sustinere publicd)
Totalore: | 900 | 450 | 450 110 214?60 ! 30




II. NOTA EXPLICATIVA LA PLANUL DE INVATAMANT
2.1. GENERALITATI

Planul de invatamant este documentul reglator de baza care defineste obiectivele
generale, structura procesului de invatdmant, finalitdtile si continutul formarii initiale a unui
profesor de matematica si informatica pentru ciclul preuniversitar. Planul de invatamant include:

I. Planul de Invatamant propriu zis;
Il. Nota explicativa la planul de invatamant.
Planul de invatdmant a fost elaborat in conformitate cu cerintele:

(1) Codului educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 1ulie 2014 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2014, nr. 319-324, art. 634);

(2) Legii nr. 142-XV1 din 07 iulie 2005 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionald si al specialitdtilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant
superior, ciclul I;

(3) Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29
octombrie 2015;

4) Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul II — Master, studii
integrate, ciclul 1ll — Doctorat), aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29
octombrie 2015;

(5) Cadrului National al Calificarilor al Republicii Moldova si Cadrului National al
Calificarilor pentru Tnvatimantul superior pe domenii de formare profesionald, aprobate prin
Ordinul Ministerului Educatiei nr. 934 din 29 decembrie 2010;

(6)  Cadrul National al calificarilor in invatamantul superior (ciclul I — Licenta, ciclul II —
Master, studii integrate, ciclul 11l — Doctorat) Domeniul de formare profesionald 331 Asistenta
Sociala.

La elaborarea planului de invatdmant s-a tinut cont de experienta de pregatire a asistentilor
sociali din Marea Britanie; Germania, Olanda, Romania si la facultatile similare la universitatile
din Republica Moldova.

Studiile se finalizeaza cu sustinerea tezei de licentd. Absolventilor programului de studii li se
confera titlul de Licentiat in Asistenta sociald, cu eliberarea Diplomei de Licenta. Titularul
diplomei de licenta are acces la studiile de masterat si, dupd finalizarea acestora, la studiile de
doctorat.

2.2. CONCEPTIA FORMARII SPECIALISTULUI

a. Argumente privind solicitarea specialistului pe piata muncii.

Necesitatea pregatirii specialistilor in domeniul general de studii Asistenta Sociala,
domeniul de formare profesionala Asistenta Sociala, specialitatea Asistentd Sociala este impusa
de conditiile actuale din Republica Moldova. In Legea Asistentei Sociale (nr. 547-XV din 25
decembrie 2003) asistenta sociald este definitd drept ,,componenta a sistemului national de
protectie sociald in cadrul caruia statul §i societatea civila se angajeaza sa prevind, sa limiteze
sau sa inlature efecte temporare sau permanente ale unor evenimente considerate drept riscuri
sociale, care vor generaliza marginalizarea sau excluderea sociald a persoanelor si a familiilor
aflate in dificultate”. Finalitatea activitatii asistentului social este cresterea functionalitdtii sociale
a indivizilor, a bunastarii lor individuale si a calitatii vietii acestora. Asistentul social este
conceput ca agent al schimbarii si are ca scop sa actioneze activ §i creativ in managementul
schimbarii.

b. Calificarea specialistului

Absolventul acestei specialitati poate activa in calitate asistent social, supervizor, specialist
principal 1n cadrul structurilor teritoriale de asistenta sociald; asistent social, pedagog social in
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cadrul institutiilor prestatoare de servicii sociale ale Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei; asistent social in cadrul institutiilor penitenciare; mediator, consilier de probatiune,
consilier de reintegrare a ex-detinugilor in cadrul Serviciului de Probatiune din cadrul
Departamentului de Executare pe langa Ministerul Justitiei al RM, asistent social in cadrul
institutiilor medicale si a centrelor de sanatate prietenoase tinerilor din subordinea Ministerului
Sanatatii, manager de proiect, coordonator de voluntari in cadrul organizatiilor
neguvernamentale, lucrator de tineret in cadrul proiectelor, asociatiilor, fundatiilor, organizatiilor
non-guvernamentale sau administratiei publice locale sau centrale care au atributii in domeniul
tineretului, facilitator de dezvoltare comunitara, animator socio-educativ.

c. Finalitatile formarii

Viitorul asistent social trebuie sa fie un specialist competent inzestrat cu eruditie si cultura pe
masura provocarilor epocii comunicarii generalizate, sa fie un patriot si cetatean cu larga
deschidere spre valorile general umane, un bun continuator al traditiilor culturii nationale si
universale. Ca specialist cu studii superioare, absolventul trebuie sa demonstreze inalte calitati
morale si civice, s dea dovada de responsabilitate si spirit creator in abordarea sarcinilor sale.

In conformitate cu Cadrul National al Calificarilor in invatimantul superior, domeniul de
formare profesionald 331 Asistentd Sociald, pregitirea profesionald a asistentului social este
centratd pe urmatoarele finalitati: cunostinte detaliate teoretice si practice in domeniul asistentei
sociale, capacitati de a analiza a principalelor teorii si modele de aplicare in asistenta sociala,
comunicare §i relationare profesionald cu diverse categorii de beneficiari ai sistemului de
asistenta socialda, argumentarea propriei pozitii in cadrul procesului de luare a deciziilor
profesionale, de a lucra in echipa; competente de a proiecta, realiza si evalua procesul de
asistenta sociala a beneficiarilor si umanism si empatie.

2.3. STAGIILE DE PRACTICA

Nr. Stagiile de practica Semestrul DEJ rata nr. Perioada Numar de
crt. sapt. / ore credite
. - 08.10.2018-
1. Practica de specialitate \Y 71420 29.11.2018 14
. 27.05.2019-
2. Practica de cercetare VI 41240 29 06.2019 8
TOTAL 22
2.4. TEZA DE LICENTA
Numar de
Nr. Durata nr. .
Denumirea activitatii Semestrul snt. / Perioada
crt. sapt. / ore credite
Sustinerea tezei de
licenta: documentare,
1 investigare, cercetare, 10.02.2020-
' experimentare, VI 3/180 30.05.2020 6
redactare, sustinere (8 ore/sapt.)
publica




2.5. UNITATI DE CURS LA LIBERA ALEGERE

Numarul de

ore
Total ore Lo
pe tipuri de Forma
Nr. Denumirea unititii de E activitati de Numir
ert curs Anul) & = ’ evaluar de
e < 3 credite
=5 . 3
B18|8gBs[c|s|¢L
F|E=|3T
8 T | &
1. Bazele culturii informatiei I I 3 10 20 - 10 - C 1
’ Cultura comunicarii I I 6 30 30 - 30 - C 2
3 P.ro.tezc‘;la muncii. Protectia | I 3 15 15 | 15 i i C 1
civila
4, | Antropologia | n %) 30 |30 |15 15] - E 2
Limba engleza aprofundata 1
5. I I i 60 60 60 E 4
Limba engleza aprofundata 1
6. I I i 60 60 60 E 4
M | proiectel
7 anagementul proiectelor I IV 6 30 20 | 15 | 15 ) £ 5
8. Psihologia familiei I IV 6 30 30 | 15 | 15 ) E 5
Managementul resurselor 6
9. umane in cadrul serviciilor Il V 30 30 | 15 | 15 - E 2
sociale
10. Psihologia comunitatii i VI 6 30 20 | 15 | 15 ) £ 5




I11. DESCRIEREA FINALITATILOR DE STUDII SI A COMPETENTELOR

3.1. COMPETENTE PROFESIONALE SI TRANSVERSALE
Competente profesionale:
CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.
CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in

domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CPA4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul

riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea

asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistentd sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

3.2. FINALITATILE PROGRAMULUI DE STUDII EXPRIMATE PRIN COMPETENTELE

PROFESIONALE SI COMPETENTELE TRANSVERSALE

CP1 CP2 CP3 CP4 . CP5 CP6

Utilizarea Proiectarea | Abordarea Aplicarea |Elaborare,

adecvata a si realizarea | prognostica | metodelor  implementare | Valorificarea

tconcciptelé)_r unui demers | a riscurilor flh . si evaluare a mf,ofmc’;‘mlof

eoretice din . . ennicrior . vizind varu

. de cercetare | sociale si roiectelor, ’

Competente | domeniul bl i ts de P | contexte
profesionale | asistentei prin abrlitati | Profectarea, | oy ajyare,  [Pro9ramelor, | soeio-umane
Descriptori de | sociale pentru de control | conducerea | jnterventie [Politicilor si si de
nivel ai identificarea, | siinovatie | sievaluarea | sociald si rateiilor d identitate
elementelor explicarea si in domeniul | activitdtilor | monitorizar S r.a egllvor € | culturald si
structurale interpretarea | asistentei de preventie | € in cadrul as1s‘terf;a utilizarea
ale problemelor, | sociale specifice | asistentei jsociald pentru | acestora in

. lor si q iului beneficirilo |diferite comunicarea
competentelor | Procesciors OMENIUIUT 1 ¢ serviciilor T rofesionala

; fenomenelor asistentei categorii de P

profesionale ) _ de de opulatie

sociale sociale asistenta pop

. social
sociala .
vulnerabile




CUNOSTINTE

1.Cunoastere, | CP1.1 CP2.1 CP3.1 CP4.1 CP5.1 CP6.1
intelegerea . .
conceptelor Identificarea | Definirea Cunoastere | Cunoastere | Cunoasterea | Cunoasterea
. . si descrierea | conceptelor, | asi a, spectrului de | principiilor
teoriilor si | il el g . o |
metodelor de concept'g or, | teoriilor, ‘ inte egereg 'esc‘rl‘erea prog.ra_me, si a formelor
bazi ale categoriilor, | metodelor si | semnificatie | si utilizarea | politici , de
.. . |teoriilor, principiilor | i, destinatiei | corectd in strategii si comunicare
domeniului si delel de bazi i drul e fosionals
ale ariei de mo edelor, e_ az; Sta . ca 'ru' o SerYI(IDII pII'O €sionala
specializare: mﬁtq ior, . p;lwr_lf_ pru' icului act1v1|tat;11 ZOCI? e a(? .
utilizarea lor te_nu_:l or si identificarea, | diferitor etapelor t_estl_nate aS|s_tentu ui
< principiilor cunoasterea | programe managemen | diferitor social cu
adecvata in de baga al ) 5 g ¢ i beneficiarii
comunicarea © bazd ale si analiza e . - ca egorfl ‘e ‘ ‘ene'|C|ar||.
. < asistentei informatiei prevenire ) beneficiari si | si alti actori
profesionala . i tului de caz. | . AT
sociale necesare precum si a ' | intelegerea sociali din
activitatii celor de a i procedurilor | comunitate
profesionale | suport F:onceptu. u.| de accesare a
acordate 1nte.rven‘;.1e1 acestora si
beneficiaril | Sociale si o
or supervizare | a necesitagii
sistemului E)rofesmnal de co!aborare
de asistentd a cu 2_111;1_ actori
13 sociali
sociala L
implicati in
procesul de
asistenta
2. Utilizarea | CP1.2 CP2.2 CP3.2 CP4.2 CP5.2 CP6.2
cunostintelor Exol | Utilizarea Exoli Utl ol N ‘
de bazi : xplicarea s1 cunostintelor .Xp Icarea tl IZa.rea1 _ xplicarea s1 _ xplicarea s1
pentru Interpretallrea de bazi §1 cun;)st.ln‘;e 0 Interprt.a.tlarea‘ Ihterprgtarea
explicarea si Conceptflor, pentru Interpretare :’ referitoare | strategii olr s1 thua;;cl_el_ _
interpretarea cate_g_:)ru or, explicarea i a | a progr.ame ?r, | eneficiari-
unor variate | t€orii lo;, | aprecierea con(;:elptle or, m;ar(;agemen de a}siiten;a or
tipuri de m(_)de_ e"or $I | evenimente- mo elelor tul de caz sc_)01a_ aa orin
principiilor si pentru diferitor
concepte, 3 lor, S ) - emiterea si
e de baza ale principiilor | explicarea | categorii de
situatii, . . proceselor, . . receptionare
asistentel de si populatie )
procese, ) fenomenelor ) > s a mesajelor
. sociale . organizare | interpretare | social- R
proiecte etc. socio- i~ Inerabils si nondiscrimi-
asociate culturale Implementa aI - Vu_ll_lera NSt torii
domeniului pentru resi fagorltrru u |uti |zar_ea .
olanificarea, moanorlzvar |Z eta_r:e or, mecafnls_mu ui
gestionarea e eficienta a | tipurilor, de re 'erlre a
si programelo | modelelor | cazurilor in

10




implementar | r de de asistenta | cadrul
ea preventie si | sociald la sistemului de
activitatilor | de reducere | nivel de servicii
aferente ariscurilor | micro si sociale
domeniului | sociale macromedi
profesional u
ABILITATI
3. Aplicarea CP1.3 CP2.3 CP3.3. CP4.3 CP5.3 CP6.3
unor principii ) ) ) ) ) ) )
si metode de Aplicarea Aplicarea Aplicarea si | Aplicarea | Aplicarea Aplicarea de
bazi pentru conceptelor, proiectelor, | respectarea | metodelor | mecanismulu | principii si
rezolvarea de categoriilor, programelo | etapelor, de i metode de
teoriilor, r, algoritmulu | interventie baza pentru
probleme / , . . . ... | dereferirea s
situatii bine modelelor si strategiilor | i si regulilor | specializata il valorificarea
definite, tipice principiilor de | si politicilor | de elaborare | in mediul 3‘?‘:“_“' a informatiilor,
d . lui § baza ale de asistenta | a familial sau I erite vizind varii
omeniului In i ) o5 | . itutional nivele
ditii de asistentel soclala prognozelor | institutiona . contexte
con il t al (comunitar, :
istenti sociale pentru sociale, a (reteaua _ socio-umane
asis diferit | il raional sau i d
calificats entr iferite programelo | serviciilor national) in si de
P | g categorii r de sociale t | identitate
rezzlvarea/ € | vulnerabile preventie si | adresate Cont?xtlf - culturala, in
probieme cu de reducere | diverselor rela‘;lona:)r1_1_ conditii de
situafil ale respectarea | a riscurilor | categorii de | €Y MEMPM ) aqistenta
beneficiarilor o ~ | echipelor e
structurii s1 | pentru persoane in tidiscilpli calificata
regulilor de | diferite dificultate, | MY t "SC' p :
administrar | categorii de | institutii -nare si alfi i
e aacestora | beneficiari | specializate gcto;l SO‘Cl'a '
de asistenta mp Ilcatl a
sociala) r(?zo \_/?rea
situatiilor de
problema a
beneficiarilor
si luarea
deciziilor
4. Utilizarea CP14 CP2.4 CP3.4 CP4.4 CP5.4 CP6.4
adecvata de . o o o o
criterii si Utilizarea Utilizarea Selectare Utilizarea Utilizarea Utilizarea
metode adecvata de adecvataa | corectd a adecvataa | adecvatad a adecvata de
standard de criterii si criteriilor si | strategiilor | metodelor criteriilor si criterii si
evaluare metode metodologi | de evaluare | si tehnicilor | metodologiei | metode
pentru a’ standard de ei de pentru precum sia | de evidentda, | standard de
aprecia evaluare analizd a | aprecierea | metodologi | evaluare si evaluare,
calitatea unor pentru proiectelor, | calitatii ei de monitorizare | pentru a
procese identificarea programelo | programelo | evaluarea | a procesului | aprecia
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programe, principalelor r, rsi situatiei de relationare | calitatea,
proiecte, evenimente, strategiilor | proiectelor | beneficiaril | cu actorii avantajele si
concepte, fenomene, si politicilor | de preventie | or, sociali in limitele
metode si procese sociale | de asistenta selectarea cadrul metodelor de
teorii si civice pentru | sociala corecta si | echipelor planificare,
analiza si pentru individualiz | multidiscipli | gestionare si
aprecierea diferite ata a nare, de implementare
critica a categorii finalitatilor ) a activitatilor
acestora si vulnerabile interventiilo emlﬁe‘r‘e a | aferente
monitorizarea rsociale in | 4€C1ZHIOr ST} gomeniytui
continua pe functie de fje profesional
parcursul necesitatile implementare
procesului de si categoria | 5 acestora in
asistenta de contextul
sociald a beneficiari solutiondrii
acestora situatiilor de
problema a
beneficiarilor
5. Elaborarea | CP1.5 CP25 CP3.5 CP4.5 CP5.5 CP6.5
de proiecte
profesionale cu Elaborarea Elaborarea si | Elaborarea si | Elaborarea si | Elaborarea Asigurarea
utilizarea unor dosarelor implementar | realizarea realizarea planului de calitatii
principii si beneficiarilor ea diverselor finalitatilor | activitate a proiectelor
metode conform proiectelor, | tipuri de interventiilor | echipelor profesionale
consacrate in metodologiei programelor, | proiecte de sociale multidiscilinar | prin elaborarea
domeniu managemen- strategiilor §i | preventie, precum si e, a proiectelor | acestora cu
tului de caz in politicilor de | profilaxie a | monitorizare | de decizie, a utilizarea
asistenta sociali | asistentd diferitor aeficienta a | proceselor principiilor si
si sociala probleme procesului verbale a metodelor
) pentru sociale de asistentd a | sedintelor de consacrate de
apllceverea diferite beneficiarilo | lucru a identificare,
corecta in categorii r acestora analiza si
practica vulnerabile precum si a interpretare a
asistentiala a diferitor surselor
metodelor si sesizari si note | documentare

instrumentelor
de evaluare,
interventiilor
sociale si a
gradului de
integrare
sociald a
beneficiarilor in
urma actiunilor
realizate de
citre asistentul
social

informative la
solicitarea
diverselor
instante si
institutii
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Standarde Abordarea Identificare | Rezolvarea | Organizarea | Evaluarea Manifestarea
minimale de | gnosiologico- | a situatiilor | si politicilor, atitudinii
performanti | conceptualda a | conceptelor, | de monitorizar | strategiilor si pozitive si
pentru procesului datelor din | problemd si | ea in cadrul | programelor ;Zigagsab lle
evaluarea asistential si domeniul luarea managemen | sociale prin domeniul
competentei de interventie | asistentei deciziilor tu- lui de aprecierea asistentei
sociala sociale prin caza gradului de sociale si
pentru implementa | procesului | solutionare a | aplicarea
descrierea | rea diferitor | asistential si | problemelor | Principiului
unor tipuri de interventie | sociale si de | comunicarii
evenimente, | interventie | sociald a nivelul de eﬁC}ente n
: R realizarea
procese, sociala in | beneficiaril | integrare strategiilor,
fenomene | functiede | or sociala a scopurilor si
sociale situatia beneficiarilor | obiectivelor
beneficiaril asistentei
or sociale ale
beneficiarilor
in activitatea
practica
Descriptori de
nivel ai
competentelor Competente transversale Standarde minimale de performanta
transversale pentru evaluarea competentei
6.Executarea | CT1

responsabila a
sarcinilor
profesionale,
in conditii de
autonomie
restransa si
asistenta
calificata

Aplicarea principiilor, normelor si valorilor
eticii i deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul

Respectarea normelor de etica profesionala
in cadrul activitatii asistentului social.

asistentei sociale.

Abordarea obiectivd §i argumentatd atit
teoretic, cit si practic, a unor situatii -
problema 1n vederea solutiondrii eficiente a
acestora cu respectarea eticii profesionale, a
valorilor si principiilor specifice asistentei
sociale

7.Familiarizare
a cu rolurile si
activitatile
specifice
muncii In
echipa si
distribuirea de
sarcini pentru
nivelurile
subordonate

CT2

Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca
eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel
organizational si interorganizational.

Relationarea profesionista si responsabild cu
agentii si actorii sociali

comunitate.

din institutie si

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-
o echipa interdisciplinara si aplicarea de tehnici
de relationare si munca eficienta in cadrul
acesteia
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8.Constientiza

rea nevoii de
formare
continua;
utilizarea
eficienti a
resurselor si

CT3

Autoevaluarea obiectivdi a nevoil de

formare profesionald si identificarea
resurselor si modalitatilor de dezvoltare
personala si profesionald in scopul insertiei

si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Valorificarea eficienta a resurselor si
tehnicilor de autoformare si autoeducare.

Identificarea oportunitatilor de formare
continua si valorificarea eficienta a
resurselor si tehnicilor dc invatare pentru
propria dezvoltare.

tehnicilor de Autoformarea continui in conformitate cu
invatare, evolutia permanentd a teoriei §i practicii
pentru asistentei sociale. Determinarea directilor
dezvoltarea prioritare de autoformare profesionalad
personali si continua.
profesionala
1IV.  MATRICEA CORELATIILOR DINTRE COMPETENTELE
PROFESIONALE SI TRANSVERSALE SI UNITATILE DE CURS INCLUSE
IN PLANUL DE INVATAMANT
f] Competente profesionale Competente
_ = transversale
Codul Unitatea de curs (S o
» © CP|CP|CP|CP|CP|CP|CT|CT|CT
Z | 1|23 |4 |5|6|1]2]S3
Sistemul de Protectie
F.01.0.001 Socialad din Republica I 6 + + + +
Moldova
F.01.0.002 Psihologia generala I 4 + + + +
F.01.0.003 Psihologia sociala I 4 + + + + + +
F.01.0.004 Sociologia generala I 4 + + +
F.01.0.005 Politici sociale I 4 + + + + + +
5.01.0.006 Ca@ml legal al protectei | 4 + + + + + +
sociale
G.01.0.007 | Limbacnglezd/ || 4 + + T
franceza / germana |
F.02.0.009 Psihologia virstelor I 4 + + + +
F.02.0.010 Sociologia familiei I 4 + + + +
F.02.0011 | Leoriesi metoddin W[ 6 [+ |+« |+ |+ |+ *
asistenta sociala
U.02.A.012 | Principiile economiei de
piata / | 4 + |+ + | +
U.02.A.013 Managementul
proiectelor
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Deontologie, cultura si

G.02.0.014 . . N
comunicare profesionala
G.020015 | Limbaenglezd/ I
franceza / germana II
Tehnologii
G.02.0.016 informationale si I
comunicationale
F03.0.018 Asistenta sA001al_a al
persoanelor varstnice
F.03.0019 |Asistenta  sociala —ai
familiei si copilului
Asistenta sociala a
F.03.0.020 persoanelor cu Il
dezabilitati
F03.0.021 Asistenta sociald a m
persoanelor dependente
Asistenta sociala a
F.03.0.022 persoanelor cu Il
HIV/SIDA
U.01.A.023 Protectia juridica a
drepturilor omului / "
Dreptul familiei
U.01.A.024
U.01.A.025 Filosofia. Probleme
filosofice ale
domeniului / I
U.01.A.026 | Filosofia si istoria
stiintei
Bazele investigatiilor
stiintifice in  asistenta
F.04.0.027 sociala si statistica v
aplicata in asistenta
sociala
Managementul de caz si
5.04.0.128 supervizarea in asistenta | 1V
sociala
S.04.0.129 Consiliere %n ElSlsten‘;a vV
sociala
S.04.0.130 Servicii pentru tineret v
Strategii antisaracie si
S.04.0.131 politica ocuparii fortei v

de munca
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Justitie comunitara si
administrarea

5.04.0.132 pedepselor alternative v
la detentie

U.04.A.033 | Constructie europeana /

v

U.04.A.034 Civilizatie europeana

S.05.A.135 Planificare familiala /

S.05.A.136 Servicii de sanatate \V
publica si sdndtatea
reproducerii

S.05.A.137 Corijare
comportamentala /

S.05.A.138 vV
Dezvoltare umana si
personala

S.05.A.139 Dimensiunea
educationala in asistenta
sociala / Vv

S.05.A.140 | Organizarea timpului
liber

S.05.A.141 Advocasy si colectare de
fonduri /

Managementul v

S.05.A.142 resurselor umane in
asistenta sociala

S.05.A.043 Servicii de resocializare
a delincventilor /

Prevenirea v

S.05.A.144 | comportamentului
deviant

S.06.A.145 Prevenirea abandonului
/

S.06.A.146 Vi
Asistenta sociald in
comunitate

S.06.A.147 Oportunitati egale si
strategii
antidiscriminatorii/ Vi

S.06.A.148 Aspecte gender in
asistenta sociala

S.06.A.149 Violenta domestica si
servicii de suport /

Interventii sociale in Vi

S 06A150 | cazuri de neglijare si

abuz
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S.06.A.151 Prevenirea traficului de
fiinte umane /

S + + + + + + +
Migratia ca fenomen v 3

S.06.A.152 | social si servicii de
suport

S.06.A.153 | Servicii pentru
persoanele cu probleme
de sanatate mintala/

VI 3 + + + + + + +
Sociologia opiniei
publice si analize

S.06.A.154 | olectorale

V. FISELE UNITATILOR DE CURS INCLUSE iN PLANUL DE INVATAMANT LA
SPECIALITATEA 331.1 ASISTENTA SOCIALA

FISA UNITATII DE CURS
SISTEMUL DE PROTECTIE SOCIALA DIN REPUBLICA MOLDOV A

Codul unititii de curs in programul de studii: F.01.0.001

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numair de credite ECTS: 6

Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: —anul I, semestrul 1

Titularul unitatii de curs: conf. univ., dr. Valentina PRITCAN

Descrierea succinta a corelarii/integririi unitatii de curs cu/in programul de studii.

Unitatea de curs Sistemul de Protectie Sociala din Republica Moldova are menirea de a
dezvolta competentele profesionale ale studentilor-viitori asistenti sociali, constituindu-se ca
disciplind fundamentald cu impact major in pregatirea studentilor la specialitatea 331.1 Asistenta
sociala. Dezvoltarea ecosistemului social, prietenos si suportiv persoanelor aflate in dificultate
si/sau situatie de risc, reprezinta, in mod evident, un factor important de dezvoltare a bunastarii
statului. Sistemul de Protectie Sociald din Republica Moldova nu reprezintd doar o componenta
esentiala a asigurarii starii de bine a populatiei, ci si conditia sine qua non a dezvoltarii durabile.

In conditiile actuale, cunoasterea componentelor Sistemului de Protectie Sociald din Republica
Moldova, constituie un factor determinant in formarea culturii profesionale a viitorilor asistenti
sociali. Un rol deosebit in acest sens revine aborddrii sistemice a sistemului de protectie sociala si
intelegerii pozitiondrii asistentei sociale in cadrul sistemului de protectie sociald. Explorarea
continutului sistemului de protectie sociald, intelegerea modului de organizare a sistemului de
protectie si asistenta sociala permite studentilor, de rand cu cunostintele acumulate la alte unitéti de
curs, sa valorifice modul 1n care obiectivele asistentei sociale sint reflectate Tn misiunea institutiilor
sociale din diverse nivele de interventie in practica asistentei sociale, sd analizeze specificul
organizarii sistemului de protectie §i asistentd sociald, sd valorifice parteneriatul public —
neguvernamental in procesul de dezvoltare a sistemului de protectie sociala, sa explice limitele si
oportunitatile sistemului de protectie sociald, raportate la nivele si structuri ale sistemului de
protectie sociala. Unitatea de curs Sistemul de Protectie Sociald din Republica Moldova se
integreaza armonios in programul de studii 331.1 Asisten{d sociald, facilitind explorarea
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specificului serviciilor de asistentd sociald cu caracter primar §i a serviciilor specializate, prin
realizarea vizitelor de studiu la centrele municipale de prestare a serviciilor de asistenta sociala.

Competente dezvoltate in cadrul unitaitii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personald si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.

La finele cursului studentul va fi capabil:

- saidentifice elementele sistemului de protectie sociala;

- sa proiecteze scenarii de interventie in practica asistentei sociale prin transfer de cunostinte
indispensabile activitatii profesionale;

- sd explice modul de interactiune a structurilor din sistemului de protectie sociala;

- sa valorifice informatiile stiintifice in proiectarea scenariilor de interventie social;

- sarealizeze conexiuni interdisciplinare pentru analiza unor tipuri de servicii sociale;

- sd genereze initiative In vederea valorificarii eficiente a resurselor si tehnicilor de invatare
pentru propria dezvoltare;

- sa manifeste atitudinii pozitive si responsabile fata de domeniul asistentei sociale;

- sa formuleze propuneri de solutionare a dilemelor etice in procesul de activitate.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sd cunoascd conceptele de baza studiate in cadrul cursurilor
Cadrul legal al protectei sociale, Politici sociale s1 sa stabileascd conexiuni intre elementele
ecosistemului protectiei sociale.

Teme de baza: Sistemul de protectie sociald. Asistenta sociald in cadrul sistemului de protectie
sociald. Obiectivele asistentei sociale. Niveluri de interventie in practica asistentei sociale.
Continutul sistemului de protectie sociald. Organizarea sistemului de protectie si asistenta sociala.
Parteneriatul public —neguvernamental in procesul de dezvoltare a sistemului de protectie sociala.
Limite si oportunitati ale sistemului de protectie sociala. Nivele si structuri ale sistemului de
protectie sociala. Nivelul central al sistemului de protectie sociala (Ministere de resort, Casa
Nationald de Asigurari Sociale, Fondul Republican de Sustinere Sociald a Populatiei), Nivelul
raional al sistemului de protectie sociala (Sectia/Directia de Asistenta sociala si Protectie a familiei,
DGITS, Casa teritoriald de asiguriri sociale ), Nivelul local al sistemului de protectie sociala
(asistenta sociala comunitara, administratia publica locala de nivelul I). Serviciile de asistenta sociala
—instrumente de asigurare a protectiei sociale. Principii de organizare a serviciilor de asistenta
sociald. Categorii de servicii sociale. Specificul serviciilor de asistenta sociald cu caracter primar si
a serviciilor specializate. Vizite de studiu la centrele municipale de prestare a serviciilor de asistenta
sociald: Centrul de plasament temporar ,,Drumul spre casa” , Centrul de criza familiala ,,Sotis”,
Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor ,,Atis” etc.

Strategii de predare — invatare:

Curs: expunere, dezbatere, clarificare conceptuala, analiza comparativa, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijata, experimentarea.

Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activititi de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor, studiu de caz, experimentarea, conferinte de presa.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta, lucrari de control, rezolvarea problemelor din
domeniul psihologiei, elaborarea referatelor si proiectelor individuale/de grup.
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Bibliografie:

Bibliografie obligatorie:

1. Asistenta sociala in contextul transformarilor din Republica Moldova / coord. M. Dilion, V.
Pritcan.- Chisinau, Editura ”Cu drag” S.R.L., 2008.- p. 185-186-187, ISBN 978-9975-80-146-1
Moldova ; resp. de ed.: Tatiana Socolov ; trad.: Constantin Ursu. — Chisinau : Acomed Plus, 2012.
—55p. — ISBN 978-9975-4196-2-8.

3. Enicov, Igor. Protectia sociald - componentd a politicii sociale / Igor Enicov // Studia
Universitatis. Stiinte exacte si economice : Rev. st.. — 2010. — Nr 7(37). — P. 70-73. — ISSN 1857-
2073;

4. Miftode, Vasile. Tratat de Asistenfa Sociald. Protectia populatiilor specifice si
automarginalizate / Vasile Miftode ; red.: Simona Ponea. - Ed. a 2-a rev. — lasi : Ed. Lumen, 2010.
—481 p. — ISBN 978-973-166-241-1.

5. Nartea, Andrei Mihail. Accesul la servicii comunitare de asistenta sociala. Studiu calitativ al
serviciilor de protectie a copilului, la nivel comunitar / Andrei Mihail Nartea // Revista de asistenta
sociald. —2014. — Nr 1. — P. 43-57. — ISSN 1583-0608.

Bibliografie optionala:

1. Asistenta sociald: Studii si aplicatii / C. Bocancea, M. Bors, 1. Campeanu,...; coord. G.
Neamftu, D. Stan.- lasi: Ed. Polirom, 2005.- 444 p

2. Asistenta sociala: Studii si aplicatii / C. Bocancea, M. Bors, I. Campeanu,...; coord. G.
Neamtu, D. Stan.- Iagi: Ed. Polirom, 2005.- 444 p

3. Dictionar de politici sociale. / coord. Luana Miruna Pop - Bucuresti: Expert, 2002.- 877 p

4. Ghergut, Alois. Managementul serviciilor de asistenta psihopedagogica si sociala : ghid practic /
A. Ghergut. — lasi : Polirom, 2003. — 208 p. — ISBN 973-681-264-2.

5. Miley, Karla Krogsrud. Practica asistentei sociale: Abordarea participativa / Karla Krogsrud
Miley, Michael O'Melia, Brenda DuBois ; trad. de loana Ciocian, Maria-Paula Marginean, Elena
Hortenzia Pop.- lasi: Ed. Polirom, 2006.- 619 p

FISA UNITATII DE CURS
PSIHOLOGIE GENERALA

Codul unitatii de curs in programul de studii: F.01.0.002

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabild de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: studii cu frecventa la zi —anul I, semestrul |

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr. Valentina PRITCAN

Descrierea succinta a corelarii/integrarii unitatii de curs cu/in programul de studii.

Unitatea de curs Psihologie generala are menirea de a dezvolta competentele profesionale ale studentilor-
viitori asistenti sociali, constituindu-se ca disciplina fundamentald cu impact major in pregitirea
fundamentald a studentilor la specialitatea 331.1 Asistenta sociald. Unitatea de curs ,,Psihologia generala”
scoate in evidenta continutul proceselor psihice cognitive, specificul atentiei, rolul comunicarii si al relatiilor
interpersonale in viata si activitatea omului. Concomitent, aceasta disciplind universitara are menirea de a
forma la viitorii asistenti sociali viziuni clare despre sfera afectiv-volitiva a persoanei, modul de manifestare
a starilor emotionale. Un loc aparte revine studierii insusirilor individual-tipologice, personalitatii si
activitatii, atentie sporitd acordandu-se metodologiei de predare. Unitatea de curs Psihologie generala
contribue la dezvoltarea spiritului critic, precum si a altor dimensiuni intelectuale, cum ar fi rigoarea,
respectul fata de ideile altora, cultul argumentarii stiintifice, capacitatea de a identifica, in contexte variate,
manifestdri ale faptelor, legitatilor si interactiunii proceselor psihice. Cursul nominalizat conditioneaza
dezvoltarea gandirii psihologice, facilitind capacitatea stabilirii corelatiei dintre fapte, legitati, procese si
fenomene ale vietii psihice, asigurand un bun fundament pentru explorarea altor unitati de curs din planul de
invitamant. Pornind de la intentia de Inlesnire a intelegerii / insusirii de catre studenti a continutului, ne-am
propus urmatoarea ,traiectorie” de predare / invatare a unitatii de curs ,,Psihologie generala”: familiarizarea
cu structura generald a psihicului (introducere in psihologie), apoi studierea lui ,,pe parti” de la simplu la
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compus si, in cele din urma, studierea structurii integre dinamice a psihicului (la un nivel calitativ nou).

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru identificarea,
explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP3. Abordarea prognosticd a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor de
preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si utilizarea
acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personala si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitaitii de curs.

La finele cursului studentul va fi capabil:

- sdidentifice, in contexte variate, manifestari ale faptelor, legitatilor si interactiunii proceselor psihice;

- sd proiecteze modalitati de transfer a cunostintelor psihologice in activitatea profesional;

- sd organizeze activitafi de autocunoastere si intercunoastere;

- sdrealizeze transferuri interdisciplinare pentru analiza unor tipuri de comportament uman;

- sa genereze initiative In vederea valorificarii eficiente a resurselor si tehnicilor de Invatare pentru
propria dezvoltare;

- sd manifeste atitudinii pozitive si responsabile fatd de domeniul asistentei sociale;

- sd formuleze propuneri de solutionare a dilemelor etice in procesul de activitate.

Pre-rechizite: analiza si sinteza cunostintelor dobandite in cadrul unitatilor de curs din domeniul stiintelor
psiho-socile studiate in liceu (personalitate, relatii interpersonale, conexiuni sociale, responsabilitate publica,
comunicare eficientd, norme etice).

Teme de baza: Obiectul psihologiei generale. Psihicul ca obiect de studiu al psihologiei. Senzatiile.
Perceptia. Memoria. Gandirea. Imaginatia si creativitatea. Atentia. Limba, limbaj, comunicare. Relatiile
interpersonale. Fenomenele social-psihologice de masa si rolul lor in comunicare si relatiile interpersonale.
Afectivitatea. Vointa. Temperamentul. Caracterul. Aptitudinile. Personalitatea. Activitatea.

Strategii de predare —invatare:

Curs: expunere, exemplul demonstrativ, dezbatere, clarificare conceptuald, analizd comparativa, sinteza
cunostintelor, descoperire dirijata, experimentarea.

Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza cunostintelor,
studiu de caz, experimentarea, elaborarea referatelor, exercitii de autocunoastere.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curentd, lucrdri de control, rezolvarea problemelor din domeniul
psihologiei, elaborarea referatelor si proiectelor individuale/de grup.

Bibliografie:
Bibliografie obligatorie:

1. Cosmovici, Andrei. Psihologie generala / Andrei Cosmovici. — lasi : Polirom, 2005. — 253 p. —
ISBN 973-9248-27-6.

2. Golu, Mihai. Fundamentele psihologiei / M.Golu ; Univ. Spiru Haret, Fac. de Sociologie-
Psihologie. — Ed. a 3-a. — Bucuresti : Ed. Fund. ,,Romania de Maine”, 2004. — VVol. 1. — P. 5-298. —
ISBN 973-725-112-1.

3. Golu, Mihai. Fundamentele psihologiei / M.Golu ; Univ. Spiru Haret, Fac. de Sociologie-
Psihologie. — Ed. a 3-a. — Bucuresti : Ed. Fund. ,,Roméania de Maine”, 2004. — Vol. 2. — P. 301-604.
—ISBN 973-725-113-X.

4. Hayes, Nicky. Introducere in psihologie / Nicky Hayes, Orrell Sue. — Bucuresti : ALL, 1997. — 446
p. — ISBN 973-9337-45-7.

5. Sillamy, Norbert. Dictionar de psihologie / Norbert Sillamy ; trad., avanpref. si compl. privind
psihologia rom. de Leonard Gavriliu. — Ed. a 2-a. — Bucuresti : Univers Encicl. Gold, 2009. — 336 p.
— ISBN 978-606-92159-5-1.

Bibliografie optionali:

1. Golu, Mihai. Bazele psihologiei generale / Mihai Golu. — Bucuresti : Ed. Universitara, 2005. — 718

p.— ISBN 973-7787-25-0.
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Lieury, Alain. Manual de psihologie generala / Trad.din 1b.franceza. — Bucuresti : Ed. Antet, 1996.
— 224 p. — ISBN 973-9241-13-1Teste de autoevaluare la psihologia generali / Angela Potang,
Ana Tarnovschi, Galina Pravitchi [et al.]; coordonator Angela Potang ; Universitatea de Stat din
Moldova, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Catedra Psihologie Generala. — Chisinau :
CEP USM, 2015. — 106 p. — ISBN 978-9975-71-723-6.

Marele dictionar al psihologiei / trad. din limba fr. de Aliza Ardeleanu, Sabina Dorneanu, Nicolae
Balta [et al.]; ed.: S. Dragomir [et al.] ; red.: R. Chiriacescu ; coord.: H. Bloch [et al.]. — Bucuresti :
Ed. Trei, 2006. — 1358 p. — (Larousse). — ISBN 973-707-099-2.

Pieron, Henri. Vocabularul psihologiei / H.Pieron ; trad. si avanpref. de L.Gavriliu. — Bucuresti :
Univers Encicl., 2001. — 468 p. — ISBN 973-8240-00-X.

Ridulescu-Motru, Constantin. Curs de psihologie / Ed.ingr.de D.Menrath. — Ed.a 3-a. — Bucuresti

: Ed. Vox, 1996. — 400 p. — ISBN 973-97593-6-X.

FISA UNITATII DE CURS
PSTHOLOGIA SOCIALA

Codul cursului in programul de studii: F.01.0.003

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionali: 331 Asistenta sociala

Facultatea/Catedra responsabild de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/Catedra de stiinte
socioumane §i asisenta sociala

Numiir de credite ECTS: 4 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda cursul: anul I, semestrul |

Titular de curs: conf. univ., dr., Luminita SECRIERU

Descrierea succintid a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii: Curriculum-ul
disciplinei ,,Psihologia sociala” este predestinat studentilor de la ciclul I, studii superioare de licenta,
specialitatea Asistenta sociald. Intrunind in sine indicii unei discipline normative de specialitate, el are ca
scop examinarea aprofundata si nuantata a interactiunii comportamentelor si proceselor psihice umane.
Prin mijlocirea lui, viitorii asistenti sociali vor avea posibilitatea de a studia cum se desfasoara si cu ce
rezultate se finalizeaza interactiunea comportamentelor individuale si de grup; cum influenteaza
comportamentul unei persoane conduita altei persoane sau actiunea grupului; cum modifica prezenta
altora propria activitate; care sunt mecanismele psihice ale relatiilor interpersonale si intergrupale; cum
influienteaza interactiunea comportamentala prezenta conduita viitoare a oamenilor si grupurilor umane.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru identificarea,
explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in domeniul
asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor de
preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si utilizarea
acestora in comunicarea profesionala.

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul propriei
strategii de muncd in domeniul asistentei sociale.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:

- sd inteleaga rolul psihologiei sociale in viata si activitatea sociala si profesionala

-sa explice impactul contextului social asupra vietii psihice si comportamentului uman;

-sa evaluieze cauzele comportamentului individual in situatii sociale;

-sd proiecteze experimente care sd puna in vedere aspecte ale influentei sociale in diferite domenii de
activitate ale asistentului social si in viata cotidiana;

-sa analizeze situatiile cu care se confrunt asistentii sociali din punct de vedere al psihologiei sociale;

-sa manifeste atitudini responsabile fatd de domeniul stiintific si didactic, pentru valorificarea optima si
creativd a propriului potential In situatii specifice cu respectarea principiilor si a normelor de eticd
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profesionala

Competente prealabile: Pentru a studia acest curs studentii trebuie sa posede cunostinte vizind aspectele
educationale ale psihologiei, sa posede capacitati de analiza a teoriilor psihologice

Unititi de invatare:/ntroducere in psihologia sociala: Ce este psihologia sociala; Evolutia psihologiei
sociale; Psihologia sociald si disciplinele conexe; Metode si tehnici de cercetare in psihologia sociala.
Procese individuale : Sinele social: Delimitari conceptuale; Fenomenologia stimei de sine ridicate vs.
scazute; Stima de sine si reactiile afective in fata esecului; Functiile stimei de sine; Atitudinea.
Persuasiunea si autopersuasiunea. Mecanismele de rezistenta la schimbarea atitudinii. Relatii si procese
interpersonale: Atractia si respingerea interpersonala; Agresivitatea. Formele, cauzele agresivitatii.
Factorii ce influenteaza agresivitatea. Modalitati de prevenire si reducere a agresivitatii. Comportamentul
prosocial. Teorii explicative. Structuri, procese de grup si influenta sociala : Grupul in psihologia sociala:
conceptul de grup; clasificari; functii. Procese si fenomene de grup; Influenta sociala; Stereotipuri,
prejudecdti si discriminare. Teorii despre geneza stereotipurilor, prejudecatilor si discriminarii. Masurarea
in domeniul.

Strategii didactice:
Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijatd, sinteza cunostintelor.

Bibliografie:

- Doise, W. ; Mugny,G.; Deschamps, J.C. Psihologie sociald experimentald. lasi : Polirom. (1996)
- Neculau, A. (coord.), Manual de psihologie sociala, lasi, Editura Polirom, 2004

- Secrieru, L., Psihologia sociald. Note de curs. Balti, 2017

Annpeesa I'. M. Coyuanvras ncuxonoeust: Y4eOHUK st BHICIIMX Y4e€OHBIX 3aBeeHuid, MOCKBa,

2002.

FISA UNITATII DE CURS
SOCIOLOGIE GENERALA

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: F. 010004

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra de stiinte socioumane si asistenta sociald

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul |

Titularul: conf. univ., dr., Gheorghe Neagu

Descriere succinti a corelarii/integririi cu/in programul de studii: Sociologia este un domeniu
in plind dezvoltare, cu un obiect de studiu foarte flexibil, iar Asistenta sociald centrata pe nevoile
beneficiarilor este imposibila fara cunostinte adecvate despre om si societate.

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistenfei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora In comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionalda in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii:
La finele unitatii de curs se estimeaza ca studentul va fi capabil sa:

- conceapa societatea ca un intreg functional, in cadrul caruia toate componentele
interactioneaza si se ajusteaza reciproc;

22



- va fi capabil sa identifice locul si functiile unor comunitati in cadrul sistemului social
global, a multiplelor relatii de interconditionare dintre acestea si celelalte componente ale vietii
sociale;

- va fi capabil sa valorifice datelor cercetarilor sociologice empirice in elaborarea
proiectelor de interventie sociala;

- va demonstra eficienta modului de invatare prin intermediul unui proiect de cercetare in
domeniul sociologiei;

- va constientiza necesitatea de a se raporta permanent la contextul social atunci cand se
pune problema intelegerii genezei problemelor sociale cu care se confruntd anumite grupuri
sociale.

Pre-rechizite:

- sa aiba capacitatea de sinteza a activitatilor publice intr-un cadru social concret;
- sa Inteleaga relatiile de cauzalitate si schimbare in viata sociala;

- sa aiba capacitatea de analiza critica a informatiilor dobandite din diferite surse.

Teme de baza:

Curs: Obiectul si problematica sociologiei. Conceptiile clasice ale sociologiei.

Orientari 1n sociologia contemporand. Conceptul de societate . Particulaeritatile societatii
moldovenesti. Societatea ca sistem. Structura sociala. Statusul si rolul social. Stratificare,
mobilitate, integrare sociala. Gruparea si asocierea umana. Institutiile sociale. Socializare si
control social. Procesele sociale. Metodologia sociologica

Seminarii: Sociologia si sistemul stiintelor. Sociologia: pentru cine? Particularitatile definitorii ale
societatii moldovenesti. Statuse si roluri sociale. Falsificarea de statuse in sociectatea
moldoveneasca. Particularitatile stratificarii  societatii moldovenesti. Exckuziunea sociala.
Integrarea sociala. Eficienta institutiilor sociale din societatea moldoveneasca. Migratia si procesul
de socializare a copiilor rdmasi acasa. Schimbarea sociala. Sursele de schimbare sociala.
Proiectarea cercetarilor sociologice empirice (din perspectiva asistentei sociale).

Strategii didactice: In predare. Prelegerea, prelegerea-dezbaterea, explicatia,
problematizarea, studii de caz, conversatia euristica etc.

La seminarii: dezbaterea, eseul, referatul, problematizarea, studiu de caz, comparatia,
modelarea, proiectul investigatiei sociologice.

Bibliografie

Obligatorie: Raymond Boudon. Tratat de sociologie. Bucuresti: Humanitas, 1997; Anthony
Giddens. Sociologie. Bucuresti:Editura ALL, 2000; Bulgaru Maria (coordonator). Sociologie.
Vol.l si II. Chisinau: CE SM, 2003. Ioan Marginean. Proiectarea cercetarii sociologice. Iasi:
Polirom, 2000.

Optionala:

Ioan Mihailescu. Sociologie generald. Bucuresti, 2000.

Gheorghe Neagu. Sociologie generala (forma scriptica si varianta electronica).

FISA UNITATII DE CURS
POLITICI SOCIALE

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi F.01.0.005

Domeniul de formare profesionald la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta
sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd
sociala

Numar de credite ECTS: 4
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Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: anul |, semestrul |

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr., Igor COJOCARU

Descrierea succinta a corelirii / integrarii unitatii de curs cu / in programul de studii.
Cursul propune o divizare modulard a subiectului si oferd o viziune integratd asupra semnificatiei si
rolul politicilor sociale, ca raspuns la problemele sociale legate de bunastarea indivizilor, grupurilor si
societatii in ansamblu §i detalierea acesteia in elemente ca directii structurale distincte: protectia
sociala a familiei, politica sociala in sfera muncii, masuri sociale in domeniul migratiei etc.

Competente dezvoltate in cadrul unitaitii de curs:
Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvatd a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP3. Abordarea prognosticd a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CTL1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea  metodelor si tehnicilor de muncd eficientd 1n cadrul echipelor
multidisciplinare la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei
muncil.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.
La finele cursului studentul va fi capabil:
la nivel de cunoagstere:
- Sa determine rolul si locul politicilor sociale ca stiinta in sistemul stiintelor social-umaniste;
- Saidentifice obiectivele principale, structura si metodele politicilor sociale;
- Sa defineasca si caracterizeze politicul ca domeniu al vietii sociale;
- Sa elucideze dimensiunile bunastarii sociale si a particularitatile statului bunastarii;
- Sé cunoasca si sa Inteleaga particularitagile calitatii vietii;
- Sé identifice specificul fenomenului séracie;
- Sa determine esenta mecanismelor realizarii politicilor sociale;
- Sa identifice rolul, locul si functiile politicilor antidiscriminatorii si de gen;
- Sa caracterizeze formele de protectie a familiei si copilului;
- Saidentifice si caracterizeze politica sociald in sfera educatiei si invatdmantului;
- Sa elucideze principalele modele de politici sociale in sfera muncii;
- S& cunoasca particularitdtile formarii sistemului public de protectie sociala a varstnicilor;
- S@ cunoasca evolutia si tendintele in dezvoltarea politicilor sociale in spatiul uniunii
europene.
la nivel de aplicare:
- Sa structureze abordarile teoretice privind problemele sociale;
- Sa argumenteze abordarea stiintifica a problemelor sociale;
- Sa explice esenta si necesitatea interventiei in viata sociala;
- Sa argumenteze stratificarea sociala la nivel de persoana, grup, societate;
- Sé argumenteze legatura dintre politica sociald si bundstarea sociala;
- Sa aprecieze diverse modele si tipurile politicilor sociale;
- Sa analizeze nivelul de implicare a societatii, statului in cresterea calitatii vietii;
- Séinvestigheze diferite aspecte ale saraciei;
- Sa modeleze diferite mecanisme de realizare a politicilor sociale;
- Sa analizeze aspectele pozitive si negative ale politicilor antidiscriminatorii si de gen;
- Sa selecteze continutul principalelor politici privind protectia familiei si a copilului, educatie
si invatamant, sfera muncii si a varstnicilor.
la nivel de integrare:
- Sa stabileasca corelatia dintre bunastare i saracie;
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- Sa estimeze rolul politicilor sociale in solutionarea problemelor sociale;

- Sa evidentieze diferite niveluri a saraciei;

- Sa evalueze pozitiile si rolurile individului 1n stratificarea sociala;

- Sa propunad modalitati de eficientizare a modelelor si mecanismelor de realizare a politicilor
sociale;

- Sa valorifice multitudinea viziunilor politicilor antidiscriminatorii si de gen;

- Sa propuna modalitati de organizare a sistemului de protectie sociala a familiei si copilului;

- Sa aprecieze impactul politicilor sociale in procesul de educatie si invatamant;

- Sa propuna modalitdti de dezvoltare si modernizare a politicilor sociale in sfera muncii,
protectie a varstnicilor;

- Sa aprecieze evolutia si tendintele politicilor sociale In contextul integrrii europene;

Pre-rechizite: Studentul trebuie si cunoasca conceptele de bazi (societate, stat, organizare politico-
juridicd, putere, dreptate si lege, cetitenie, societate civila, constitutie, integrare europeand) studiate
in cadrul unitatilor de curs: istoria, educatie civica (nivel liceu cl. X-XII).

Teme de baza:
Prelegeri
Abordari teoretice privind problemele sociale.
Politica sociala si abordarile ei.
Politica sociala - bunastarea sociala - statul bunastarii.
Modelele si tipurile politicilor sociale.
Calitatea vietii.
Saracia.
Mecanismele realizarii politicilor sociale.
Politici antidiscriminatorii si de gen.
Politici sociale privind protectia familiei si a copilului.
0. Politica sociala in sfera educatiei si invatimantului.
11. Politica sociala in sfera muncii.
12. Sistemul public de protectie sociala a varstnicilor.
13. Evolutii si tendinte in dezvoltarea politicilor sociale in contextul integrarii europene.
Seminare
Abordari teoretice privind problemele sociale.
Politica sociala si abordarile ei.
Modelele si tipurile politicilor sociale.
Politica sociala - bunastarea sociala - statul bunastarii.
Calitatea vietii.
Saracia.
Mecanismele realizirii politicilor sociale.
Politici antidiscriminatorii si de gen.
. Politici sociale privind protectia familiei si a copilului.
10. Politica sociala in sfera educatiei si invatamantului.
11. Politica sociala in sfera muncii.
12. Sistemul public de protectie sociald a varstnicilor.
13. Evolutii si tendinte in dezvoltarea politicilor sociale in contextul integrarii europene.

BOooo~NOoOOR~LNE
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Strategii de predare — invitare: prelegeri interactive, proiecte, dezbateri, portofolii, consultatii,
prezentari power point, lucru individual platforma MOODLE.

Strategii de evaluare: Nota medie pe semestru se compune din media notelor acumulate din
activitatea la seminare, ce constituie 60% din total, iar 40% este nota obtinutd din activitatea
individuala finalizata cu prezentarea portofoliului.
Evaluarea finald a unitatii: examen scris (test).

Bibliografie:
1. Barry, Norman. Bunéstarea / Trad.din engleza si introd.la ed.romana de S.lonita.- Bucuresti:
Ed. Du Style, 1998.- 183 p
2. lovitu, Mariana. Bazele politicii sociale: Abordare economicda / M. lovitu.- Bucuresti: Ed.
Eficient, 1997.- 389 p.
3. Poenaru, Maria. Politica sociala si indicatori sociali / Maria Poenaru.- Bucuresti: Ed. ALL,
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1998.- 224 p.

4, Politici sociale: Romania in context european / Univ.Bucuresti; Fac.de sociologie; Corry
Ehlen, D.Enachescu, A.Farcas s.a.; Coord.: Elena Zamfir, C.Zamfir.- Bucuresti: Ed.
Alternative, 1995.- 462 p.

5. Pop, Luana Miruna. Dictionar de politici sociale. - Bucuresti: Ed. Expert. 2002. — 877 p.

FISA UNITATII DE CURS
CADRUL LEGAL AL PROTECTIEI SOCIALE

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi - S.01.0.006

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de Stiinte Socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: studii cu frecventd la zi - anul I, semestrul 1

Titularul unitétii de curs: conf. univ., dr. Ina ODINOKAIA

Descrierea succintd a corelirii/integrarii unititii de curs cu/in programul de studii.

Cadrul legal al protectiei sociale este unitatea de curs optionald, care vine de a familiariza
studentii cu reglementdrile in domeniul protectiei sociale, cu metodele si instrumentele de realizare
a politicii sociale a statului.

Intru realizarea scopului propus, temele studiate vor fi axate pe cunostintele acumulate de catre
studenti in cadrul unitatilor de curs: sociologia generald; sistemul de protectie sociala al Republicii
Moldova etc.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvatdi a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP3. Abordarea prognosticd a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizdnd varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii $i deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.

La finele cursului studentul va fi capabil:
sa aplice cunostintele obtinute in cadrul cursului de Cadrul legal al protectiei sociale in cadrul
altor unitati de curs;
sa analizeze si interpreteze legislatia din domeniul protectiei sociale;
sd solutioneze spete In domeniul protectiei sociale, prin aplicarea metodei studiului de caz si
argumentarea raspunsului;
sa-si dezvolte competentele obtinute in cadrul unitatii de curs prin programe specializate la ciclul
I, studii superioare de master.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sa cunoasca conceptele de baza (politica sociald; asistentd sociala,
asigurare sociald; organe de asigurare sociald centrale si teritoriale; protectia familiei si copilului;
risc social, etc.) studiate in cadrul unitatilor de curs: sociologia generald; sistemul de protectie
sociala al Republicii Moldova etc.

Teme de baza: Notiuni introductive privind protectia sociald. Functiile sistemului de protectie
sociald. Riscurile sociale: concept, continut, clasificare. Asigurarile sociale si asistenta sociala —
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elemente componente ale sistemului de protectie sociald. Principiile de bazad ale sistemului de
protectie sociald. Analiza subiectelor raporturilor de asigurare sociald si asistentd sociala.
Reglementarea juridica a vechimii Tn munca si stagiului de cotizare. Protectia sociala a persoanelor
varstnice. Protectia sociala a persoanelor cu dezabilitati. Protectia sociald a copiilor si familiilor cu
copii. Protectia sociala a familiilor afectate de violenta in familie. Protectia sociala a persoanelor
afectate de HIV/ SIDA. Protectia sociala a somerilor. Prestatiile sociale acordate in caz de
incapacitate de munca. Serviciile sociale. Asigurarea obligatorie de asistenta medicala.

Strategii de predare — invitare: prelegerea, explicatia, conversatia, problematizarea, invatarea
prin descoperire, studiul de caz, brainstorming-ul, lucrul in echipd, metoda hartilor conceptuale,
metoda comentariului de text, etc.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta si finala, prezentarea referatelor, lucrari de control,
rezolvarea spetelor.

Bibliografie selectiva:
Acte normative:

1. Legea asigurdrii pentru accidente de muncd si boli profesionale, nr. 756 din 24.12.1999. in:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.031 din 23.03.2000.

2. Legea privind indemnizatiile pentru incapacitatea temporara de munca §i alte prestatii de
asigurdri sociale, nr. 289 din 22.07.2004. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 168
din 10.09.2004.

3. Legea privind sistemul public de asigurdari sociale, nr. 489 din 08.07.1999. In: Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, nr.1-4 din 06.01.2000.

4. Legea privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, nr. 60 din 30.03.2012. Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr. 155-159 din 27.07.2012.

5. Legea fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta sociala, nr.330 din 23.12.2013. Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr. 9-13 din 17.01.2014.

6. Legea privind cantinele de ajutor social, nr. 81-XV din 28.02.2003. Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr.67-69/283 din 11.04.2003.

7. Legea privind drepturile copilului, nr.338 din 15.12.1994. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, nr.013 din 02.03.1995

8. Legea privind sistemul public de pensii, nr. 156-XIV din 14.10. 1998. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr.42-44 12.03.2004.

9. Legea asistentei sociale, nr.547 din 25.12.2003. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.
42-44 din 12.03.2004.

10.  Legea cu privire la ajutorul social, nr.133 din 13.06.2008 .Monitorul Oficial al Republicii
Moldova nr.179 din 30.09.2008.

11.  Legea cu privire la serviciile sociale, nr.123 din 18.06.2010. Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, nr. 155-158 din 03.09.2010. Data intrarii in vigoare: 03.03.2011.

Manuale, cursuri universitare, articole de specialitate:

1. Odinokaia |. Consideratii doctrinare privind functiile protectiei sociale. In: Revista Nationala de
Drept: publicatie stiintifico-practica, nr.8(107)/2009, p.28-32.

2. Odinokaia 1. Consideratii privind principiile ramurale ale dreptului protectiei (securitdtii)
sociale. In: Legea si viata: publicatie stiintifico-practica, nr./2010, p.28-32.

3. Odinokaia I. Riscul social — generatorul raporturilor de protectie sociald. In: Revista Nationala
de Drept: publicatie stiintifico-practica, nr.7(106)/2009, p.29-33.

4. Romandas N.; Proca L.; Odinokaia — Negura 1. Dreptul protectiei sociale. Chisinau: Foxtrot,
2011.

5. Ticlea, A., Georgescu, L. Dreptul securitatii sociale: curs universitar. Bucuresti: Univers
juridic, 2013.

6. Vieriu, E.; Vieriu, D. Dreptul securitatii sociale. Chisinau: S.N., 2014.
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FISA UNITATII DE CURS
LIMBA ENGLEZA I

Codul cursului in programul de studii: studii cu frecventa la zi: G.01.0.007

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea/catedra responsabila de curs: Facultatea de litere,
Catedra de Limba romana si filologie romanica

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul |, semestrul |

Titular de curs: conf.,univ.,dr., Micacla TAULEAN; lect.univ., drd, Liliana COSULEAN

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba engleza face parte din setul de discipline obligatorii pentru studentii
anului I, facultatea Drept si Stinte sociale. Scopul cursului este de a dezvolta la studenti abilitati
de scriere, ascultare — intelegere si vorbire prin utilizarea lexicului general si profesional
administrativ englez in contexte relevante pentru activitatea profesionala.

Materialul utilizat va cuprinde o gama diversa de exercitii gramaticale si o varietate stimulativa
de exercitii lexicale, fiind combinate cu activitati de creatie care corespund obiectivelor propuse.
Aceste activitdti vor Incuraja studentii sd vorbeasca, sa utilizeze lexicul profesional
(administrativ), sd dezvolte capacitatea de intelegere a textelor autentice cit si sd testeze
abilitatea de a surprinde detalii semnificative, precum si utilizarea enunturilor simple care
vizeaza satisfacerea nevoior profesionale concrete.

Curriculumul de Limba Engleza pentru studentii anului I, specialitatea Asistentd sociala, a fost
elaborat avandu-se in vedere urmatoarele: noua structurd a sistemului de invatamant universitar
din Republica Moldova; documentele europene privind achizitionarea competentelor cheie in
cadrul invatamantului universitar; necesitatea de a oferi un raspuns mult mai adecvat cerintelor
sociale exprimat in termeni de achizitii finale usor evaluabile. .

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP1. Comunicare eficientd in limba germand inr-un cadru larg de contexte culturale, utilizand
diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).

CP2. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficienta a situatiilor problemd cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii si deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau
de grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitatilor de formare profesionald continud; realizarea obiectivelor de
formare prin activitafi de intrenare

Finalititi de studii realizate la finele cursului:

La finele cursului studentul va fi capabil:

* Sa cunoasca alfabetul fonetic international;

* Sa decodeze mesajul unui text scris sau oral;

* Sa identifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;

* Sa citeasca corect si fluent un text, utilizand formele esentiale de citire (de cunoastere, invatare,

global, de cautare);

* Sa recunoasca si sa identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba engleza;

* Sa determine tematica si problematica textului citit;

+Sa distinga ideile principale ale textului;

Sa identifice mesajul frazei, textului si s identifice detalii specifice;

*Sa aplice vocabularul achizitionat in situatii de comunicare;
*Sa analizeze si sa utilizeze unitatile de vocabular si structurile morfo-sintactice tematice;
*Sa descopere sensurile cuvintelor polisemantice, compuse etc.
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+Sa scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;

*Sé generalizeze informatia perceputa,

*Sa produca noi unitati discursive, aplicand vocabularul si structurile gramaticale studiate;

*Sa exprime parerea proprie;

+Sa asimileze unitatile lexicale de specializare, terminologia, expresii idiomatice si realii;

*Sa demonstreze abilitati de comunicare profesionald in situatii tipice;

+Sa reproduca corespondenta oficiala;

+Sa faca referiri la texte de specialitate, citite anterior;

*Sa abordeze prin dezbateri problematica expusa, utilizand strategiile asimilate de menginere a
dialogului.

Pre-rechizite:
1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de limba straina (nivelul A1-A2)

Teme de baza:

. Asking and giving personal information: name, age, nationality
. Describing people’s appearance and character

. Daily routine

. Day off/ Holidays

. Describing your flat/ house

. University life

. Getting about Town

Strategii de predare-invitare:

Prelegerea, conversatia, explicatia, dezbaterea, simularea de situatii, ateliere de lucru, metode de
dezvoltare a gandirii critice, portofoliul. Studiul de caz. Problematizarea. Dezbatere cu oponent.
Metode de stimulare a creativitatii si a gandirii critice. Metode de simulare (joc didactic, joc de
rol). Metode de invatare prin cooperare: ganditi/lucrati in perechi/comunicati, snow-ball.
Fiecare tema este pregatitd si prezentata individual sau/si pe grupe de 2-3 studenti studenti,
sesiune interactivd (cu intrebdri, situatii-problemd exrcitii lexicale); concluzii; aprecieri
evaluative.

Strategii de evaluare:

. evaluare continua prin metode orale, probe scrise, practice si teme de casa
. evaluare sumativa prin probe scrise/orale

Evaluarea finald: examen oral.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Banaru N. et al. Build up your vocabulary, Balti,2015, 148p.

2. Burbulea , I. English Intensive Practical Course , Chisinau, 1996

3. Borisenko, I, Evtushenko, L., English in International Documents. Kiev, 2011, 320p.
4. Dobrolet O., Jorova A., English for Public Administration , Minsk, 2009.
Optionala:

1. Public administration. — 4 th Ed. — Guilford, 1996. (Annual Editions).

2. Stevenson D.K., American Life and Institutions, Klet Publishers, 1998, 230 p.

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA FRANCEZA I

Codul unititii de curs in programul de studii: G.01.0.007

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionali: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Litere/ Catedra de limba romana si filologie romanica

Numair de credite ECTS: 4
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Anul si semestrul in care se preda: Anul |, semestrul |

Titularul: lect. univ., lraida COSTIN

Descrierea succinta a corelarii/integririi cu/in programul de studii:

Disciplina Limba Franceza (Lexicul comun, semestrul I) este disciplina obligatorie. Studentii anului I de
la specialitatea cu profil uman trebuie sid posede cunostinte, de baza ale limbii franceze, conform
programelor de invatdmint ale institutiilor universitare. Cursul practic de limba franceza destinat
studentilor de la Facultatea Drept si Stiinte Sociale, este orientat spre optimizarea calitatii procesului de
predare-invatare si spre imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor studentilor anului I in limba franceza.
Cursul oferd notiuni de bazd ale limbii franceze generale. Accentul se va deplasa de pe invatamint
informativ-reproductiv, centrat pe profesor si axat pe continuturi precise, pe un invitamint formativ-
dezvoltativ, centrat pe student si bazat pe strategii de predare-invatare, avind menirea sia stimuleze
creativitatea studentilor.

Dat fiind nivelul diferit de pregatire al studentilor anului I, procesul instrctiv se va structura pe principiul
actualizarii cunostintelor asimilate in scoald, aprofundindu-le si consolidindu-le indicind exemple
concrete de abordare functionala si aplicativa a materiei lingvistice. Pe parcursul orelor auditoriale
studentii vor studia texte franceze adaptate cu caracter social-cognitiv, insotit de exercitii lexicale,
fonetice, gramaticale pentru asimilarea si utilizarea vocabularului tematic. Concomitent studentii vor
studia elemente de formare a cuvintelor, specificul regulilor de pronuntare, vor citi texte adaptate, vor
descrie imagini folosind expresii specifice, vor descrie unele situatii folosind lexicul propus, utilizind
corect regulile gramaticale de exprimare si formare a propozitiei franceze.

Competente dezvoltate:

Competente profesionale:

CP2.1 Definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza privind identificarea, cunoasterea
si analiza informatiei necesare activitatii profesionale ;

CP2.5 Elaborarea si implementarea proiectelor, programelor, strategiilor si politicilor de asistenta sociald
pentru diferite categorii vulnerabile ;

CP6.2 Explicarea si interpretarea situatiei beneficiari-lor prin emiterea si receptionarea mesajelor
nondiscriminatorii;

CP6.4 Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare, pentru a aprecia calitatea, avantajele
si limitele metodelor de planificare, gestionare si implementare a activitatilor aferente domeniului
profesional.

Competente transversale:

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si modalitatilor
de dezvoltare personali si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii:

e Sa proiecteze realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in domeniul
asistentei sociale;

e Sa valorifice informatiile, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si utilizarea
acestora in comunicarea profesionala ;

e Sd defineasca conceptele, teoriile, metodele si principiile de bazd privind identificarea,
cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale ;

Competente prealabile: Nivelul de cunoastere a limbii A1-A2.

Unititi de invitare: Unite I: Le Photographe (Le photographe; Sans famille; La vie de famille;
L’oiseau rare; La couverture partagée; Saga de Daniel; Et ¢’est une mere; Les enfants de Monsieur Blot;
La mer et I’Opéra.); Unite I1: Maison a vendre (Les prunes; Les vieux; Mon petit ami Bob; Une niche;
La cruche; Le petit prodige; Maison a vendre; Confiance et générosité; La mort de Gavroche.); Unite I11:
La mére et sa petite fille (La poupée de Cosette ; Cocles ; Les pauvres gens: La mére et sa petite fille.).

Strategii didactice:
- Conversatia;
- Explicatia;
- Dezbateri;
- Simularea;
- Metode de dezvoltare a gindirii critice;
- Problematizarea;
- Teste lexico-gramaticale;
- Examen oral.
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Bibliografie

Obligatorie:

1. Botnaru R., Cours pratique de grammaire frangaise, Chisinau: Prut International, 2000.
Gutu A., Gutu L., Le frangais en exercices et tests de grammaire, Chisinau, 1997.

lonita M., Banaru V., L article frangais. Significations et valeurs. Chisinau: Stiinta, 1985.
Ionita M., Grammaire frangaise, Chisinau : Editura Lumina, 1991.

Moraru L., Civilisation francaise, Cimislia, 1996.

Popova I.N., Kasakova G. A., Cours pratique de grammaire frangaise. Moscou, 1975.
Tanase A., Exercitii de gramatica franceza. Bucuresti: Editura Stiintifica. 1974.
Timcenco O., Manuel de francais, Chiev, 2002,

. http://grammaire.reverso.net/

10.www.moldavie.fr

Optionala:

1. lonita M., Banaru V., L article francais. Significations et valeurs. Chisindu: Stiinta, 1985.
2. Jean-Luc Penfornis, méthode de francais des affaires, Paris, 2003.

3. Marianne Gautier, collection.com-activités,Paris, 2004.

©RNDU A WN

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA GERMANA 1

Codul cursului in programul de studii: studii cu frecventa la zi- G01.0.007

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistentd sociala

Facultatea/catedra responsabilid de curs: Facultatea de Litere/Catedra de Limba romana si
filologie romanica

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I, semestrul 1

Titular de curs: lect. univ., dr., KONONOVA Tatiana

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba germana are ca scop familiarizarea studentului la nivel incepator cu
normele de baza de comunicare scrisa si orala in limba engleza. Cursul face parte din setul de
discipline obligatorii si este o conditie esentiald pentru urmarea traseului de discipline la
specialitatea ,,Administratie publica ”. Scopul cursului este de a pregati studentii sa corespunda
standardelor internationale corespunzatoare nivelului A1 — A2. Cursul dat pune accent pe
aptitudinea de a citi, a asculta, a vorbi, a scrie.

Conform standardelor internationale, vorbitorul de limba la nivelul A2 poate percepe si poate
produce scris si oral tipuri simple de texte si sd indeplineascd urmatoarele functii: sd completeze
formulare, sa scrie scrisori standarde, sd Intretind corespondenta personald ( mesaje text, email)
sd scrie mesaje ce tin de viata de zi cu zi (liste, scurte notite) sa descrie evenimente, planuri si
activitati, sd ofere sugestii si sa-si exprime preferintele, s-si descrie familia si conditiile de trai,
sa relateze experiente personale.

Cursul se bazeaza pe studierea textelor autentice germane, insotite de seturi de exercitii lexicale,
de pronuntie si gramaticale pentru a dezvolta abilitdtile necesare de: scriere/ vorbire corecta si
fluentd, relatarea unui eveniment, expunerea opiniei proprii, redarea succintd a unui mesaj,
alcatuirea unui text organizat, cererea de ajutor/ asistentd, facerea unei propuneri, oferirea
informatiei personale sau cererea ei, utilizarea vocabularului, la nivel elementar, in situatii care
apar in viata de zi cu zi, utilizarea corectd a timpurilor si structurilor gramaticale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:
CP3. Comunicare eficientd in limba germana inr-un cadru larg de contexte culturale, utilizand
diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).
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CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficienta a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii si deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau
de grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitatilor de formare profesionald continud; realizarea obiectivelor de
formare prin activitati de intrenare, documentare, prin participari la proiecte si programe de
dezvoltare personala si profesionala.

Finalititi de studii realizate la finele cursului:
La finele cursului studentul va fi capabil

. Sa cunoasca alfabetul fonetic international;

. Sa decodeze mesajul unui text scris sau ora;

. Sa identifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;

. Sa recunoasca si sd identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba
germana;

. Sa identifice organizarea coerenta a unui text;

. Sa diferentieze intre in formatia necesara, important si ce a secundara;

. Sa distinga ideile principale ale textului;

. Sa defineasca mesajul frazei, textului si sa identifice detalii specifice;

. Sa foloseasca elementele fonetice recent assimilate;

. Sa articuleze correct discursul produs;

. Sa aplice regulile de citire ;

. Sa aplice vocabularul achizitionat 1n situatii de comunicare;

. Sa foloseasca correct structurile gramaticale;

. Sa scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;
. Sa generalizeze informatia perceputa;

. Sa produca un text coerent, respectand normele gramaticale si ortografice;

. Sa producd noiunitati discursive, aplicdnd vocabularul si structurile gramaticale studiate;
. Sa formuleze o parere;

. Sa argumenteze opinia personal,;

. Sa colaboreze cu un interlocutor la realizarea unei sarcini.

Pre-rechizite:
1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de o alta limba strdina (nivelul A2)

Teme de baza:
Sich vorstellen; Mahlzeiten; Im Restaurant; Meine Familie; Einkauf; Meine Wohnung; Mein
Tag; Freizeit; Hobbys; Im Hotel; Ankunft in Deutschland; In der Firma; Geschenke; Auf dem
Flughafen.

Strategii de predare-invitare:

Cursul dat are un caracter practic. Pe parcurs se vor propune teste, mini-teste,dictarilor completa,
exercitii de interactiune.

Forma de evaluare finala este examenul care se va realiza oral.

Strategii de evaluare:
Teste lexico-gramaticale, examen oral.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Bovermann, Monika, u.a., Deutsch als Fremdsprache. Schrittte 1. Kursbuch + Arbeitsbuch,
Ismaning, Max Hueber Verlag, 2003, 128S.
2. Miiller, llse, Ghid de conversatie roman — german, Bucuresti, Kriterion, 1992, 198 p.

32




3. Sprachkurs Deutsch 1, Curs de limba germana, Bucuresti, Romania, editura tehnica,1994,
296S.

4. Stefan, Andra, Limba germana, gramatica §i exercitii, Bucuresti, Corint, 1998, 230p.

5. Zueva Larisa.rwyweblinks.php?cat_id=3

Optionala:

1. Popow, A.A., Popok, M.L., Praktisches Deutsch, Moskau, Inostrannii yazik, 2000, 463S.

2. Sawjalowa, W.M., llina, L.W., Prakticeskii kurs nemezkogo yasika (nacialnii etap), Moskau,
Omega-L, 2007, 347S.

3. Techmer, Marion, Wortschatz Grundstufe Al bis B1, Ismaning, Max Hueber Verlag, 2007,
175S.

4. Themen aktuell 1, Kursbuch und Arbeitsbuch, Ismaning, Max Hueber Verlag, 2007, 160S.

FISA UNITATII DE CURS
EDUCATIA FIZICA I, IT

Codul unititii de curs in programul de studii: G.01.0.008, G.02.0.017

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psihologie si
Arte
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte ale educatiei

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul I, semestrul 1; anul I, semestrul 2

Titularul unititii de curs: lect.univ., Alexandru MORARI

Descrierea succinti a corelarii / integrarii unitatii de curs cu / in programul de studii.

Unitatile de curs generale Educatia fizica I si 1l au menirea de a fortifica starea de sanatate si
capacitatile motrice ale studentilor si corespunzaitor, calitdfii invatarii, prin aplicarea valorilor
culturii fizice in viata personala.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

e formarea unor concepte si valori fundamentale privind activitatea motricd si influenta
anatomiofiziologicd a acesteia asupra organismului uman;

e dezvoltarea calitatilor motrice de baza, functionale, aplicative, volitive si estetice prin
intermediul exercitiilor fizice;

e formarea calitdtilor de personalitate, comportament civilizat, deprinderilor comunicative si de
interactiune sociala.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.
La finele cursului studentul va fi capabil: sa dezvolte competentele specifice educatiei fizice; sa
aplice valorile culturii fizice in viata personala.

Pre-rechizite: Studentii trebuie sa posede deprinderi practice specifice disciplinei formate anterior
in scoala preuniversitara: exercitii cu caracter aplicativ, gimnastica de baza, gimnastica ritmica,
aerobica, atletismul, jocuri sportive, jocuri dinamice.

Teme de baza: 1. Teorie 2. Dezvoltarea vitezei 100 m 3. Dezvoltarea rezistentei 500 m 4.
Dezvoltarea rezistentei 200 m 5. Sarituri in lungime 6. Exercitii de dezvoltare a fortei 7. Exercitii
de dezvoltare a vitezei 8. Tinerea startului de jos 9. Invitarea de mai departe a procesului 10.
Exercitii de dezvoltare a vitezei 11. Exercifii de dezvoltare a rezistentei 12. Perfectionarea
normativelor de colocviu 13. Normele de control.

Strategii de predare — invitare: expunerea orald, demonstrarea, conversarea, invatarea in echipa,
analogia, exercitiul, descoperirea si problematizarea, modelarea, simularea, cooperarea, asaltul de
idei, studiul de caz, experimentul.

Strategii de evaluare: 1. Cunostinte — pregatirea teoreticd; 2. Competente psiho-motorice:
pregatirea tehnicd, pregatirea fizicd; evaluarea nivelului de pregatire fizicd si functionald
(septembrie, mai); evaluarea continud, evaluarea sumativa, evaluarea finala (mai)
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Bibliografie:
1. Programa de cultura fizicd pentru invatdmantul national superior (sub redactia A. Rotaru, V.
Plingau), Chisinau: Editura Universitas, 1991.
2. Educatia fizica. Curriculum universitar (autor A. Morari), Presa universitara balteana, 2011.
3. BIZIM, A. Metodica educatiei fizice in Invatdmantul superior. Bucuresti: Editura Universitatii,
2012.
4. Lupu, E. Metodica pregatirii educatiei fizice si sportului. Iasi: Editura: Institutul European,
2012.
5. PAVLOV, V. Aspectele eficientei mijloacelor psihomotorice - aplicative a lectiilor de educatie
fizica, sport si sanatatea studentilor AMTAR. Chisindu: Academia de Muzica,Teorie si Arte
plastice. Catedra ,,Educatia fizica”. 2012.
6. TRIBOI, V. Teoria si metodologia antrenamentului sportiv. Curs universitar. Chisindu: VSEFS,
2010.

FISA UNITATII DE CURS
PSIHOLOGIA VARSTELOR

Codul cursului in programul de studii: F.02.0.009

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionali: 331 Asistenta sociala

Facultatea/Catedra responsabila de curs: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psiholgie si Arte/ Catedra
de Psihologie

Numir de credite ECTS: 4 credite ECTS

Anul si semestrul in care se preda cursul: anul I, semestrul 11

Titular de curs: conf. univ., dr., Silvia BRICEAG

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii: Psihologia varstelor se
constituie ca disciplind fundamentala, care intregeste pregatirea profesionala a studentilor la specialitatea
Psihologie. Dezvoltarea omului ca fiin{d biopsihosocioculturald presupune conlucrarea a patru tipuri de
forte: biologice (factorii genetici si cei care tin de sanatate), psihologice(factorii interni: perceptivi,
cognitivi, emotionali, de personalitate etc.), socioculturale (factorii interpersonali, societali, culturali,
etnici) si ciclurile vietii(in diferite momente ale vietii, fortele biologice, psihologice si socioculturale
afecteazd in mod diferit fiinta umana, aflatdin contexte diferite. Psihologia dezvoltdrii umane
promoveaza o viziune holistica si interactionistd asupra fiinfei umane.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

CP1. Utilizarea adecvatd a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational

Finalitati de studii realizate la finele cursului:
La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:
- sd inteleagd rolul psihologiei varstelor in explicarea si interpretarea problemelor, proceselor
si fenomenelor sociale.
- sdrecunoasca factorii de risc in proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor de
preventie specifice domeniului asistentei sociale.
- sd evalueze particularitatile de varsta ale individului;
- sd comunice suportiv si eficient cu actorii din cAmpul profesional;

Pre-rchizite:

Pentru a studia acest curs studentii trebuie sd posede competente de identificare a
proceselor/starilor/fenomenelor psihice, a specificului de functionare a acestora, competente de
identificare a particularitatilor de personalitate.
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Unitati de invatare: Cunoasterea aspectelor generale ale problematicii dezvoltarii psihice: Delimitarile
conceptuale privind domeniul psihologiei varstelor; Metodologia cercetdrii in domeniul psihologiei
varstelor. Perspective actuale ale ontogenezei; Modele ale dezvoltarii ontogenetice; Conceptul de
dezvoltare psihicd; Factorii dezvoltarii psihice. Perspectivele teoretice cu privire la dezvoltarea umana :
Teoria dezvoltarii cognitive — J. Piaget; Abordarea cultural-istorica a dezvoltarii cognitive (L.Vigotski);
Teoria dezvoltarii morale (L. Kohlberg); Teoria dezvoltarii psihosociale (E. Erikson); Teoria dezvoltarii
psihosexuale (S. Freud).

Cunoasterea aspectelor particulare ale problematicii dezvoltarii psihice: dezvoltare psihica la varsta nou-
nascutului, pruncului; dezvoltare psihica la varsta anteprescolard; dezvoltare psihica la varsta prescolara;
dezvoltare psihicd a elevului de varsta scolara mica; dezvoltare psihica la varsta adolescentd;
particularitati psihice in varstele adulte si de involutie.

Strategii didactice: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijata, clarificare conceptuala, activitati de grup, sinteza cunostingelor, jocul de rol,
investigatii experimentale in teren; evaluare prin prezentdri orale, scrise si in format electronic,
portofoliu cu caracteristici psihologice.

Bibliografie:

- BRICEAG, S. Psihologia varstelor/ Silvia Briceag; Univ. de Stat “Alecu Russo” din Balti, Fac.
de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, Catedra de Psihologie. — Balti : Universitatea de Stat “Alecu
Russo” din Balti, 2017.- ///291 p. : tab. ISBN 978-9975-50-196-5.

- Psihologia dezvoltarii si psihologia pedagogica : man. pentru colegii pedagogice / Ig. Racu, C.
Perjan, P. Jelescu,...S. Briceag,...; Univ. Pedagogica de Stat "Ton Creanga" ; Inst. de St. ale Educatiei ;
Univ. de Stat "Alecu Russo",.... - Ch. : Univers Pedagogic , 2007. - 160 p. : tab. - ISBN 978-9975-48-
039-0. - Bibliogr. p. 159

FISA UNITATII DE CURS
SOCIOLOGIA FAMILIEI

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: F. 02. O 010

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de stiinte
socioumane si asistenta sociald

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se preda: anul 11, semestrul |

Titularul: conf. univ., dr., Gheorghe NEAGU

Descriere succintd a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: . Abordarea problematicii
familiei si copilului din perspectiva sociologica este indispensabild pentru asistentii sociali:

- fard o viziune sociologicd asupra genezei si evolutiei problemelor sociale ale familiei si copiilor
in calitate de grup social este de neinchipuit identificarea adecvata a tehnicilor de interventie
sociala din perspectiva asistentei sociale;

- fara o abordare sistemica a problemelor sociale cu care se confrunta familia si copii este
imposibil de realizat harta sociala a comunitatilor deservite de catre asistentii sociali;

- fara dimensiunea sociologica holista problemele sociale cu care se confruntd institutia familiei si
copii nu pot fi listate/clasificate, lucru absolut necesar pentru asistenta sociala;

- orientarea spre reformarea societatii din perspectiva integrarii in Uniunea Europeana presupune
cresterea importantei investigatiilor empirice de facturd sociologica in elaborarea proiectelor de
interventie sociald, orientate spre depasirea disfunctiilor acestei institutii sociale.

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
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de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalitati de studii:

- la finele unitatii de curs se estimeaza ca studentul va fi capabila sa conceapa societatea ca
un intreg functional, in cadrul caruia toate componentele interactioneaza si se ajusteaza reciproc;

- va fi capabil sa identifice locul si functiile familiei in cadrul sistemului social global, a
multiplelor relatii de interconditionare dintre subsistemul familiei si celelalte componente ale vietii
sociale;

- va fi capabil sa identifice dificultatile, riscurile si nevoile familiei si copilului si
modalitatile de valorificare a datelor cercetarilor sociologice empirice in elaborarea proiectelor de
interventie sociala;

- va fi capabil sa utilizeze metodele si tehnicile de cercetare stiintifica a realitatii sociale a
familie;

- va demonstra eficienta modului de invatare prin intermediul unui proiect de cercetare in
domeniul sociologiei familiei;

- va constientiza necesitatea de a se raporta permanent la contextul social atunci cind se pune
problema intelegerii genezei problemelor sociale cu care se confruntd familia si copii si aplicarea
corecte a principiilor metodologice de solutionare a acestora..

Pre-rechizite:
- sa cunoasca fundamentele teoretice ale sociologiei;
- sd cunoasca temeinic terminologia sociologica in general;
- sa cunoasca metodologia sociologiei generale;
- sa aiba capacitatea de interpretare a unui text de sociologie;
- sa fie capabil sa aplice principiile, metodele, tehnicile si procedeele metodologice in
investigarea realitatii sociale;
- sa aiba capacitatea de sinteza a activitatilor publice intr-un cadru social concret.

Teme de baza:

Curs: Obiectul de studiu si problematica sociologiei familiei; perspective si teorii sociologice
asupra familiei; Institutia familiei Intre schimbare si stabilitate; profilul familiei moldovenesti
contemporane (viziune de ansamblu); Adaptarea familie la realitatea economico-sociald din
Republica Moldova; Comportamentul demografic al familiei moldovenesti contemporane; Functia
educationala a familiei In conteztul schimbarilor sociale; Familia intre stabilitate si conflict;
Violenta domestica in Republica Moldova; Portretul sociologic al copiilor din societatea
moldoveneascd; Copiii in situatie de risc; Copii in conflict cu legea; Politici familiale in Republica
Moldova.

Seminarii: Familia moldoveneasca intre modelul traditional si modernitate/postmodernitate;
particularitati metodologice in studierea sistemului familiei; Modificarea functiilor familiei in
contextul schimbarilor sociale; Functia educationala a familiei moldovenesti la etapa actuald;
Costuri sociale ale migratiei parintilor peste hotare; Familia monoparentala din perspectiva
sistemului de asistentd sociald; familia contemporand intre stabilitate si disolutie; Portretul
sociologic al copiilor Moldovei. Copiii in situatie de risc. Politici familiale in Republica Moldova
si In Uniunea Europeana.

Strategii didactice:

In predare. Prelegerea, prelegerea-dezbaterea, explicatia, problematizarea, studiii de caz,
conversatia euristica etc.

La seminarii: dezbaterea, eseul, referatul, problematizarea, studiu de caz, comparatia,
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modelarea, proiectul investigatiei sociologice, pasaportul social al comunitatii de origine a
studentului.

Bibliografie

Obligatorie:

Bulgaru, M., Chistruga, I. Familia tandra. Aspecte ale adaptarii la societatea in schimbare.
Chisinau, 2015;

Cheianu-Andrei, Diana. Necesitatile prestatorilor de servicii sociale in relationarea cu copiii
separati de parinti si copiii in situatie de risc/Diana Cheianu-Andrei; Min. Muncii, protectiei
Sociale si familiei, centrul de Investigatii si Consultatii Sociale ,,SocioPolis”.-Chisinau: S.n., 2015
(Tipogr. ,,Bons Offices”-120 p.

Gagauz O. Familia contemporana intre traditional si modern. Chisinau, 2011;

Necesitatile specifice ale copiilor si varstnicilor lasafi fard ingrijirea membrilor de familie plecati la munca
peste hotare. Studiu sociologic, 2011. Autori:Diana Cheianu-Andrei (coordonator), Rodica Gramma, Stela
Milicenco, Valentina Pritcan, Virginia Rusnac, Dorin Vaculovschi. Chisinau, 2011;

Strategia pentru protectia copilului pe anii 2014-2020, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 434
din 10 iunie 2014;

Strategia nationald de prevenire si combatere a violentei fata de femei si violentei in familie pentru
perioada 2018-2023, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 281 din 3 aprilie 201

HockoBa, A.B. Cemelinas Tematuka B eBporneiickoi comuonorun//Coruc, Ne3, 2012;

I'ypko T. Teoperrueckue moaxoas! K u3ydennto cembr. Mocksa 2010.

Neagu, Gheorghe. Sociologia familiei. Suport de curs (format scriptic si format electronic). Balti,
2018.

Suplimentara:

Buciuceanu-Vrabie M. Ocupatia profesionali a femeii si comportamentul ei reproductiv. In:revista
de Filosofie, Sociologie si stiinte politice, nr.1, 2010, p. 49-58;

Bulgaru, Maria, Bugaru, Oleg. Politici familiale cu consecin’e demografice. In: Studia
Universitatis Moldaviae. Seria ,,Stiinte sociale”, nr. 3, 2017, p. 3-14;

Coroban, Cristina, Bulgaru, Maria. Complexitatea sistemului familial de relationare//Studia
Universitas, revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, nr.3, 2011, p.40-45;

Neagu, Gh. Viziunea tinerilor cu privire la institutia casatoriei si a familiei. In: Anuarul Catedrei
de stiinte socioumane si asistenta sociala 2015/2016. — Balti, 2016;

Neagu, Gh., Calitatea formarii profesionale a asistentilor sociali in Universitatea de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti in viziunea absolventilor. In: Anuarul Catedrei de stiinte socioumane si asistent
sociala, Balti, 2017;

Neagu, Gh. Institutia casatoriei si institutia familiei in viziunea studentilor Universitatii de Stat
,Alecu Russo” din Bilti. In: Anuarul Catedrei de stiinte socioumane si asistenta sociald, Balti,
2017, p. 125-129.

FISA UNITATII DE CURS
TEOIE SI METODA IN ASISTENTA SOCIALA

FISA UNITATII DE CURS
PRINCIPIILE ECONOMIEI DE PIATA

Codul unititii de curs in programul de studii: Studii cu frecventa la zi - U.02.A.012

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistentd sociala

Facultatea responsabild de unitatea de curs: Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinfe economice
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Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: Studii cu frecventa la zi — anul I,
semestrul |1

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr. Natalia BRANASCO

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Unitatea de curs ,,Principiile economiei de piatd” urmareste initierea studentilor in bazele
economiei de piata si reprezintd un element fundamental, constitutiv al ciclului disciplinelor
generale. Cursul permite formarea unei imagini adecvate si o constientizare mai profunda a
esentei §i evolutiel economiei, iar cunostintele din cadrul acestei discipline contribuie la
intelegerea problemelor ce tin de activitatea economicd la diferite nivele organizationale
(microeconomic, macroeconomic). Unitatea de curs se axeaza pe formarea viziunii asupra
economiei ca un sistem integru, complex si este unul dintre principalii piloni ai formarii unui
specialist cu studii superioare de licenta. Scopul unitatii de curs ,,Principiile economiei de piata”
este insusirea logicii functionarii si dezvoltarii economiei, interdependenta ei cu alte procese si
institutii sociale si suscitarea interesului studentilor fata de teoria economica ca stiinta utila ce va
contribui la adoptarea deciziilor corecte si rationale.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP2.1. Definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza privind identificarea,
cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale.

CP3.2. Explicarea si interpretarea conceptelor, modelelor si principiilor de organizare
implementare si monitorizare eficienta a programelor de preventie si de reducere a riscurilor
sociale.

CP6.5. Asigurarea calitatii proiectelor profesionale prin elaborarea acestora cu utilizarea
principiilor si metodelor consacrate de identificare, analiza si interpretare a surselor
documentare.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de muncd in domeniul asistentei sociale.

Finalititi de studii realizate la finele unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:
- sd defineasca corect conceptele de bazd ale teoriei economice;
- sd analizeze fenomenele si procesele micro-, macro- si mondoeconomice;
- sa aplice conceptele, principiile si teoriile studiate in rezolvarea aplicatiilor practice;
- sd elaboreze proiecte de cercetare asupra temelor propuse pentru activitatea individuala,
bazandu-se pe competentele dezvoltate in cadrul unitatii de curs.

Pre-rechizite:

»Principiile economiei de piatd” reprezintd un curs introductiv in sistemul stiintelor economice
ce familiarizeaza studentii cu principiile functionarii si dezvoltarii economiei de piatd. Studentii
trebuie s detind competente generale, specifice pentru absolventii ciclului liceal.

Teme de baza:

Obiectul si evolutia teoriei economice ca stiintd. Activitatea economica: continutul functional si
componentele fundamentale. Proprietatea — fundament al sistemului economic. Piata: esenta,
structura s1 mecanismul de functionare. Teoria antreprenorialului si intreprinderea in conditiile
economiei de piatd. Business-ul mic. Procesul de management in cadrul intreprinderii. Elemente
de bazd in marketing. Notiuni de evidentd contabila. Politicile si indicatorii macroeconomici.
Instabilitatea macroeconomica. Sistemul financiar. Economia mondiald §i procesele
integrationiste. Directiile prioritare de dezvoltare a economiei Republicii Moldova.

Strategii de predare-invitare:

Expunerea, prelegerea interactiva, conversatia euristicd, demonstrafia,  problematizarea,
brainstorming-ul, lucrul in grup, studiul individual, lucrul cu manualul si textul stiintific,
prezentari Power Point, dezbaterea, realizarea sarcinilor de laborator, rezolvarea problemelor.
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Strategii de evaluare: teste pentru evaluare curentd, sarcini pentru lucrul individual,
chestionarea orala, prezentarea proiectelor de cercetare pe parcursul semestrului, test scris
pentru evaluare finald. Nota finald se calculeaza conform formulei: Nf =Ncx0,6 + Nex0,4

unde Nf — nota finald; Nc — nota reusitei curente; Ne — nota de la examen.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Legea cu privire la antreprenoriat si intreprinderi Nr. 845-XII din 03.01.92. in: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr.2/33 din 28.02.1994 (cu modificarile si completarile
ulterioare). Disponibil: http://www.licentiere.gov.md/doc.php?l=ro&idc=99&id= 374;

2. Legea Republicii Moldova cu privire la proprietate Nr.459-XII din 22.01.91. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr.3-4-5-6 din 30.06.1991 (cu modificarile si completarile
ulterioare). Disponibil: http://www.law-moldova.com/laws/rom/osobstvennosti ro.txt;

3. BUCOS, T.; BARBANEAGRA, O. Teorie economica. Chisinau: ASEM, 2013, 236 p.;

4. MOLDOVANU, D. Curs de teorie economica. Chisinau: Ed. ARC, 2006, 428p.;

5. TRUSEVICI, A.; BRANASCO, N. Indicatii metodice pentru lectii practice la disciplina
Teoria economica. Balti: Tipografia din Balti, 2010, 85 p.;

6. TRUSEVICI, A.; BRANASCO, N. Culegere de teste si probleme pentru lectii practice la
disciplina Teoria economica. Balti: Tipografia din Balti, 2010, 81 p.

Optionala:

1. ANGELESCU, C.; CIUCUR, D. Economie: aplicatii. Bucuresti: Ed. Economica, 2000;

2. FILIP, N.; SOROCEAN, O. Teorie economica: curs universitar. Chisinau: Tipografia
Primex-Com SRL, 2009, 364 p.;

3. HAMURARU, M. IARUS, V.; CAPSIZU, V. Teorie economici. Microeconomie.
Chisinau: CEP USM, 2010, 280 p.;

4. HAMURARU, M,; IARUS, V.; CAPSIZU, V. Teorie economici. Macroeconomie.
Chisinau: CEP USM, 2010, 288 p.;

5. COPOYAH, O. Dxonomuueckas teopus: Kypc jnekuuil. Chisindu: Tipografia Primex-Com
SRL, 2009, 327 p.

FISA UNITATII DE CURS
MANAGEMENTUL PROIECTELOR

Codul cursului in programul de studii: U.02.A.013

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de curs:Catedra Stiinte socioumane si asistentd sociala

Numir de credite CTS: 4 credite

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I, semestrul 2

Titular de curs: Ciobanu lon dr., conf. univ.

Descrierea succinta a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii

»Managementul proiectelor”, reprezintd un curs ce contribuie la formarea competentelor
necesare pentru intelegerea Conceptiei de proiect. O atentie deosebitd se acorda etapei elaborarii
si implementdrii proiectului, Metodologia evaluarii proiectelor, Principalele domenii ale
managementului de proiect si Clasificarea tipurilor de proiecte - surse de finantare europeana.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostici a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.
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Competente transversale:
CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

Finalititi de studii realizate la finele cursului:

- Sa determine cadrul general de elaborare a unui proiect.

- Sé evalueze modalitatile de promovare a unui proiect.

- Sé aplice formele, metodele si procedeele de gestionare a unui proiect.
- Sa evalueze situatia In domeniul de desfasurarea a proiectului.

- Sa intocmeasca un plan de management a unui proiect.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscric la cursul Managementul ptoiectelor este necesar, studentii sa posede
cunostinte din cadrul cursurilor de Politologie si Sociologie Generala.

Teme de baza:
- Conceptualizarea disciplinei ,,managementul proiectelor”.
- Definitii, caracteristici, domenii ale managementului proiectelor.
- Etape si forme de elaborare si implementare a proiectelor.
- Definirea ciclului de viata a unui proiect.
- Planificarea proiectelor: instrumente folosite in planificare.
- Monitorizarea si controlul proiectelor.
- Auditul si evaluarea proiectelor.
- Instrumente de preaderare, fonduri structurale, fond de coeziune;initiative comunitare;
programe comunitare.

Strategii de predare-invatare:

Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata,
dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza cunostintelor,
joc de rol.

Strategii de evaluare: lucrdri de control, raspunsuri orale la seminarii, prezentarea produselor
activitatilor individuale si de grup.

Bibliografie
Obligatorie:

1. Dennis Lock. Management de proiect. Bucuresti. Ed. Codecs, 2000;

2. Constantin Mircea Duica, Managementul proiectul. Targoviste. Bibliotheca, 2009;

3. Ciocoiu, Nadia, Managementul riscului. Teorii, practici, metodologii, Editura ASE,
Bucuresti, 2008

4. Bodea C. Managementul proiectelor. Glosar, Editura economica, Bucuresti, 2002.

5. lon Vasilescu. Managementul proiectelor: curs postuniversitar de masterat. Brasov,
Infomarket, 2008;

6. lon Vasilescu — Pregatirea, evaluarea si auditul proiectelor, Ed. Eficon Press, Bucuresti,
2006.

7. lon, Vasilescu, Managementul proiectelor, Ed. Eficon Press, Bucuresti, 2005.

Optionala:

1. Bryson J. Planificarea strategicd pentru organizatii publice si non-profit. —Chisinau:
ARC, 2002.

2. Bugetarea si elaborarea politicilor: lucrarile SIGMA. —Bucuresti, 2000.

3. Cojocaru S. Proiectul de interventie in asistenta sociald. De la propunere de finantare la
proiectele individualizate de interventie. lasi: Polirom, 2006, 240 p.;

4. Curaj A., s.a. Practica managementului proiectelor. Bucuresti: Ed. Economica, 2003, 208
P

5. Dobre E. Controlul si auditul proiectelor. Bucuresti: Ed. Economica, 2009, 112 p.;

6. Elemente de management pentru autoritatile locale. —Chisinau: CODECS, 2003.
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FISA UNITATII DE CURS
DEONTOLOGIE, CULTURA SI COMUNICARE PROFESIONALA

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA ENGLEZA II

Codul cursului in programul de studii: G.02. 0015

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea/catedra responsabila de curs: Facultatea de Litere
Catedra de Limba romana si filologie romanica

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul |, semestrul 2

Titular de curs: conf.,univ.,dr., Micaela TAULEAN; lect.univ.,drd. Liliana COSULEAN

Descrierea succinta a corelarii/integririi cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba engleza face parte din setul de discipline obligatorii pentru studentii
anului I, facultatea Drept si Stinte sociale. Scopul cursului este de a dezvolta la studenti abilitéfi
de scriere, ascultare — intelegere si vorbire prin utilizarea lexicului general si profesional
administrativ englez in contexte relevante pentru activitatea profesionala.

Materialul utilizat va cuprinde o gama diversa de exercitii gramaticale i o varietate stimulativa
de exercitii lexicale, fiind combinate cu activitati de creatie care corespund obiectivelor propuse.
Aceste activitdti vor Incuraja studentii sd vorbeasca, sa utilizeze lexicul profesional
(administrativ), sd dezvolte capacitatea de intelegere a textelor autentice cit si sd testeze
abilitatea de a surprinde detalii semnificative, precum si utilizarea enunturilor simple care
vizeaza satisfacerea nevoior profesionale concrete.

Curriculumul de Limba Engleza pentru studentii anului I, specialitatea Asistenta sociala, a fost
elaborat avandu-se in vedere urmatoarele: noua structura a sistemului de Tnvatdmant universitar
din Republica Moldova; documentele europene privind achizitionarea competentelor cheie in
cadrul invatdmantului universitar; necesitatea de a oferi un raspuns mult mai adecvat cerintelor
sociale exprimat in termeni de achizitii finale usor evaluabile.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP1. Comunicare eficientd in limba germand inr-un cadru larg de contexte culturale, utilizand
diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).

CP2. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficienta a situatiilor problemd cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii si deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau
de grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitdtilor de formare profesionald continua; realizarea obiectivelor de
formare prin activitdfi de intrenare, documentare, prin participari la proiecte si programe de
dezvoltare personala si profesionald

Finalititi de studii realizate la finele cursului:

La finele cursului studentul va fi capabil

* Sa cunoasca alfabetul fonetic international;

* Sa decodeze mesajul unui text scris sau oral;

+ Sa identifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;

» Sa citeasca corect si fluent un text, utilizand formele esentiale de citire (de cunoastere, invatare,
global, de cautare);

* Sa recunoasca si sa identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba engleza;
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* Sa determine tematica si problematica textului citit;

+ Sa distingd ideile principale ale textului;

* Sa identifice mesajul frazei, textului si sa identifice detalii specifice;

* Sa aplice vocabularul achizitionat in situatii de comunicare;

* Sa analizeze si sa utilizeze unitatile de vocabular si structurile morfo-sintactice tematice;
* Sa descopere sensurile cuvintelor polisemantice, compuse etc.

* Sa scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;

* Sa generalizeze informatia perceputa;

* Sa produca noi unitati discursive, aplicand vocabularul si structurile gramaticale studiate;
* Sa exprime parerea proprie ;

* Sa asimileze unitatile lexicale de specializare, terminologia, expresii idiomatice si realii;
* S demonstreze abilitati de comunicare profesionala in situatii tipice;

* Sa reproduca corespondenta oficiala;

« Sa faca referiri la texte de specialitate, citite anterior;

» Sa abordeze prin dezbateri problematica expusa, utilizand strategiile asimilate de mentinere a
dialogului;

Pre-rechizite:
1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de limba straina (nivelul A1-A2)

Teme de baza:

. Social assistance and welfare services.

. Assistance for the elderly and disabled people.
. Homeless and street children.

. Violence and domestic abuse.

. Legal protection.

. Social protection.

Strategii de predare-invitare:

Prelegerea, conversatia, explicatia, dezbaterea, simularea de situatii, ateliere de lucru, metode de
dezvoltare a gandirii critice, portofoliul. Studiul de caz. Problematizarea. Dezbatere cu oponent.
Metode de stimulare a creativitatii si a gandirii critice. Metode de simulare (joc didactic, joc de
rol). Metode de invatare prin cooperare: ganditi/lucrati in perechi/comunicati, snow-ball.
Fiecare tema este pregatitd si prezentata individual sau/si pe grupe de 2-3 studenti studenti,
sesiune interactivd (cu intrebari, situatii-problemd exrcitii lexicale); concluzii; aprecieri
evaluative.

Strategii de evaluare:

. evaluare continua prin metode orale, probe scrise, practice si teme de casa
. evaluare sumativa prin probe scrise/orale

Evaluarea finala: examen oral.

Bibliografie:

Obligatorie:

1. Banaru N. et al. Build up your vocabulary, Balti,2015, 148p.

2. Burbulea, I. English Intensive Practical Course , Chisinau, 1996

3. Borisenko, I, Evtushenko, L., English in International Documents. Kiev, 2011, 320p.

4. Varzari E., Taulean M., Alexanchin L., Calaras A., English for pedagogy, psychology and social
assistance students. Balti, Univ. "Alecu Ruso", 2008.

5. Stevenson D.K., American Life and Institutions, Klet Publishers, 1998,230p
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FISA UNITATII DE CURS
LIMBA FRANCEZA I1

Codul unititii de curs in programul de studii: G.02.0.015

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionalia: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Litere/ Catedra de limba romana si filologie
romanica

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul 11

Titularul: lect. univ., lraida COSTIN

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii:

Disciplina Limba Franceza (Lexicul comun, semestrul II) este disciplind obligatorie. Studentii
anului I de la specialitatea cu profil uman trebuie sa posede cunostinte, de baza ale limbii
franceze, conform programelor de invatamint ale institutiilor universitare. Cursul practic de
limba franceza destinat studentilor de la Facultatea Drept si Stiinte Sociale, este orientat spre
optimizarea calitatii procesului de predare-invatare si spre imbunatitirea cunostintelor si
abilitatilor studentilor anului I in limba franceza. Cursul ofera notiuni de baza ale limbii franceze
generale. Accentul se va deplasa de pe invatamint informativ-reproductiv, centrat pe profesor si
axat pe continuturi precise, pe un invatamint formativ-dezvoltativ, centrat pe student si bazat pe
strategii de predare-invatare, avind menirea sa stimuleze creativitatea studentilor.

Dat fiind nivelul diferit de pregatire al studentilor anului I, procesul instrctiv se va structura pe
principiul actualizarii cunostintelor asimilate in scoald, aprofundindu-le si consolidindu-le
indicind exemple concrete de abordare functionalda si aplicativda a materiei lingvistice. Pe
parcursul orelor auditoriale studentii vor studia texte franceze adaptate cu caracter social-
cognitiv, insofit de exercitii lexicale, fonetice, gramaticale pentru asimilarea si utilizarea
vocabularului tematic. Concomitent studentii vor studia elemente de formare a cuvintelor,
specificul regulilor de pronuntare, vor citi texte adaptate, vor descrie imagini folosind expresii
specifice, vor descrie unele situatii folosind lexicul propus, utilizind corect regulile gramaticale
de exprimare si formare a propozitiei franceze.

Competente dezvoltate:

Competente profesionale:

CP2.1 Definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza privind identificarea,
cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale ;

CP2.5 Elaborarea si implementarea proiectelor, programelor, strategiilor si politicilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii vulnerabile ;

CP6.2 Explicarea si interpretarea situatiei beneficiari-lor prin emiterea si receptionarea mesajelor
nondiscrimi-natorii;

CP6.4 Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare, pentru a aprecia calitatea,
avantajele si limitele metodelor de planificare, gestionare si implementare a activitatilor aferente
domeniului profesional.

Competente transversale:

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitétilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptdrii la cerintele
pietel muncii.

Finalitati de studii:

¢ Sa proiecteze realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale;

¢ Sd valorifice informatiile, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala;

¢ Sd defineascd conceptele, teoriile, metodele si principiile de bazad privind identificarea,
cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale;

Competente prealabile: Nivelul de cunoastere a limbii A1-A2.

43




Unititi de invitare: Unite ITI: La mére et sa petite fille (La mére et sa petite fille; Joujou du
pauvre; Un fils de veuve; La carriére; Deux auberges; Le petit tambour.); Unite IV: La mére
(Les petits pates; La mére; Une vendetta; La petite chevre blanche; L’enfant; Honorine; Un
prince d’Asie; Pierre prépare le diner; Le notaire du Havre.); Unite V: Un coeur simple (Un
coeur simple; La famille de Daniel; L’heureux chasseur; Le vagabond; Les champignons
d’Alexandre Dumas; Une page de la vie de gounod; La petite fille claire-belle; Un bon coeur;
Saison morte.).

Strategii didactice:
- Conversatia;
- Explicatia;
- Dezbateri;
- Simularea;
- Metode de dezvoltare a gindirii critice;
- Problematizarea;
- Teste lexico-gramaticale;
Examen oral.

Bibliografie
Obligatorie:
Botnaru R., Cours pratique de grammaire frangaise, Chisindu: Prut International, 2000.
Gutu A., Gutu L., Le francais en exercices et tests de grammaire, Chiginau, 1997.
lonita M., Banaru V., L article frangais. Significations et valeurs. Chisinau: Stiinta, 1985.
Ionita M., Grammaire frangaise, Chisinau : Editura Lumina, 1991.
Moraru L., Civilisation frangaise, Cimislia, 1996.
Popova I.N., Kasakova G. A., Cours pratique de grammaire frangaise. Moscou, 1975.
Tanase A., Exercitii de gramaticd franceza. Bucuresti: Editura Stiintifica. 1974.
Timcenco O., Manuel de francais, Chiev, 2002,
. http://[grammaire.reverso.net/
10. www.moldavie.fr
Optionala:
1. lonita M., Banaru V., L article frangais. Significations et valeurs. Chisinau: Stiinta, 1985.
2. Jean-Luc Penfornis, méthode de francais des affaires, Paris, 2003.
3. Marianne Gautier, collection.com-activités,Paris, 2004.

CoNoO~wWNE

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA GERMANA IT

Codul cursului in programul de studii: G.02.0.015

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistentd sociald

Facultatea/catedra responsabild de curs: Facultatea de Litere/ Catedra de Limba romana si filologie
romanica

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I, semestrul 2

Titular de curs: lect. univ., dr., Tatiana KONONOVA

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba germana are ca scop familiarizarea studentului la nivel incepator cu normele de
bazd de comunicare scrisa si orald in limba engleza. Cursul face parte din setul de discipline obligatorii si
este o conditie esentiald pentru urmarea traseului de discipline la specialitatea ,,Administratie publica .
Scopul cursului este de a pregati studentii sd corespunda standardelor internationale corespunzatoare
nivelului A1 — A2. Cursul dat pune accent pe aptitudinea de a citi, a asculta, a vorbi, a scrie.

Conform standardelor internationale, vorbitorul de limba la nivelul A2 poate percepe si poate produce
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http://grammaire.reverso.net/

scris si oral tipuri simple de texte si sa indeplineasca urmatoarele functii: sa completeze formulare, sa
scrie scrisori standarde, sd intretinad corespondenta personald ( mesaje text, email) sd scrie mesaje ce tin de
viata de zi cu zi (liste, scurte notite) sa descrie evenimente, planuri si activitati, sd ofere sugestii si sa-si
exprime preferintele, sa-si descrie familia si conditiile de trai, sa relateze experiente personale.

Cursul se bazeaza pe studierea textelor autentice germane, insotite de seturi de exercitii lexicale, de
pronuntie si gramaticale pentru a dezvolta abilitatile necesare de: scriere/ vorbire corecta si fluenta,
relatarea unui eveniment, expunerea opiniei proprii, redarea succintd a unui mesaj, alcatuirea unui text
organizat, cererea de ajutor/ asistentd, facerea unei propuneri, oferirea informatiei personale sau cererea
ei, utilizarea vocabularului, la nivel elementar, in situatii care apar in viata de zi cu zi, utilizarea corecta a
timpurilor si structurilor gramaticale.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP3. Comunicare eficienta in limba germand inr-un cadru larg de contexte culturale, utilizind
diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).

CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficienta a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, respectand principiile
eticii si deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau de
grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitatilor de formare profesionala continud; realizarea obiectivelor de formare prin
activitati de intrenare, documentare, prin participari la proiecte si programe de dezvoltare personald si
profesionala.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

La finele cursului studentul va fi capabil

. * Sa cunoasca alfabetul fonetic international;

. * S& decodeze mesajul unui text scris sau ora;

. * Sé identifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;

. * Sa recunoasca si sa identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba
germana;

. « Sd identifice organizarea coerentd a unui text;

. » Sa diferentieze intre in formatia necesara, important si ce a secundara;

. » Sa distinga ideile principale ale textului;

. * S defineasca mesajul frazei, textului si sa identifice detalii specifice;

.  Sa foloseasca elementele fonetice recent assimilate;

. * Sé articuleze correct discursul produs;

. * Sé aplice regulile de citire ;

. * Sé aplice vocabularul achizitionat in situatii de comunicare;

. * Sé foloseasca correct structurile gramaticale;

. * S& scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;
. * S@ generalizeze informatia perceputa;

. * Sd produca un text coerent, respectand normele gramaticale si ortografice;

. * S& produca noiunitati discursive, aplicand vocabularul si structurile gramaticale studiate;
. * S& formuleze o parere;

. + Sa argumenteze opinia personal;

. * Sa colaboreze cu un interlocutor la realizarea unei sarcini.

Pre-rechizite:

1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de o altd limba straina (nivelul A2)

Teme de baza:

Sich vorstellen; Mahlzeiten; Im Restaurant; Meine Familie; Einkauf; Meine Wohnung; Mein Tag;
Freizeit; Hobbys; Im Hotel; Ankunft in Deutschland; In der Firma; Geschenke; Auf dem
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Flughafen.

Strategii de predare-invitare:

Cursul dat are un caracter practic. Pe parcurs se vor propune teste, mini-zeste, dictarilor completd,
exercitii de interactiune.

Forma de evaluare finala este examenul care se va realiza oral.

Strategii de evaluare:
Teste lexico-gramaticale, examen oral.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Bovermann, Monika, u.a., Deutsch als Fremdsprache. Schrittte 1. Kursbuch + Arbeitsbuch,
Ismaning, Max Hueber Verlag, 2003, 128S.
2. Miiller, llse, Ghid de conversatie roman — german, Bucuresti, Kriterion, 1992, 198 p.
3. Sprachkurs Deutsch 1, Curs de limba germand, Bucuresti, Romania, editura tehnica, 1994, 296S.
4. Stefan, Andra, Limba germana, gramatica si exercitii, Bucuresti, Corint, 1998, 230p.
5. Zueva Larisa.rwyweblinks.php?cat_id=3
Optionala:
1. Popow, A.A., Popok, M.L., Praktisches Deutsch, Moskau, Inostrannii yazik, 2000, 463S.
2. Sawjalowa, W.M., llina, L.W., Prakticeskii kurs nemezkogo yasika (nacialnii etap), Moskau,
Omega-L, 2007, 347S.
3. Techmer, Marion, Wortschatz Grundstufe Al bis B1, Ismaning, Max Hueber Verlag, 2007, 175S.
4. Themen aktuell 1, Kursbuch und Arbeitsbuch, Ismaning, Max Hueber Verlag, 2007, 160S.

FISA UNITATII CURS
TEHNOLOGII INFORMATIONALE SI COMUNICATIONALE

Codul cursului in programul de studii: G.02.0.016

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea/catedra responsabila de curs: Catedra de matematica si informatica

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I, semestrul 2

Titular de curs: conf. univ. dr., lon OLARU; lect. univ., Radames EVDOCHIMOV

Descrierea succintd a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Impreund cu dezvoltarea tehnicii de calcul a aparut necesitatea studierii tehnologiilor
informationale la diverse nivele ale activitatii umane, inclusiv si in institutiile de invatamant atat
preuniversitare cat si universitare. Tehnologii informationale si comunicationale, abreviat TIC,
sunt tehnologii necesare pentru colectarea, stocarea, prelucrarea, cautarea, transmiterea,
prezentarea datelor, textelor, imaginilor si sunetelor, utilizand calculatoarele electronice.

Unitatea de curs Tehnologii informationalesi comunicationale este constituitd din doua
compartimente: conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si sistemului de calcul; tehnologii
informationale si comunicationale aplicate.

La randul sau, compartimentul Tehnologii informationalesi comunicationale aplicate consta din
5 module practice: utilizarea sistemului de operare; utilizarea retelelor de calculatoare si servicii
electronice on-line; procesarea documentelor; procesarea tabelelor; procesarea prezentarilor.
Aceasta unitate de curs este obligatorie la toate specialitatile neinformatice din cadrul facultatilor
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, avand drept scop formarea la studenti a
competentelor digitale in domeniul profesional.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:
Prin continutul sdu si activitatile de invatare a studentilor, unitatea de curs Tehnologii
informationalegi comunicationale contribuie la dezvoltarea competentelor digitale necesare

46




viitorului specialist, stipulate in Standardele de competente digitale pentru cadrele didactice din
invatamantul general:

1. Comunicare digitala.

2. Gestionarea informatiei.

3. Crearea de continuturi digitale educationale/de specialitate.

4. Utilizarea echipamentelor digitale in educatie/in domeniul profesional.

5. Respectarea normelor etice si legale in spatiul digital.

Aceste competente servesc ca instrumente de formare a competentelor profesionale (CP) si a
competentelor transversale (CT) vizate In planurile de invatamant la specialititile nominalizate.

Finalititi de studii realizate la finele cursului:
La finalizarea studierii unitatii de curs, studentul va fi capabil:
e sd gestioneze datele si sd adapteze mediul sistemului de operare pentru necesitatile
utilizatorului, utilizand instrumentele existente ale acestuia,;
sd gestioneze informatia, utilizand resursele Internet;
sa elaboreze documente de diferita complexitate, utilizand un procesor de texte;
sd efectueze calcul tabelar si sa creeze diagrame, utilizand un procesor tabelar;
sd elaboreze prezentari electronice conform cerintelor propuse, utilizdnd un procesor de
prezentari.

Pre-rechizite:Studentul trebuie sa cunoasca conceptele de baza ale din cadrul disciplinei scolare
Informatica.

Teme de baza: Conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si sistemului de calcul. Utilizarea
sistemului de operare. Utilizarea retelelor de calculatoare si servicii electronice on-line in
domeniul profesional. Procesarea documentelor. Procesarea tabelelor. Procesarea prezentarilor.

Strategii de predare-invatare: Demonstratia, explicatia, conversatia euristica, lucrari de
laborator si de control, lucru 1n echipa, problematizarea.

Strategii de evaluare: Un test de evaluare curentd la fiecare unitate de invatare si un test de
evaluare finald cu itemi de diferite tipuri, 1n varianta electronica.

Bibliografie

1. POPOV, L., EVDOCHIMOV, R., Note de curs Tehnologii informationale si comunicationale.
Modulul Conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si sistemului de calcul pentru
specialitatile Drept, Administratie publicd si Asistentd sociala din cadrul facultatii de Drept
Stiinte Sociale, Presa universitara balteana. Balti, 2017, 160 p.

2. COZNIUC, O., Tehnologii informationale si comunicationale, Note de curs, Tipografia din
Balti SRL, Balti, 2010, 72 p.

3. EVDOCHIMOQV, R., Conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si sistemului de calcul,
Note de curs (pentru specialitdtile neinformatice), Presa universitara balteana, Balti, 2011, 73 p.
4. POPQV, L., Tehnologii informationale, Modulul Sistemul de operare Microsoft Windows 7,
Indicatii metodice cu aplicatii si insarcindri practice, Presa universitara balteana, Balti, 2013, 208
p.

5. POPOV, L., OLARU, L., Tehnologii informationale, Modulul Procesorul de texte Microsoft
Word 2007, Ghid metodic, Presa universitara balteana, Balti, 2014, 288 p.

6. POPQV, L., Tehnologii informationale de comunicare, Indicatii metodice cu aplicatii si
insarcinari practice pentru lucrari de laborator, Modulul Procesorul tabelar Microsoft Excel,
Presa universitara balteana, Balgi, 2008, 160 p.

7. POPOV, L., Tehnologii informationale de comunicare, Note de curs (pentru studentii
Facultatilor Economie si Stiinte ale Naturii si Agroecologie), Presa universitara balteana, Balti,
2006, 100 p.

8. CEPT'EEB, A. II., Microsoft Office 2007, Camoyuutens. U3matensctBo Bunbsmc, 2007, 432
c.
9. CITMPUJIOHOB, O., Microsoft Office 2007 ona noavzosamens. Yacte I, 3marenbcTBo
MUDBMII, 2010, 455 c.
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FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR VARSTNICE

FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCIALA A FAMILIEI SI COPILULUI

Codul cursului in programul de studii: studii cu frecventa la zi- F.03.0.019

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistentd sociala

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabili de curs:Catedra Stiinfe socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4 credite

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I, semestrul 3

Titular de curs: lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succintd a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Disciplina ,,Asistenta sociala a familiei si copilului” este predestinat studentilor de la
specialitatea Asistenta Sociald si urmareste ca finalitate pregatirea profesionala a viitorilor
asistenti sociali prin antrenarea lor in: intelegerea locului asistentei sociale in ocrotirea familiei
si copilului; explicarea esentei formelor alternative de protectie a copilului in dificultate;
proiectarea si analiza strategiilor de dezvoltare a serviciilor alternative de ocrotire a copilului;
discutarea modalitatilor de instituire a tutelei/curatelei; talmacirea bazei legislative, serviciului
de asistentd parentald profesionistd; analiza modalitatilor de instituire a adoptiei; elucidarea
rolului asistentului social in implementarea serviciilor alternative de protectie a copilului in
comunitate.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor §i strategiilor
de asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.
Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de muncd in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea  metodelor si tehnicilor de muncd eficientd in cadrul echipelor
multidisciplinare la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionalad in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:
- Sa inteleaga rolul asistentei sociale in ocrotirea familiei si copilului;,
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- Sa cunoasca institutiile de protectie a familiei si copilului.

- Sa cunoascd explicarea esente formelor alternative de protectie a copilului in
dificultate.

- Saidentifice metodele si tehnicile de asistentd sociald a familiei si copilului..

- Sa proiecteze viziunii umaniste pozitive asupra familiilor cu copii aflate in dificultate.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursurile Sociologia Familiei, Cadrul legal al protectiei sociale, Teorie si
metoda 1n Asistentd Sociala

Teme de baza:

1. Familia in practica asistentei si protectiei sociale.
Metode si tehnici asistentiale aplicate in lucu cu familia.
Principiile si metodologia serviciilor de sprijin familial a copilului si familiei.
Servicii de reintegrare a copilului in familia naturala.
Institutii sociale de ocrotire a copilului i familiei aflate 1n dificultate.
Principiile si metodologia serviciilor de sprijin familial a copilului si a familiei.
Tutela si curatela ca forme de protectie sociala a copilului.
Asistenta parentala profesionista — serviciu alternativ de tip familial
Adoptia- serviciu alternative de institutionalizare.

CoNoORWN

Strategii de predare-invatare:

Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata,
dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza cunostintelor,
joc de rol.

Strategii de evaluare: lucrari de control, raspunsuri orale la seminarii, prezentarea produselor
activitatilor individuale si de grup.

Bibliografie

1. Alexiu T. M., Sellick C. (coord) Asistenta sociald in Marea Britanie si Roméania. Bucuresti,
2000, 127p.

2. Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova / coord. Dilion M.,
Pritcan V. / Chisinau, Editura Cu drag, S.R.L., 2008, 438 pag.

3. Asistenta sociala: Studii si aplicatii / C. Bocancea, M. Bors, I. Cimpeanu,; coord. G.
Neamftu, D. Stan.- Iasi: Ed. Polirom, 2005.- 444 p

4. Bocancea C., Neamfu G. Elemente de asistenta sociald — Iasi, Polirom, 1999, 292 p.

5. Bulgaru M. (coord.) Aspecte teoretice si practice ale aisitentei sociale. Chisindu, CE USM,
2003, 400 p.

6. Bulgaru M. (coord.) Metode si tehnici in aisitenta sociala. Chisindu, 2002, CE USM, 432 p.
7. Dilion M. Asistenta parentald profesionista. Ghid de aplicare practica. Chisinau 2003. 103
p.

8. Managementul si acordarea serviciilor sociale de tip nou pentru copii si familii in situatii de
risc. Suport de curs. Coord. Bulgaru M., Prifcan V., Milicenco S., Chisinau 2007.

9. Manoiu F., Epureanu V. Asistenta socialda in Romania. Editura ALL, 1996, cap.VII

10. Miftode V. Dimensiuni ale asistentei sociale. Botosani, Editura EIDOS, 1995, 391

11. Parteneriate in dezvoltarea serviciilor de alternativa pentru copii si familii in situatii de
risc.Materialele conferintei internationale. Chisinau 2002., 239 p.

12. POP L. (coord.) Dictionar de Politici Sociale.- Bucuresti, Editura Expert, 2002, 877 p.

13. Tratat de asistenta sociald / Mircea Alexiu, Cristian Bocancea, Venera Bucur,... ; coord.
George Neamtu.- lasi: Polirom, 2003.- 1014 p.

14. Warrington C., Grigoras S., Rijicova S.,Dezvoltarea serviciilor sociale destinate copilului
si familiei. Ghid de aplicare practicd. Chisinau 2007., 205 p.
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FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi-F.03.0.020

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asisten{d sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 6

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs:- anul I, semestrullll

Titularul unitatii de curs: asist. univ., Nicoletta CANTER

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

“Asistenta sociald a persoanelor cu disabilitati” constituie unul din cursurile de baza in pregatirea
profesionald a asistentului social orientat spre pregatirea de profil. Fiind o urmare logica si o
concretizare profesionald a cursurilor fundamentale, cursul dat formeazd cu ele o legétura
interdicsciplinara sistemica.

Disciplina datd urmareste sa familiarizeze studentii cu conceptele fundamentale in domeniul
asistentei sociale a persoanelor cu dizabilitati, cu diverse influente, actiuni curative, profilactice,
recuperatorii, de compensare a persoanelor cu disabilitati si a familiilor acestora.

De asemenea aceasta disciplind universitara are menirea de-a face o caracteristica ampla a
metodelor si tehnicilor de lucru cu persoanele cu disabilitdti la nivel individual, de grup si
comunitar. Pentru fiecare din aspectele mentionate se vor prezenta servicii specializate relevante
pentru asistenta sociald a acestor categorii de beneficiari in context national.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:

- sa evaluieze persoanele cu disabilitati si familiile acestora;

-sd promoveze activitdti de recuperare, compensare §i integrare sociald a persoanelor cu
dizabilitati,

- sa refere si sd asiste persoanele cu dizabilitd{i in cadrul serviciilor specializate.

Pre-rechizite:

-cunoaste sistemul de protectie sociald;

- stie categoriile de beneficiari ai asistentei sociale;

- manifestd atitudine pozitiva si toletanta fata toate categoriile de beneficiari,
- este familiarizat cu codul etic al asistentului social si fisa de post.

Teme de baza:
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1. Introducere in Asistenta Sociala a persoanelor cu disabilitati .

2. Delimitdri conceptuale vizind termenii de bazd 1in domeniul asistentei sociale a
persoanelor cu dizabilitati.

3. Modele de baza in explicarea si asistenta persoanelor cu disabilitati.

4. Drepturile persoanelor cu dizabilitati.

5. Asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitati .

6. Evaluarea persoanelor cu deficiente si a mediului de contact.

7. Specificul integrarii persoanelor cu disabilitati.

8. Asistenta familiilor ce cresc si educa copii cu disabilitafi.

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: metoda stelard; metoda 6/3/5; dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup,
descoperire dirijata, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:

Nota finala se compune din nota la examen( se vor examina continuturi teoretice, practice si
evaluarea dosarelor beneficiarilor) $i nota pentru activitate pe parcursul semestrului la
prelegeri(lucrari de control) de la seminar, conform regulamentului in vigoare.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Canter, N., Asistenta sociala a persoanelor cu dizabilitati. Note de curs. Balti, 2016, 227 p

2. Albu, A, Albu, C, Asistenta psihopedagogica si medicald a copilului deficient fizic, Editura
Polirom, Iasi, 2000.

3. Alexiu, Mircea Cristian Bocancea, Venera Bucur; coord. George Neamtu Tratat de asistenta

sociala /. — Iasi: Polirom, 2003.

Bulgaru M. Dilion M. Concepte fundamentale al asistentei sociale — Chisinau: 2000.

Bulgaru, Maria, Nicolae Sali Asistenta sociala in contextul transformarilor din Republica

Moldova. / Maria— Chisinau: ,,Cu drag”, 2008.

Optionala:

1. Bulgaru M., V.Pistrinciuc. Dezvoltare comunitara: definiri, modele oportunitati. / Aspecte
teoretice si practice ale asistentei sociale. Note de curs. Chisindu: CE USM, 2003. P.155-203.

2. Copiii cu cerinte educative speciale: Aspecte teoretico-practice de integrare in societate /
Reprezentanta Asoc. Obstesti Hilfswerk Austria in Rep. Moldova. - Ch. : Bons Offices ,
2012.- 50 p.

3. Drepturile persoanelor cu dizabilitati, Centrul pentru drepturile omului din Moldova.
Chisinau, 2007, 78 p.

4. Ghergut, Alois. Psihopedagogia persoanelor cu cerinte speciale : Strategii diferentiate si
incluzive in educatie / Alois Ghergut. - Ed. a 2-a rev. si adaug.. - Iasi : Polirom , 2006
(Bucuresti : Lumina Tipo). - 254 p.

5. Psihopedagogie speciala : Modele de evaluare si interventie / coord.: A. Rosan. -1a?i :
Polirom , 2015.- 575 p. RENINCO Romaénia, Educatia integrata a copiilor cu handicap,
UNICEF, 1998.

4.
S.

FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR DEPENDENTE

Codul unititii de curs in programul de studii: F.03.0.021

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiine socioumane si asistenta sociala

Numar de credite CTS: 4
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Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: studii cu frecventa la zi - anul Il,
semestrul Il

Titularul unitatii de curs: asist. univ., Nicoletta CANTER

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Disciplina datd urmareste sa familiarizeze studentii cu conceptele fundamentale in
domeniul adictologiei. De asemenea aceasta disciplind universitard are menirea de-a face o
caracteristicd ampla a metodologiei, metodelor si tehnicilor de lucru cu beneficiarii adicitivi la
nivel individual, de grup si comunitar. Pentru fiecare din aspectele mentionate se vor prezenta
aspecte relevante pentru asistenta sociala in contextul societdfii moldovenesti si in spatiul
international.

Pe parcursul cursului studentii vor dobandi cunostinte si abilitati speciale care le vor
permite sa inteleagd fundamentarea asistentei sociale a persoanelor dependente; aspecte specifice
beneficiarilor dependenti precum si scopul, obiectivele si principiile asistentei sociale a acestor
categorii.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:
Competente profesionale:
CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in

domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostici a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CPA4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitdtilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalititi de studii realizate la finele unitétii de curs:

La finele cursului studentul va fi capabil:
sa asiste diferite categorii de persoane dependente;

- sarefere persoanele dependente catre serviciile specializate;

- sd reintegreze In comunitate persoanele care au urmat recuperarea in cadrul diferitor servicii
destinate dependentilor.

Pre-rechizite:Metoda si teorie 1in asistenta sociald, consilierea 1in asistenta sociala.
Managementul de caz si supervizarea in asistenta sociala, sistemul de protectie sociala.

Teme de baza:

Delimitari conceptuale vizind comportamentele adictive. Tipologia comportamentelor adictive.
Aspecte psihosociale ale dependentei de drog. Descrierea schematica a procesului de asistenta a
persoanelor dependente. Metodele si programe de suport psihosocial acordat persoanelor
dependente. Servicii de asistentd psihosociala a persoanelor dependente. Rolul asistentului social
comunitar 1n interventia si preventia dependentei. Managementul de caz in asistenta
consumatorilor de substante psiho-active. Sistemul de referie al persoanelor dependente in cadrul
serviciilor de asistenta sociala.

Strategii de predare-invatare:
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Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:

Evaluareca se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, claborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ §i a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula :

0,6X- nota medie a evaludrilor curente + 0,4X- nota de la examen

Bibliografie

Obligatorie:

1. Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova. / Maria Bulgaru,
Nicolae Sali — Chisinau: ,,Cu drag”, 2008.

2. Bulgaru M. Dilion M. Concepte fundamentale al asistentei sociale — Chiginau: 2000.

3. Bulgaru M., V.Pistrinciuc. Dezvoltare comunitara: definiri, modele oportunitati. / Aspecte
teoretice si practice ale asistentei sociale. Note de curs. Chiginau: CE USM, 2003. P.155-203.

Optionala:

1. Dictionar de sociologie / coordonatori: Catplin Zamfir, Lazar Vlasceanu. Bucuresti: Editura
Babel, 1998.

2. Instruirea asistentilor sociali comunitari. Suport de curs. — Chisinau: 2007.

3. Suport de curs pentru instruirea initiald a asistentilor sociali comunitari.Chisindu: 2009.

4. Standard de asistenta psihosociald a consumatorilor de droguri, Chisinau 2011.

5. Tratat de asistenta sociald / Mircea Alexiu, Cristian Bocancea, Venera Bucur; coord. George
Neamtu. — lasi: Polirom, 2003.

FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCALA A PERSOANELOR CU HIV/SIDA

FISA UNITATII DE CURS
PROTECTIA JURIDICA A DREPTURILOR OMULUI

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi- U.02.A.023

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de drept

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: studii cu frecventa la zi - anul 11, semestrul
11!

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr. Ina ODINOKAIA

Descrierea succinta a corelarii/integrarii unitatii de curs cu/in programul de studii.

Scopul principal al unitatii de curs la libera alegere Protectia juridica a drepturilor omului,
necesita a fi analizat prin integrarea lui in contextul universal al drepturilor omului. Studentii au
posibilitatea de a releva si a valorifica importanta studierii drepturilor fundamentale ale fiintei
umane, promovate §i protejate de catre organismele internationale universale, regionale si cele
nationale; de a dezvolta o gandire profundd, necesara insusirii §i respectdrii stricte a legislatiei; de a
implementa in spiritul studentului constiinta si responsabilitatea de a-si putea Indeplini obligatiile
sale fatd de societate, cat si de a-si apara drepturile sale n viata cotidiana.

Competente dezvoltate in cadrul unitaitii de curs:
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Competente profesionale:

e operarea cu notiunile, conceptele, teoriile si metodele de baza ale stiintei drepturilor omului
in activitatea profesionala.

e identificarea, analizarea si rezolvarea problemelor din domeniul drepturilor omlui in
conformitate cu prevederile legale, in mod cooperant, flexibil si eficient.

e claborarea, examinarea si adoptarea deciziilor privind activitatea administrativd in materia
drepturilor omului.

e utilizarea tehnologiilor moderne, diverselor forme si metode de control a evaludrii activitatii
institutiilor in materia drepturilor omului si formularea propunerilor de eficientizare a acesteia.

Competente transversale:

e executarea riguroasd, eficientd, responsabild si In termen, a sarcinilor profesionale, in spirit
de initiativa si In concordanta cu principiile etice si deontologia profesionala.

e aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea rolurilor specifice in
munca de echipd, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald si prin asumarea
responsabilitatii pentru luarea deciziilor.

e autoevaluarea nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personala si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.

La finele cursului studentul va fi capabil:

- sd aplice cunostintele obtinute in cadrul cursului Protectia juridica a drepturilor omuilui in
cadrul altor unitati de curs;

- sd utilizeze cunostintele obtinute In cadrul altor unitati de curs si In activitatea profesional;

- sa analizeze si interpreteza legislatia nationald in materia drepturilor omului in raport cu
reglementdrile internationale si sd formuleze propuneri de racordare a acesteia conform
standardelor internationale;

- sa realizeza analiza comparativa a legislatiei nationale in domeniul drepturilor omului cu
legilatia altor state;

- sa solutioneze spete in materia drepturilor omului, prin aplicarea metodei studiului de caz si
argumentarii raspunsului;

- sa dezvolte competentele obtinute prin cursul de Protectia juridica a drepturilor omului in
cadrul programului la ciclul I, studii superioare de licenta sau prin programe specializate la ciclul 11,
masterat.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sd cunoasca conceptele de baza (drepturi si libertati ale omului,
indatoriri, principii in materia drepturilor omului, organisme nationale si internationale de protectie
a drepturilor omului, tratate internationale, etc.

Teme de baza:

Modulul I. Introducere in teoria drepturilor omului

Evolutia conceptelor politico-juridice privind drepturile omului.

Notiunea si particularitatile protectiei juridice a drepturilor omului.

Aspectele teoretice ale institutiei drepturilor omului.

Izvoarele internationale de consacrare si garantare a drepturilor omului.
Modulul II. Protectia internationala a drepturilor omului

Mecanisme si structuri internationale universale de protectie a drepturilor omului.
Cadrul normativ universal al drepturilor omului.

Protectia drepturilor omului la nivel european.
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Sistemul inter-american de protectie a drepturilor omului.

Sistemul African de protectie a drepturilor omului.

Alte sisteme regionale de protectie a drepturilor omului.

Modulul III. Asigurarea drepturilor omului in Republica Moldova

Cetatenia - factor principal in realizarea drepturilor si libertatilor omului.

Mecanisme juridice nationale de consacrare si protectie a drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului.

Strategii de predare — invatare: prelegerea, explicatia, conversatia, problematizarea, invatarea
prin descoperire, studiul de caz, brainstorming-ul, lucrul in echipa, metoda hartilor conceptuale,
metoda comentariului de text, etc.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta si finala, prezentarea referatelor, lucrari de control,
rezolvarea spetelor.

Bibliografie selectiva:

1. Carnat T.; Carnat M. Protectia juridica a drepturilor omului. Chisinau: Reclama, 2006.

2. Corlatean T. Protectia europeana si internationald a drepturilor omului. Bucuresti: Univers
juridic, 2012.

3. Munteanu A. s.a. Manualul functionarului public in domeniul drepturilor omului. Chisinau:
Editura Arc, 2011.

4. Predescu O., Vladoiu N.M. Drept european si international al drepturilor omului: note de curs.
Bucuresti: Editura Hamagiu, 2014.

5. Voiculescu N. Protectia internationald a drepturilor omului: note de curs. Bucuresti: Editura
Renessance, 2010.

FISA UNITATII DE CURS
DREPTUL FAMILIEI

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: U.03.A.024

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionalia: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de drept

Numar de credite ECTS: 4

Anul si semestrul in care se preda: Anul 11, semestrul I11

Titularul: dr., lect. univ., Ludmila TARANU

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Disciplina ,,Dreptul
familiei” reuneste normele juridice care reglementeaza raporturile personale si cele patrimoniale
izvorate din casatorie, rudenie, adoptie, precum si din alte relafii asimilate de lege, sub unele
aspecte, relatiilor de familie. Majoritatea actelor sau faptelor juridice in domeniul relatiilor de
familie sunt supuse inregistrarii in registrele de stare civild, iar in baza acestor inregistrari se
intocmesc si se elibereaza certificatele de stare civila. Prin aceste certificate se dovedeste starea
civila a persoanei, se realizeaza identificarea si individualizarea omului in familie si societate.
Registrele de stare civild sunt tinute de catre institutiile specializate ale statului care, au in
competentd Inregistrarea actelor si faptelor de stare civila, iar angajati ai acestor structuri sunt
persoanele care au, sau ar trebui sd aiba studii in domeniul administratiei publice sau studii
juridice. Disciplina ,,Dreptul familiei” este o unitate de curs, inclusa in programul de pregatire a
studentilor specialitatii Asistentd sociald, care se tine in anul doi. Cunoasterea acestei unitati de
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curs este o conditie importanta in formarea specialistilor in domeniul asistentei sociale cu o viziune
largd in toate ramurile stiintelor sociale. Unitatea de curs ,,Dreptul familiei” asigura aspectul
teoretic si practic al cadrului juridic ce reglementeazd incheierea si efectele cdsdtoriei, incetarea,
desfacerea si desfiintarea acesteia, filiagia fatd de mama si fatd de tata, adoptia, ocrotirea
parinteasca, obligatia legald de intretinere, inregistrarea actelor si faptelor de stare civila si alte
institutii.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Operarea cu notiunile, conceptele, teoriile si metodele de baza ale dreptului familiei si starii
civile in activitatea profesionala;

CP2. Interpretarea principiilor fundamentale de organizare si functionare a oficiilor de stare civila,
instantelor de judecata si altor structuri in scopul transpunerii ulterioare a acestora in activitatea
profesionald in institutii publice si/sau private;

CP3. Identificarea, analizarea si rezolvarea problemelor legate de inregistrarea actelor si faptelor
de stare civila in conformitate cu prevederile legale, in mod cooperant, flexibil si eficient.
Competente Competenge transversale:

CT2. Aplicarea tehnicilor de relationare In grup, deprinderea si exercitarea rolurilor specifice in
munca de echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald si prin asumarea
responsabilitatii pentru luarea deciziilor;

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personala si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- s posede cunostinte teoretice temeinice privind institutiile dreptului familiei;

- sd identifice particularitdfile nasterii, existentei si stingerii raporturilor juridice de dreptul
familiei;

- sa poata realiza corelatia dintre doctrina si practica judiciard in materia institutiilor date;

- sd cunoasca la perfectie si sd interpreteze adecvat legislatia in domeniul relatiilor de familie;

- sd cunoasca la perfectie si sd interpreteze corect legislatia care vizeaza inregistrarea actelor si
faptelor de stare civila;

- sa racordeze baza normativa de reglementare a acestor institutii la realitatea practica;

- sd aplice cunostintele teoretice si reglementarile legale la situatii concrete din practica;

- sa scoata 1n relief carentele cadrului normativ de reglementare a institutiilor dreptului familiei;

- sa elaboreze propuneri de lege ferenda privind inlaturarea acestor carente legislative in materia
mentionata;

- sd prevada consecintele erorilor determinate de aplicarea incorecta a dispozitiilor legale in
domeniul raporturilor juridice de dreptul familiei.

Pre-rechizite: Studentul trebuie s cunoasca conceptele de baza studiate in cadrul unitatilor de
curs: Cadrul legal al protectei sociale, sociologia familiei.

Unititi de invatare:

1. Aspecte introductive privind dreptul familiei;
2. Casatoria;

3. Efectele casatoriei;

4. Ineficienta actului cdsatoriei;

5. Incetarea si desfacerea casitoriei;

6. Rudenia si afinitatea;

7. Filiatia fireasca;

8. Reproducerea umana asistatd medical;
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9. Filiatia adoptiva;

10. Protectia drepturilor copilului;
11. Obligatia legalad de intretinere;
12. Starea civila a persoanei fizice

Strategii didactice: Programul de lucru presupune promovarea de prelegeri si seminarii, in
realizarea carora se vor utiliza metode clasice de predare, cat si metode moderne interactive, in
special PBL (Problem Based Learning).

Strategii de evaluare: Pentru evaluarea cunostintelor si competentelor dobandite, pe
parcursul semestrului, la seminarii, studentii vor expune continutul unitatii de curs predat la orele
teoretice, vor rezolva spete pentru fiecare institutie studiatd si vor sustine o serie de lucrari de
control sub forma de teste. La sfarsitul cursului, pentru verificarea finala a cunostintelor si
competentelor, studentii vor sustine un examen.

Bibliografie

Obligatorie

1. Avram, M. Drept civil. Familia, Editura Hamangiu, Bucuresti, 2013;

2. Bodoasca, T. Draghici, A. Puie, I. Maftei, [u. Dreptul familiei. Curs universitar, editia a II-a,
revazuta si adaugitd, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2013;

3. Florian, E. Dreptul familiei, Casatoria. Regimuri matrimoniale. Filiatia editia a 5-a, Editura CH
BECK, Bucuresti, 2016;

4. Hageanu, C.C. Dreptul familiei si actele de stare civild, Editura Hamangiu, Bucuresti, 2012;

5. Pinzari, V. Dreptul familiei. Curs universitar, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2015;
Optionala

1. Florian, E. Pinzari V., Césatoria 1n legislatia Romaniei si a Republicii Moldova, Editura Sfera
Juridica, Cluj-Napoca, 2006;

2. Harbada, M. Dreptul familiei si starea civild, Editura Universitatii ,,Al.1.Cuza”, lasi, 2003;

3. Pinzari, V. Casatoria 1n legislatia Republicii Moldova, Editura PUB, Balti, 2002;

4. Reghini, I. Diaconescu, S. Vasilescu, P. Introducere in dreptul civil, Editura Hamangiu,
Bucuresti, 2013.

FISA UNITATII DE CURS
PROBLEME FILOSOFICE ALE DOMENIULUI
din Modulul: FILOSOFIA. PROBLEME FILOSOFICE ALE DOMENIULUI

Codul cursului in programul de studii: U.03.A.025

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea/catedra responsabila de curs: Stiinfe socioumane si asistenta sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se predi cursul: Anul Il, semestrul 111

Titular de curs: asist. univ., Olga JACOTA-DRAGAN

Descrierea succintia a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Filosofia. Problemele filosofice ale domeniului, este un curs universitar interdisciplinar format in
baza unui modul (Filosofia 15P/15S ore, Probleme filosofice ale domeniului 15P/15S ore).
Modulul nr. 11, Probleme filosofice ale domeniului, are ca scop formarea unei viziuni integre,
privind abordarile filosofice ale problemelor sociale pe parcursul istoriei omenirii. Viitorii
specialisti in domeniul asistentei sociale vor examina momente importante privind geneza,
evolutia si semnificatia filosoficd a muncii; vor valorifica importanta globalizarii; vor analiza
problemele globale ale contemporaneitatii, tendintele din sfera socialda a secolului XXI; vor
identifica rolul fortelor motrice in dezvoltarea societdtii; vor fi puse in discutie elementele
fundamentale, particularitatile si probleme de interactiune dintre politica, societatea si filosofia.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:
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- Operarea cu fundamentele stiintifice ale filosofiei si utilizarea acestor notiuni in
comunicarea profesionald.

- Solutionarea eficienta a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii §i deontologiei profesionale, in concordantd cu principiile si valorile general-
umane.

- Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializatd si aplicarea de
tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei.

- Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficientd a resurselor si
tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare.

Finalititi de studii realizate la finele cursului:

- determinarea cauzelor principale ale aparitiei si dezvoltarii gandirii filosofice a sferei
sociale si analiza premiselor social-economice si intelectuale ale dezvoltarii filosofiei
contemporane;

- explicarea teoriilor contemporane despre autodezvoltarea si autoorganizarea lumii;

- interpretarea procesului istorico-filosofic al aparitiei si dezvoltarii sociale

Pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la cursul Probleme filosofice ale domeniului, studentii trebuie si posede
cunostinte din Istoria Universala, Filosofia, sa fie familiarizati cu starea economica, politica si
socialda actuald; sd detind competente/capacitati privind studierea surselor bibliografice;
organizarea informatiei in prezentari Power Point; capacitatea de analiza, comparare, deductie,
sinteza informatiei.

Teme de baza:
Sfera sociala a vietii umane, Sfera spirituala a vietii sociale, Stratificarea sociald, Fortele motrice
ale dezvoltarii societatii, Tendintele dezvoltarii societatii in sec. XXI.

Strategii de predare-invatare:
Prelegerea, seminarul, explicatia, dezbaterea, studiul bibliografiei, prezentari Power Point;
secvente video, consultatii; diverse forme de lucru: frontal, in grup, individual etc.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, rezumat, comentariu, mini-eseu

Bibliografie

Obligatorie:

1. Capcelea V. Filosofia sociala. Chisinau. 2009

2. Mihail Radu Solcan, Teoria generala a institutiilor, Bucuresti. 2006

Optionala:

1. Berlin 1., Patru eseuri despre libertate, Humanitas, Bucuresti, 1996

2. Boboc A., Mihai N. Filosofia contemporand. Principalele orientari si stiluri de gdndire. —
Chisinau, 1993;

3. Mihail-Radu Solcan, Arta raului cel mai mic. Introducere in filosofia politica, Ed. All 1998.

FISA UNITATII DE CURS
FILOSOFIA SI ISTORIA STIINTEI

Codul cursului in programul de studii: U.03.A.026

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistenta sociald

Facultatea/catedra responsabila de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/ Catedra de
stiinte socioumane si asistenta sociald

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul Il, semestrul 11l

Titular de curs: asist. univ., Olga JACOTA-DRAGAN

Descrierea succinta a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Filosofia si istoria stiintei este un curs universitar, ce are ca scop formarea unei viziuni integre a
viitorilor specialisti in domeniul asistentei sociale, atdt din perspectiva istoricd cit si cea
metodologica privind problema cunoasterii stiintifice. Analiza conceptiilor filosofice si istoriel
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stiintei, caracteristicilor cunoasterii stiintifice, ipotezelor acesteia, vor dezvolta la studenti
capacitati/abilitati de identificare si explicare a rolului stiintei in dezvoltarea societatii. Viitorii
specialisti isi vor forma o sinteza privind procesul prin care stiinta explica, prognozeaza,
valorifica cunostintele si mijloacele de verificare a validitatii afirmatiilor.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

- Operarea cu fundamentele stiintifice ale filosofiei si filosofiei stiintei, utilizarea acestor
notiuni In comunicarea profesionald.

- Aplicarea principiilor, metodelor si valorilor filosofice in cadrul propriei strategii de
activitate.

- Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de
tehnici de relationare si munca eficientd in cadrul echipei.

- Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a resurselor si
tehnicilor de invatare, oferite de istoria stiintei §i perspectivele stiintifice contemporane,
identificate pentru propria dezvoltare profesionala.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

- Analiza din perspectiva istorica si metodologica a problemei cunoasterii stiintifice;

- Explicarea problemelor privind geneza, evolutia, natura ipotezelor si conceptelor
stiintifice;

- Cunoasterea procesului prin care stiinta explica, prognozeaza, valorificd cunostintele si
mijloacele de verificare a validitatii afirmatiilor.

- Cunoasterea, formularea si utilizarea metodelor filosofice si stiintifice;

- Compararea si clasificarea teoriilor stiingifice

Pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la unitatea de curs Filosofia si istoria stiinfei, studentii trebuie sa posede
cunostinte din Istoria universald; sa detind competente/capacitati privind studierea surselor
bibliografice; organizarea informatiei in prezentdri Power Point; capacitatea de analizd,
comparare, deductie, sinteza informatiei.

Teme de baza:

in cadrul cursului sunt studiate urmatoarele probleme: Specificul cunoasterii stiintifice; Structura
si functiile teoriei stiintifice; Istoria stiintei; Tipuri istorice de stiintd; Revolutia stiintifica; Teorii
filosofice ale cunoasterii stiintifice; Obiectivele filosofice ale cunoasterii stiintifice; Probleme
filosofice fundamentale ale teoriei cunoasterii; Dialectica procesului cunoasterii; Teoria
adevarului; Sursele cunoasterii stiintifice; Stiinta versus pseudo-stiinta: o problema actuala; Etica
stiintei; Perspective stiintifice contemporane.

Strategii de predare-invatare:

Prelegerea, explicatia, comparatia, dezbaterea, lucrul in grup, problematizarea, citirea critica a
documentelor, studiul bibliografiei, seminarul, prezentari Power Point; consultatii; diverse forme
de lucru: frontal, in grup, individual etc.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, rezumatul, comentariul, mini-eseuri.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Flonta Mircea - Imagini ale stiintei, Editura Academiei Romane, Bucuresti, 1994;
2. Godfrey-Smith Peter - Filosofia stiintei -o introducere critica in teoriile moderne,
Editura Herald, Bucuresti, 2012
3. Flonta Mircea, Constantin Stoenescu, Gheorghe Stefanov - Teoria cunoasterii -
Teme/Texte/Literatura, Editura Universitatii din Bucuresti, 1999
4. Puha E. Filosofie: concepte, domenii, probleme. Iasi, 1996;
Optionala:
1. Capcelea V. Filosofie. Manual pentru scoala superioara. Chiginau. 2011.
2. Flonta Mircea, Gabriel Nagat, Gheorghe Stefanov - Introducere in Teoria cunoasterii
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stiintifice, Editura Universitatii din Bucuresti, 2004 9)

Baciu M. Introducere in filosofie. lasi, 1998;

Boboc A., Mihai N. Filosofia contemporand. Principalele orientari si stiluri de gdandire.
— Chisinau, 1993;

5. Huma I. Introducere in filosofie. lasi, 1992;

How

FISA UNITATII DE CURS
BAZELE INVESTIGATIILOR STIINTIFICE IN ASISTENTA SOCIALA SI STATISTICA
APLICATA IN ASISTENTA SOCIALA

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi-F.04.0.027

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: anul I, semestrul IV

Titularul unititii de curs: dr., conf. univ., Irina MOVILA

Descrierea succinti a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Unitatea de curs ,,Bazele investigatiilor stiintifice si statistica aplicatd in asistenta sociald” se
integreaza organic in ansamblul materiilor incluse in pregatirea viitorilor specialisti In domeniul
asistentei sociale. Programul cursului include cele mai importante elemente din cercetarea
stiintificd, metode si metodologia cercetarii aplicatd in asistenta sociald, etapele elaborarii
raportului stiintific si metode statistice de prelucrarea datelor.

Unitatea de curs ,,Bazele investigatiilor stiintifice si statistica aplicatd in asistenfa sociald”
urmareste formarea la studenti a deprinderilor de a interpreta logic informatiile obtinute in urma
cercetarilor, de a aplica judicios metodele specifice, de a interpreta corect rezultatele aplicarii
deprinderilor metodice, astfel incat dupa parcurgerea cursului sa-si poata Insusi un adevarat
instrument de investigare §i cunoastere a fenomenelor si proceselor sociale.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalititi de studii realizate la finele unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:

- sa defineasca conceptele, metodele si principiile de baza privind identificarea, cunoasterea si
analiza informatiei necesare activitatii profesionale;

- sd analizeze procesele, fenomenele sociale din punct de vedere statistic;

- sa utilizeze cunostintele de bazd pentru explicarea §i aprecierea proceselor, fenomenelor
sociale pentru planificarea, gestionarea si implementarea activitatilor aferente domeniului
profesional;

- sa utilizeze metode statistice n prelucrarea datelor din activitatea profesionala.

Pre-rechizite:
Studierea acestui curs se bazeazd pe cunostintele acumulate de la disciplinele ,,Sistemul de
Protectie Sociald din Republica Moldova”, ,,Teorie si metoda in asistenta sociald”, ,,Sociologia

=9

generald”, , ,,Principiile economiei de piata”.
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Teme de baza: Elemente de bazd a cercetarii stiintifice. Metode si metodologia cercetarii in
asistenta sociald. Statistica si rolul ei in cunoasterea fenomenelor si proceselor sociale.
Prelucrarea datelor obtinute conform observarii fenomenelor si proceselor sociale. Statistica
demografica si nivelul de trai al populatiei. Elaborarea raportului de cercetare.

Strategii de predare-invatare: Prelegerea, prelegerea-discutie, prelegerea cu caracter
problematic, seminar cu utilizarea mesei rotunde, seminar cu folosirea metodei analizei
situatiilor concrete, metode intuitive de 1invatare creativa (brainstorming, discutie Panel,
problematizarea, metoda cazului).

Strategii de evaluare: Teste grila, jocuri de concepte, lucrari de control, examen.

Bibliografie

Obligatorie:

1. FULGER I., Metodologia cercetarii in stiintele socio-umane. Editura ALL, Bucuresti, 2000.

2. CAZACU A., Metode si tehnici de cercetare sociologica. Universitatea din Bucuresti, 2001.

3. KIHG R., Strategia cercetarii. Treisprezece cursuri despre elementele stiintelor sociale.
Editura Polirom, Iasi, 2005.

4. MOVILA 1., Statistica teoreticd si economici. Teste si probleme. Bilti, Presa universitari
balteana, 2016.

Optionala:

5. BOCANCIA C., Elemente de asistenta sociala, Editura Polirom, Iasi, 2005.

6. CAZACU A, Teorie si metodd in sociologia contemporand, Partea l-a, Editura Sirius si
Editura Hyperion, Bucuresti, 2002.

7. NEAMTU G., STAN D., (coord.), Asistenta sociala, Editura Polirom, Iasi, 2005.

8. ROTARIU T., (coord.), Metode statistice aplicate in stiintele sociale, Editura Polirom, Iasi,
2008.

FISA UNITATII DE CURS
MANAGEMENTUL DE CAZ SI SUPERVIZAREA IN ASISTENTA SOCIALA

Codul unititii de curs in programul de studii: studii cu frecventa la zi-S.04.0.028

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd socialda

Numar de credite CTS: 6

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs:anul Il, semestrul 1V

Titularul unitatii de curs: asist.univ., Nicoletta CANTER

Descrierea succintd a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Disciplina data urmareste sa familiarizeze studentii de la specialitatea mentionata cu
etapele instrumentdrii cazului in domeniul asistentei sociale. De asemenea aceasta disciplina
universitara are menirea de-a face o caracteristici ampla a metodologiei asistentei sociale a
beneficiarilor in contextul managemetului de caz.

Pe parcursul acestui curs studentii vor dobindi cunostinte vizind evaluarea, interventia,
referirea, monitorizarea §i supervizarea in asistenta sociala. La nivel de competente viitorii
asistenti sociali vor invata sa evalueze, sa monitorizeze beneficiarul precum si sa elaboreze
planul individualizat de interventie si referire a beneficiarului in functie de necesitatile acestuia.

Un alt palier al abilitatilor tine de elaborarea si instrumentarea dosarelor beneficiarilor in
cadrul managementului de caz. Un rol deosebit se atribuie metodologiei arhivarii §i pastrarii
actelor cu continut personal.

Un modul specific in formarea viitorului specialist este supervizarea in asistenta sociala,
care vine sa familiarizeze cu specificul activitatilor de supervizare la care pot apela in calitate de
asistenti sociali si nu in ultimul rind sa-i motiveze pentru continuarea studiilor la ciclul 11 la
specializarea ,,Supervizare in asistenta sociala” si obfinerea calificarii de supervizor in domeniu.
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Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordareca prognostici a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CPA4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personald si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:
- sa identifice, sa evaluieze, s monitorizeze §i sa asiste beneficiarii de diferite categorii.
-sa elaboreze si sa implementeze planul individualizat de asistenta al beneficiarilor.
- sa refere si sa asiste beneficiarii in cadrul serviciilor sociale comunitare i de  specializare
innalta.
-sd elaboreze, sd completeze dosarul beneficiarului in confermitate cu managementul de caz.
-sa detind abilitdti practice in instrumentarea si documentarea cazului beneficirarului.
- sd inteleagd importanta si necesitatea supervizarii in cadrul activitatii sale profesionale.

Pre-rechizite:
- cunoaste categorile de beneficiari ai asistentei sociale;
rmanifesta atitudine pozitiva si toletanta fata toate categoriile de beneficiari;
+ este familiarizat cu codul etic si fisa de post al asistentului social comunitar;
rcunoaste motodele si tehnicile de luctu cu benficiarii in contextul serviciilor sociale.

Teme de baza:

Managementul de caz in asistenta sociald a cazului. Evaluarea in asistenta sociala a cazului.
Interventia in asistenta sociala a cazului. Monitorizarea in asistenta sociala a cazului.
Reevalaurea si inchiderea caului beneficiarului. Mecanismul de referire a cazului in sistemul de
servicii sociale. Metodologia completarii dosarelor beneficiarilor. Supervizarea profesionala in
asistenta sociala.

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: metoda stelard; metoda 6/3/5; dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup,
descoperire dirijata, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:

Evaluarea se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, elaborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ §i a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula :
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0,6X- nota medie a evaluarilor curente + 0,4X- nota de la examen

Bibliografie

Obligatorie:

1. Canter N. Monitorizarea, evaluarea si supervizarea in asistenta sociald. Noe de curs,- Balti
2015,

2. Canter N. Balti, Ghid metodic la disciplina universitard Managementul de caz si supervizarea
in asistenta sociala 2018,

3. Ghidul asistentului social Managementul de caz; MMPSF; Chisinau 2009, 30 pag.

4. Ghid de aplicare practica a macanismului de referire a cazului in sistemul de servicii sociale;
MMPSF; Chisinau 2009, 30 pag.

Optionala:

1. Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova. / Maria Bulgaru,
Nicolae Sali — Chisinau: ,,Cu drag”, 2008.

2. Instruirea asistentilor sociali comunitari. Suport de curs. — Chiginau: 2007.

3. Suport de curs pentru instruirea initiala a asistentilor sociali comunitari.Chisinau: 2009.

4. Tratat de asistentd sociald / Mircea Alexiu, Cristian Bocancea, Venera Bucur; coord. George
Neamftu. — lasi: Polirom, 2003.

5. Ghid de implementare a mecanismului de supervizare in asistenta sociald; MMPSF; Chisinau

2009, 30 pag.

FISA UNITATII DE CURS
CONSILIERE IN ASISTENTA SOCIALA

Codul cursului in programul de studii: S.04.0.129

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de curs:Catedra Stiinte socioumane si asistentd sociala

Numir de credite CTS: 4 credite

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul 11, semestrul 3

Titular de curs: lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succinti a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Cursul “Consiliere in AS” urmareste atit familiarizarea studentilor cu conceptele cheie ale
consilierii cit si informarea asistentilor sociali asupra abilitatilor comunicationale, emotionale si
comportamentale pentru interventia cu beneficiarii aflati in dificultate, dar, si care tin de
dezvoltarea personald, de formarea propriu-zisd pentru practicarea acestei profesii cu succes.
Prezentul curs are ca scop dezvoltarea unor deprinderi de baza la asistent ii sociali privind
abordarea beneficiarilor aflati in dificultate..

Competente dezvoltate in cadrul cursului:
Competente profesionale:
e (CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie
in domeniul asistentei sociale.
e (CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.
e (CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.
Competente transversale:
e C(TI1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.
e CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de muncd eficientda in cadrul echipelor
multidisciplinare la  diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si
interorganizational.
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e (CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor
si modalitatilor de dezvoltare personald si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la
cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:
- Intelegerea impactul activitatii de consiliere in formare profesional a asistentului social.
Cunoasterea procesului de consiliere in AS.
- Interpretarea si argumentarea tehnicile de consiliere cu persoana aflata in dificultate.
- Proiectarea viziunii umaniste pozitive asupra persoanelor aflate in dificultate.
- Aplicarea tehnicilor specifice de consiliere cu persoana aflata in dificultate.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursul Consiliere in As este necesar, studentii trebuie sd posede cunostinte
din cadrul cursului Comunicarea in AS.

Teme de baza:
10. Consilierea ca modalitate specifica de asistenta.
11. Modele si paradigme ale consilierii
12. Etapele consilierii din perspective asistentului social.
13. Etapele consilierii- din perspectiva clientului.
14. Aspecte metodologice privind consilierea in asistentd sociala.
15. Abilitatile fundamentale de consiliere.
16. Relatia de consiliere.
17. Intelegerea cadrului intern de referint al clientului.
18. Reformularea si reflectarea sentimentelor persoanei aflate 1n dificultate.
19. Tipuri de intrebari. Adresarea intrebarilor.
20. Monitorizarea in cadrul consilierii.
21. Exigente ale procesului de cosiliere din perspectiva asistentului social.

Strategii de predare-invatare:

Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata,
dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijatd, sinteza cunostintelor,
joc de rol.

Strategii de evaluare: lucrari de control, raspunsuri orale la seminarii, prezentarea produselor
activitatilor individuale si de grup.

Bibliografie
Obligatorie:

8. Dafinoiu, lon. Psihoterapii scurte : Strategii, metode, tehnici. Iasi: Ed. Polirom, 2005.

9. Ghica, Vasile. Ghid de consiliere si orientare scolara. Iasi: Polirom, 1998.- 220 p.

10. Holdevici, Irina. Psihoterapia de scurta duratd. Bucuresti: Ed. Dual Tech, 2004.

11. Tonescu, G. Psihoterapie. Bucuresti: Ed. Stiintifica , 1990.

12. Nelson-Jones Richard (traducere din engleza de Clara Ruse) Manual de consiliere. Ed:
Trei, 2009

13.. Rusnac, Svetlana. Consilierea psihologicd in grup : Forme si metode . ULIM, Dep.
Psihologie si Asistenta Sociala, Inst. de Formare si Cercetare in Consiliere Psihologica si
Psihoterapie; Ed: ULIM, Chis inau, 2005.

14. Buruian, Rodica. Atribute definitorii ale consilierii psihologice. Revista de psihologie :
Ser. noua Vol nr.: 2001, Nr.3-4, P.195-203

15. Dudeanu, Cornelia; Popovici, Carmen. Consilierea psihologica la adolescenti. Revista de
psihologie : Ser. noud Vol nr.: 2003, Nr.1-2, P.91-100

16. lordan, Alexandru D. Tehnici de consiliere psihologica. Revista de psihologie : Ser. noua
Vol nr.: 2006, Nr.1-2, P.89-102

17. Annep, Anwsdpen IlpakTuka u Teopus HHAWBHIyadbHOM mcuxonoruu : Jlekuuu mo
BBEJICHUIO B IICUXOTEPANMIO AJIs Bpauel, ncuxosuoros u yuureneil. M. : HIIO «IIparmay,
199310- 175 c.

18. Xazanoa M.A. deHOMEH MPUHATHUS B NICUXOJIOTHYECKOM KOHCYJIBTUPOBaHUH /Borpocsl
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ncuxojioruu, 1993, N2, c. 49.

Optionala:

7. Dafinoiu, Ion. Elemente de psihoterapie integrativa. Iasi: Ed. Polirom, 2007.

8. David, Daniel. Psihologie clinica si psihoterapie : Fundamente. Ias i: Ed. Polirom, 2006.

9. Klein, M. Consilierea in familie. Revista de pedagogie; Vol nr.: 1997, Nr.1-12, P.288-
292 14. Popovici, Carmen. Unele probleme privind relatia terapeutica. Revista de
psihologie : Ser. noua Vol nr.: 2002, Nr.1-2, P.121-129

10. Ditnemumiep O.1°., FOctuukuii B.B. Cemeitnas ncuxorepanus.- JI., 1990.

FISA UNITATII DE CURS
SERVICII PENTRU TINERET

Codul unititii de curs in programul de studii: 5.04.0.030

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane §i asistenta sociald

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul 11, smestrul 4

Titularul unititii de curs: asist. univ., Nicolleta CANTER

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Cursul ,,Servicii pentru tineret" este predestinat studentilor de la specialitatea Asisitenta
sociala, studii cu frecventa la zi si studii cu frecventa redusa. Disciplina universitara ,,Servicii
pentru tineret" fortifica pregatirea profesionald a viitorilor asistenti sociali prin antrenarea lor in:
definirea termenilor de "tinar", "tineret", "tinerete", intelegerea problemelor tinerilor, cunoasterea
si aplicarea metodologiei de lucru cu tinerii; proiectarea si analiza strategiilor de dezvoltare 1n
domeniul tineretului; discutarea modalitatilor de instruire a tinerilor; elucidarea rolului
lucratorului de tineret i a obligatiilor lui in raport cu activitdtile de tineret; tdlmacirea bazei
legislative care reglementeaza politicile de tineret; valorificarea organizatiilor care activeaza in
domeniul tineretului; analiza modalitatilor de participare a tinerilor; constientizarea importantei
practicdrii activitdtilor de voluntariat in rindul tinerilor; elucidarea rolului asistentului social
in,implementa serviciilor pentru tineret si dezvoltarea proiectelor inovationale in domeniul
tineretului

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostici a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

Competente transversale:

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul inseriei si adaptarii la cerintele
pietel muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:
- saidentifice probmele specifice tinerilor,
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- sa cunoascad modalitatea de functionare a serviciilor destinate tinerilor;
- sarefere si sd asiste tinerii In cadrul diferitor servicii destinate acestei categorii;
- sd elaboraze si promoveze programe cu si pentru tineri.

Pre-rechizite:
Metoda si teorie in asistenta sociald, consilierea in asistenta sociald. Managementul de caz si
supervizarea 1n asistenta sociald, sistemul de protectie sociala.

Teme de baza:

Directii generale ale asistentei sociale a tineretului; Cadrul juridic national si international cu
privire la tineret; Activitatea structurilor guvernamentale Si neguvernamentale implicate in lucrul
cu tinerii; Centrul de informare si resurse pentru tineret - serviciu destinat tinerilor; Consiliul
local al tinerilor - caracteristici generale; Servicii sociale specializate pentru tineret. Servicii
prietenoase tinerilor; Asistenta sociald a tinerilor vulnerabili; Metode si tehnici de lucru cu
tinerii; Dezvoltarea practicilor de voluntariat in cadrul serviciilor sociale destinate tinerilor;
Strategii de organizare a timpului liber al tinerilor; Modele de participare a tinerilor la luarea
deciziilor; Proiectele sociale in domeniul tineretului,

Strategii de predare-invatare:

Prelegere: expunerea, dezbatere, sinteza cunostintelor. Descoperire dirijata

Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor.

m Pentru stabilirea unui climat pozitiv formarii: Spargator de gheata.

m Pentru dobandirea cunostintelor: Brainstorming, Prelegeri.

m Pentru dobandirea abilitatilor: Demonstratie si instructiuni de practica urmate de feed-back,
Studiu de caz, Discutii in grup, exercitii,, Lucrul in grupe mici.

m Pentru dobandirea atitudinilor: Discutii, Joc de rol,Exercitii pentru transmiterea unor noi
modele si valori .

Strategii de evaluare:

Evaluarea se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, elaborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ si a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula:

0,6X- nota medie a evaluarilor curente + 0,4X- nota de la examen.

Bibliografie

Obligatorie:

1. ASISTENTA SOCIALA in contextul transformirilor din Republica Moldova, coord. M.
Dilion, V. Pritcan.- Ch.:"Cu drag" S.R.L., 2008.- 440p.

2. Educatia pentru dezvoltare. Ghidul Voluntarului. CIDDC, UNICEF. - Chisinau, 2002.

3. Ghergut, A. Managementul serviciilor de asistenta psihopedagogica si sociala. Ghid practic.
(Asistenta sociald). - lasi: Polirom, 2003.

4. Includerea sociali a tinerilor. Ghidul lucratorului de tineret. - EYE Moldova. - Chisinau,
2004.

5. Metode creative folosite in activitagile de tineret. Suport de curs. Material realizat de
Fundatia "Life", Romania: http://life.org.ro

Optionala:

1. Mobilizarea sociala in activitatile Outreach. Suport de curs pentru stagiul de formare de
formatori. PASET, CNRLT. - Chisinau, 2005.

2. Moldovanu 1., Palihovici L., Toea A., s.al., Ghid de implimentare a Standardelor Minime de
Calitate pentru Centrele de tineret Chisindu, 2006. .

3. Standarde profesionale in domeniul asistentei sociale. - Chisindu: Ministerul Sanatatii si
Protectiei Sociale, 2006.

4. Toea Aurora., Ghid Metodologic pentru organizarea Centrului Prietenos Tinerilor. -Chisinau,
2004. .
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http://life.org.ro/

5. Organizarea activitatilor cu tinerii vulnerabili. Suport de curs pentru stagiu de formare de
formatori. Otto Benecke Stiftung e V., European Youth Exchange - Moldova. Chisinau, 2005.

_ _FISA UNITATII DE CURS ]
STRATEGII ANTISARACIE SI POLITICA OCUPARII FORTEI DE MUNCA

Codul cursului in programul de studii: S.04.0.031

Domeniul stiintific la care se refera cursul: Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de curs:Catedra Stiinte socioumane si asistenta sociala

Numair de credite CTS: 4 credite

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I1, semestrul 4

Titular de curs: lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succinti a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Crusul ,,Strategii antisaracie” fortifica pregatirea profesionala a viitorilor asistenti sociali
prin antrenarea lor in: identificarea dimensiunilor psihosociale ale saraciei, explicarea factorilor
care produc si sustin sardcia; proiectarea si analiza strategiilor antisaracie; discutarea
modalitatilor de eliminare a somajului si saraciei, elucidarea rolului sistemului de protectie si
asistenta sociald in sprijinirea persoanelor marcate de saracie si gomaj.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

e CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie
in domeniul asistentei sociale.

e CP3. Abordarea prognosticd a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

o CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

e CP5. Elaborare, implementare §i evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si
strategiilor de asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

e CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate
culturald si utilizarea acestora in comunicarea profesionala.
Competente transversale:

e CTL1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

e CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de muncd eficienta in cadrul echipelor
multidisciplinare la  diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si
interorganizational.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

- Intelegerea impactul sariciei asupra cetitenilor RM.

- Cunoasterea cauzelor si efectelor saraciei.

- Interpretarea si argumentarea strategiile de diminuare a saraciei.
- Cunoasterea si analiza politicilor antisdracie si antisomaj.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursul Strategii antisdracie este necesar, studentii trebuie sa posede
cunostinte din cadrul cursurilor Sociologie.

Teme de baza:
1. Séracia — delimitari conceptuale.
2. Dimensiuni psihosociale ale saraciei.
3. Saracia si excluderea sociala.
4. Tipologia saraciei.
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5. Teorii explicative ale saraciei.

6. Praguri ale sdraciei si metode de estimare a acestora.

7. Factorii care produc si sustin saracia.

8. Directii generale ale strategiei antisaracie.

9. Principiile politicilor antsaracie.

10. Dinamica principalilor indicatori ai situatiei social economice a RM.

11. Necesitatea strategiei de crestere economica si reducere a saraciei (SCERS), semnificatia
ei pentru protectia sociald a populatiei.

12. omajul: abordari conceptuale si caracteristici.

13. Corelatia dintre somaj si saracie.

14. Politici sociale antisoma.

15. Rolul asistentului social in elaborarea politicilor antisomaj. Masuri de prevenire a
somajului.

16. Protectia sociald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca.

17. Institutiile sociale implicate in protectia somerilor.

18. Recomandari metodice privind organizare a activitatilor de orientare profesionald de
catre asistentul social.

Strategii de predare-invitare:

Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata,
dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza cunostintelor,
joc de rol.

Strategii de evaluare: lucrari de control, raspunsuri orale la seminarii, prezentarea produselor
activitatilor individuale si de grup.

Bibliografie
Obligatorie:

1.

2.

LN A~ W

10.

11.

12.
13.

Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova / coord. Dilion M.,
Pritcan V./ Chisindu: Editura Cu drag, S.R.L., 2008.

Asistenta sociala: Studii si aplicatii / C. Bocancea, M. Bors, I. Cimpeanu,; coord. G. Neamtu,
D. Stan.- Iasi: Ed. Polirom, 2005.

Bulgaru M. (coord.) Aspecte teoretice si practice ale aisitentei sociale. Chisinau, 2003.

Bulgaru M. (coord.) Metode si tehnici in aisitenta sociald. Chisinau, 2002.

Miftode V. Dimensiuni ale asistentei sociale. Botosani, 1995.

Molnar M. Saracia si protectia sociala. Bucuresti, 1999.

Nicolau A., Ferreol B., Aspecte psihosociale ale saraciei. lasi: Editura Polirom, 1999
Recensiunea, recuperarea si sdracia in Moldova. Studiu de tard a bancii Mondiale. Chisinau,
2002

Republica Moldova: politici de crestere economicad, creare a locurilor de munca si reducerea
saraciei. UNDP, Moldova, Chisinau, 2005.

Rojco A. Determinarea pragului sdraciei i stabilirea lui pentru diverse categorii de populatie
a Republicii Moldova. Chisinau, 2002

Tratat de asistentd sociala / Mircea Alexiu, Cristian Bocancea, Venera Bucur; coord. George
Neamtu.- Iasi: Polirom, 2003.

Zamfir C. Dimensiuni ale saraciei. Bucuresti: Editura Expert, 1995.

Zamfir E. Strategii antisdracie si dezvoltare comunitara. Editura Expert, 2000.

Optionala:

1. Bocancea C., Neamtu G. Elemente de asistenta sociala — Iasi: Polirom, 1999.

2. Manoiu F., Epureanu V. Asistenta sociald in Romania. Editura ALL, 1996.

3. Nicolau A. Psihologie sociala. lasi: Editura Polirom, 1996.

4. Zamfir E. Psihologie sociald: aspecte contemporane. — lasi: Polirom, 1997.
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_ FISA UNITATII DE CURS
JUSTITIA COMUNITARA SI ADMINISTRAREA PEDEPSELOR ALTERNATIVE LA
DETENTIE

Codul unititii de curs in programul de studii: S.04.0.032

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul 11, semestrul 4.

Titularul unititii de curs: lect. univ., Nicoletta CANTER

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Disciplina universitara ,Justitia comunitard si administrarea pedepselor alternative la
detentie” reprezintd un domeniu nou pentru asistenta sociald care a fost determinat de noile
paradigme in domeniul justitiei comunitare. Este un curs care se afla in strinsa legatura cu asa
disciplini ca teorie si metoda 1n asistenta sociald, asistenta sociald a persoanelor dependente.
Acest curs universitar insereaza asa teme cum ar fi pedepdsele alternetive la detentie, strategii de
resocializare, servicii specializate, care fundamenteaza la nivel metodic aplicarea tehnicilor si
metodelor de lucru generale la categorii speciale cum ar fi cele cu comportament delincvent.

Cursul unversitar dat are menirea de a pregati viitorii asistenti sociali in domeniul lucrului
cu persoanele cu comportament delincvent. Cunostintele acumulte vor permite angajarea
asistentilor sociali in cadrul implementarii pedepselor alternative la detentie si serviciilor
specializate in resocializarea delincventilor.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalititi de studii realizate la finele unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:
- sa elaboreze si sa aplice progame de interventie in cadrul administrarii pedepselor alternative
la detentie;
- sa elaboreze referatul presentential de evaluare psihosociald a delincventului,
- sa promoveta programe de revenire si reducere a cmportamentelor delincvente la nivel de
comunitate.

Pre-rechizite:
Metoda si teorie in asistenta sociald, consilierea in asistenta sociald. Managementul de caz si
supervizarea in asistenta sociala.

Teme de baza:

69




Abordare praxiolicd/traditionald in vederea aplicarii pedepselor. Aparitia si dezvoltarea
pedepselor alternative la detentie - modalitate de resocializare a persoanelor in conflict cu legea
in cadrul comunitatii. Probatiunea ca modalitate de resocializare a delincventilor minori.
Probatiunea presententiala, sententiald si postsententiald. Munca neremuneratd 1n folosul
comunitatii aplicatd fatd de minorii delincventi. Medierea ca modalitate de solitionare a
conflictului minorilor cu legea. Evolutia conceptului de justifie comunitrd. Centrele de Justitie
Comunitara — servicii specializate pentru persoane cu comportament delincvent. Bunele practici
in asistenta comunitara a persoanelor in conflict cu legea. Aspecte psiho-sociale ale fenomenului
de delincventd juvenild. Rolul asistentului social in preventia si diminuarea delincventei
juvenile. Programe de lucru in grup 1n vederea elimindrii formelor de comportament delincvent
la minori.

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor, studii de caz, simulari

Strategii de evaluare:

Evaluarea se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, elaborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ si a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula:

0,6X- nota medie a evaludrilor curente + 0,4X- nota de la examen

Bibliografie

Obligatorie:

1. Bulgaru, Maria. Asistenta sociala si justitia Juvenild: modalotati de integrare si cooperare.
Chisinau: 2005. 204 p.

2. Florian, Gheorge. Probatiunea presententiald in privinta minorilor. Teorie si practica.
Chisinau: 2005. 236 p.

3. Zaharia, Victor. Raport privind implementarea alternativelor la detentie pentru minori.
Chisinau: 2006. 48 p.

4. Zaharia, Victor. Ghidul consilierului de probatiune. Chisinau: Bons Offices, 2007. 220p.
5. Dilion, Marcela. Manual de mediere. Chisinau: 2006. 212 p.
6. Ulianovschi, Xenofon. Ghid practic privind munca neremunerata in folosul comunitatii. Prut

International, 2004. 148 p.

Optionala:

1. Pritcan, Valentina. Raport. Evaluarea necesitatilor in domeniul reintegrarii sociale a
persoanelor liberate din detentie. Chisinau, 2007. 62 p.

2. Pritcan, Valentina. Reintegrarea sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie.Ghig
practic. Cartier, 2007. 184 p.

3. Bulgaru, Maria. s.a. Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova.
Chisinau, 2008. 440p.

4. Zaharia. Victor. Alternative la detentie. Chisinau, 2009. 184 p.

Ulianovschi, Xenofon. Probatiunea. Alternative la detentie. Prut International : 2004. 204 p

o

FISA UNITATII DE CURS
CONSTRUCTIE EUROPEANA

Codul unititii de curs in programul de studii: U.04.A.033

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala
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Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: - anul 11, semestrul 4.

Titularii unitatii de curs:
Conf. univ., dr., Lidia PADUREAC (1 credit)
Lect. univ., dr., Ghenadie CABAC (3 credite)

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Constructia europeanad, fiind un curs universitar de orientare socioumanad, ofera viitorilor
specialisti:
- concepte teoretice vizand procesul de constituire si evolutie a constructiei europene;
- sinteze privind impactul trecutului istoric asupra uniformizarii spirituale, culturale,
politice a continentului european;
- posibilitatea identificarii si analizei factorilor care au influentat in timp geneza si evolutia
constructiei europene;
- rationamente privind procesul de integrare europeana a Republicii Moldova;
- posibilitatea aprecierii argumentate a evenimentelor, proceselor, fenomenelor ce au loc in
prezent pe continentul european.
Constructia Europeanai in calitate de disciplind universitard ar putea contribui efectiv la 0 mai
bunad cunoastere de catre tineretul studios a realitatilor Uniunii Europene contemporane, a
rigorilor, standardelor si normelor ce prezideazd aceastd comunitate, a avantajelor, dar si
riscurilor unei eventuale integrari a Republicii Moldova in Uniunea Europeand. Astfel, daca
avantajele apartenentei Republicii Moldova la spatiul comunitar european tin de domeniul
certitudinii (accesul la programele comunitare si la fondurile corespunzatoare acestora, cu efecte
directe asupra modernizarii economiei si a dezvoltarii infrastructurii informationale, dezvoltarea
volumului de credite acordate etc.), atunci riscurile acestei integrari — cu efecte sociale,
economice, culturale si de alta naturd sunt mai greu de cuantificat. Prezenta disciplind va urmairi,
sd contribuie la promovarea si constientizarea valorilor europene in vederea consolidarii
societatii civile si a statului de drept in Republica Moldova. Cunoscéand si apreciind argumentat
trecutul constructiei europene tinerii vor percepe apartenenta Republicii Moldova la spatiul
cultural si valoric european.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
scopul transpunerii ulterioare a acestora in activitatea profesionala in institutiile din domeniul
asistentei sociale. Definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza privind
identificarea, cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitdtilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietel muncii.

Finalitatile unitatii de curs:

La finele cursului studentul va fi capabil:

- sa identifice factorii §i cauzele care au influentat procesele integrationiste pe continentul
european;

- sa compare situatia politica, socialda, culturalda a statelor europene in diferite perioade
istorice;

- sd argumenteze rolul principiile de functionare a institutiilor UE;

- sa explice cauzele constituirii UE;

71




- sa argumenteze rolul sistemului axiologic in consolidarea structurilor UE;

- sa explice cauzele si consecintele crearii euroregiunilor in Republica Moldova;
- sa caracterizeze politica Republicii Moldova fatd de Uniunea Europeana;

- sd elaboreze scheme tematice de sinteza a materialului informational;

- sa formuleze discursuri argumentate privind constructia europeana.

Pre-rechizite: - istoria universala — notiuni si subiecte: epoca, stat; civilizatie greaca; civilizatie
romanad; religie crestind; formele de organizare politica, regimuri politice, structuri sociale, lume
bipolara, razboi rece, democratie.

- istoria romanilor — notiuni si subiecte: stat modern roman; independenta Republicii Moldova.

Teme de baza:

Geneza conceptului european. Evolutia conceptului european pana in sec. XX. Europa in prima
jumitate a secolului XX. Inceputurile constructiei europene (1951-1961). Caracteristica generala
a institutiilor Uniunii Europene. Etapele extinderii Uniunii Europene (1961-1995). Problemele
extinderii Uniunii Europene spre Est. Problemele Tratatului Constitutional European. Tratatul de
la Lisabona. Politica Uniunii Europene privind dezvoltarea regionala. Politica Europeana de
Vecinatate. Geopolitica europeand Experienta de cooperare transfrontalierd a Republicii
Moldova. Generalitati asupra procesului de constructie europeana. Politici comunitare de
solidaritate si actiune comuna: dezvoltarea regionald, politica sociala.

Strategii de predare-invatare:
Expunerea euristica, conversatia, studiul de caz, demonstratia, exercitiul, dezbaterea.

Strategii de evaluare:

Evaluarea curenta se efectueaza la seminare prin realizarea unui proiect de cercetare la temele
propuse; un test si aprecierea sistematica a cunostintelor si competentelor. Evaluarea finala se
promoveaza sub forma unui test (examen). Formula de evaluare 60 % sem. + 40% ex.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Berstein Serge, Milza Pierre. Istoria secolului XX. Vol.2: Lumea intre razboi si pace
(1945 — 1973). — 482p.; Vol.3: In cautarea unei noi lumi (1973 pani in zilele noastre). —
256 p. — Bucuresti: Editura BIC ALL, 1998.
2. Duverger M. Europa de la Atlantic la Delta Dunarii.- Bucuresti: Omegapres, 1991.
3. Ecobescu Nicolae. Manualul Consiliului Europei.- Bucuresti: Biroul de Informare al
Consiliului Europei la Bucuresti, 2016.- 551p.
4. Enciu Nicolae, Constructie europeana, Chisindu, Civitas, 2008
5. Neagu Cornelia, Istoria constructiei europene, 2016;
Optionala

1. Bodinier Jean-Louis, Breteau Jean. Fundamentele culturale ale lumii occidentale.
Traducere de Bogdan Geangalau.- lasi: Institutul European, 2000.- 79p.

2. Bradescu Faust. Europa unita: trei conferinte. Editie si note: Radu-Dan Vlad.- Bucuresti:
Majadahonda, 2013.- 95p.

3. Drepturile omului in lumea contemporana. Culegere selectiva de documente.- Bucuresti:
Editura Politica, 2000.- 645p.

4. Fuerea Augustin. Institutiile Uniunii Europene.- Bucuresti: Universul Juridic, 2002.-
318p.

5. Gaillard Jean-Michel, Rowley Anthony. Istoria continentului european. De la 1850 pana
la sfarsitul secolului al XX-lea. Traducere din franceza: Em. Galaicu-Paun.- Chisinau:
Editura Cartier, 2012.- 672p.
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FISA UNITATII DE CURS
CIVILIZATIE EUROPEANA

Codul unitatii de curs in programul de studii: U.04.A.034

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinfe socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs:- anul Il, semestrul 4.

Titularii unitatii de curs:
conf. univ., dr., Lidia PADUREAC (1 credit)
lect. univ., dr., Ghenadie CABAC (3 credite)

Descrierea succinta a corelirii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Dezvoltarea societatii umane in timp istoric si spatiu geografic s-a realizat cu intensitate diferita,
creand focare si centre de civilizatie, componentele careia s-au modificat odatd cu geneza si evolutia
sistemelor axiologie. Unitatea de curs Civilizatie europeana va ajuta viitorul specialist in domeniul
administratiei publice sda detind reperele conceptuale referitoare la evolutia si caracteristicile
civilizatiei pe continentul european, selectand trasaturile comune si cele selecte care s-au manifestat
le popoarele europene. Continutul notiunii ,.civilizatie” a suportat importante transformari pe
parcursul timpului. Caracteristicile atribuite unei comunitati civilizate n antichitate sunt altele decat
cele pentru evul mediu, cele medievale sunt diferite de epoca moderna, insa pentru toate epocile este
specific a considera ,,civilizatie” complexul de fenomene, procese, aflate mai avansat in comparatie
cu restul omenirii, fapt care putea fi atins prin acumularea culturii materiale si spirituale. Civilizatia
s-a constituit in antichitate, s-a modificat in evul mediu, s-a consolidat in epoca moderna, fiind
preluatd si consolidatd de societatea contemporand. Republica Moldova face parte din spatiul
geografic cultural european si 1si declard dorinta de a se integra multi aspectual in spatiul unic
european. Un domeniu important de integrare este invitimantul. In institutiile de invatimant
superior din Republica Moldova au fost elaborate si implementate discipline axate pe studiile
europene. Una din acestea este Civilizatie europeana — disciplind care studiaza geneza si evolutia
civilizatiei europene din cele mai vechi timpuri pana in prezent, contribuind la orientarea studentilor
in sistemul de valori europene constituit pe parcursul timpului, la crearea atitudinilor argumentate
fatd de fenomenele europene.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in scopul
transpunerii ulterioare a acestora in activitatea profesionala in institutiile din domeniul asistentei
sociale. Definirea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza privind identificarea,
cunoasterea si analiza informatiei necesare activitatii profesionale.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionalda si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei
muncil.

Finalitatile unitatii de curs:
La finele cursului studentul va fi capabil:

. sa explice cauzele care au influentat geneza civilizatiei pe continentul european;

. sa analizeze caracteristicile civilizatiei europene in epocile: anticd, medievald, modernd si
contemporana;

. sd identifice trasaturile specifice ale civilizatiei in Spatiul Romanesc din cele mai vechi

timpuri pana in prezent;
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. sa argumenteze rolul personalitdtilor in evolutia civilizatiei europene;

. sa explice factorii care au influentat evolutia civilizatiei europene;

. sa identifice procese, fenomene, evenimente istorice care au influentat negativ evolutia
civilizatiei europene;

o sd explice si sa caracterizeze procesul de constituire si evolutie a Uniunii Europene;

o sd formuleze discursuri argumentate privind constituirea sistemului de valori europene si

evolutia civilizatiei europene.

Pre-rechizite: - istoria universalda — notiuni si subiecte: epoca, stat; civilizatie greacd; civilizatie
romana; religie crestind; formele de organizare politica, regimuri politice, structuri sociale, lume
bipolara, razboi rece, democratie.

- istoria romanilor — notiuni si subiecte: stat modern roman; independenta Republicii Moldova.

Teme de baza:

Constituirea primelor focare de civilizatie: Geneza si evolutia civilizatiei antice grecesti. Geneza si
evolutia civilizatiei antice romane. Civilizatia geto-daca. Formarea civilizatiei medievale europene.
Civilizatia si cultura bizantina. Civilizatia si cultura Europei de Vest in sec. IX-XV. Impactul
bisericii crestine asupra civilizatiei §i culturii europene. Renasterea si Iluminismul european.
Civilizatia si cultura medievala in Spatiul Roménesc. Valorile politice, sociale, culturale ale epocii
moderne. Europa in timpul lui Napoleon. Impactul revolutiilor si razboaielor din epoca moderna
asupra civilizatiei si culturii europene. Spatiul roméanesc — parte componenta a civilizatiei moderne
europene. Afirmarea culturii moderne romanesti. Influenta factorul politic si militar asupra
civilizatiei si culturii europene in prima jumatate a secolului XX. Dimensiunea culturala a integrarii
europene. Particularitatile vietii culturale in Republica Moldova. Formarea si consolidarea Uniunii
Europene. Civilizatia si cultura europeand in conditiile globalizérii. Realizdri si perspective in
civilizatia si cultura europeana la inceputul sec. al XXI-lea.

Strategii de predare-invatare:
Expunerea euristica, conversatia, studiul de caz, demonstratia, exercitiul, dezbaterea.

Strategii de evaluare:

Evaluarea curentd se efectueaza la seminare prin realizarea unui proiect de cercetare la temele
propuse; un test si aprecierea sistematicd a cunostintelor si competentelor. Evaluarea finald se
promoveaza sub forma unui test (examen). Formula de evaluare 60 % sem. + 40% ex.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Barber John R. Istoria Europei moderne.- Bucuresti: Editura Lider, 1993;

2. Berstein Serge, Milza Pierre. Istoria Europei. Vol.1: Mostenirea Antichitatii / Trad. de
I.Bita; Ed. ingr., note si coment. de N.Zugravu.- lasi: Institutul European, 1997.- 373p.; Vol.2: De la
Imperiul Roman la Europa (sec. 5-9) / Trad. de S.Danaila; Ed. ingr., note si coment. de A.Platon.-
lasi: Institutul European, 1997.- 271p.;

3. Carpentier J., Lebrun F., Istoria Europei, Bucuresti, 2016;

4. Gaillard Jean-Michel, Rowley Anthony. Istoria continentului european. De la 1850 pana
la sfarsitul secolului al XX-lea. Trad. din |.fr. de Em. Galaicu-Paun.- Chisinau: Editura Cartier,
2013.- 672p.;

Optionala:

1. Arama E., Istoria dreptului romanesc, Chisindu, 1998

2. Husar Al. Ideea europeana, sau Noi si Europa: (istorie, cultura, civilizatie).- lasi: Institutul
European; Chisindu: Editura Hyperion, 1993.- 390p.

3. Matei Horia C. Civilizatia lumii antice.- Bucuresti: Editura Eminescu, 1983.

4, Péadureac L., Istoria dreptului. Prelegeri, documente, laboratoare, Balti, 2006

5. Jle Todd Kax. Vcropus EBporbl, pacckazannas aeram. [lep. ¢ ¢p. H.Kyapsikosoii.- M.
Texkct, 1998.- 142c.

74




FISA UNITATII DE CURS
PLANIFICAREA FAMILIALA

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: S.05.A.035

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea/ catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/
Catedra de stiinte socioumane si asisenta sociala

Numair de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: Anul 11, semestrul V

Titularul: conf. univ., lect. univ.,. Elena ZOLOTARIOV

Descriere succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii:

Curriculum-ul Planificarea familiala este predestinat studentilor specialitatii Asistenta
sociala, Ciclul I universitar, studii cu frecventa la zi si frecventa redusa.

Realizarea parentalitdtii constiente devine posibilda in cadrul prestarii serviciilor de
planificare familiald, fapt care impune pregatirea profesionald adecvata a specialistilor, crearea
unei retele de servicii calitative de planificare familiala.

Disciplina de studiu Planificarea familiala isi va aduce contributia la realizarea acestor
deziderate, oferind viitorilor specialisti in asistenta sociald oportunitati pentru o implicare
performanta, in limitele profesiei alese, In asigurarea masurilor de rigoare.

Pornind de la premisa ca perfectionarea factorilor de protectie este la fel de importanta ca si
reducerea riscului, studiul in cauza contine date importante despre planificarea familiald si
protectia sanatatii reproductive, de care urmeaza sa tind cont profesionistii in asistenta sociala.

De asemenea Cursul ofera mai multe idei pentru interventiile de viitor ale asistentilor
sociali, care vor aborda problemele unuia din cele mai importante si specifice domenii pentru
bunastarea oamenilor — educarea culturii sexualitatii.

Competente dezvoltate:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistentd sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul

propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.
CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalitati de studii:
La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:
- Sa aplice reperele metodologice explorate prin prin invatarea autoreglanta in proiectarea
serviciilor specializate de asigurarea sandtdtii sexuale optime a potentialilor beneficiari.
- Sda modeleze diferite tipuri de activitati destinate accesului femeilor si barbatilor la servicii
de informare si educatie iIn domeniul sanatatii reproductive.
- Sa dezvolte idei noi in perspectiva transpunerii teoriilor in mod creativ in practica.
- Sa conduca discutii in grup, sd le modeleze.
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Pre-rechizite: Pentru a se inscrie la unitatea de curs Planificarea familiald, studentii
trebuie sd dispund de competenta de a obtine informatii importante in baza analizei critice a
resurselor de informatii; sa poata structura probleme, teme, texte; sa sintetizezerezultatele obtinute;
sa redea schematic ideile, sa detind competente/ capacitate de analizd, comparare, generalizare a
informatiei.

Teme de baza: Planificarea familiala: date generale, Definitii si indicatori in planificarea familiala si
sdnatatea reproductiva, Planificarea familiala: traditie si modernitate, Structura si principiile de activitate ale
serviciului de planificare familiala, Planificarea familiala la inceputul mileniului trei, Educatia sexuala.
Atitudini si practici de obtinere a cunostintelor (studiu evaluative), In cdutarea abordirii eficiente a
educatiei sexuale a tineretului, Atitudinea tinerilor referitor la varsta primei relatii sexuale, Educatia
sexuald, axatd pe formarea caracterului: perspectiva valorico-aplicativa, Experienta sexuald a tinerilor.
Riscuri associate, Model de program de educatie sexuala destinat tinerilor, Contraceptia si sarcina la tineri.
Cunostinte si practici, Si elimindam nasterea la adolescente, Sexualitatea si adolescentii. Program de
instruire pentru elevi i parinti.

Strategii didactice: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijata, clarificare conceptuala, activitagi de grup, evaluare prin prezentari orale,
scrise si in format electronic

Strategii de evaluare:

Evaluarea inigiala la inceputul predarii cursului prin identificarea asteptarilor, formularea
obiectivelor individuale ale studentilor.

Evaluarea formativa realizata in decursul desfasurarii studiului, in baza manifestarii
activismului, implicarii studentilor in activitatile de predare.

Evaluarea sumativa realizata la sfarsitul Modulelor de instruire in scopul monitorizarii
eficientei procesului de predare/invatare.

Evaluarea finala in baza chestionarelor, probelor de evaluare (portofoliilor) initial anuntate
studentilor.

Bibliografie:

1. Borten-Krivine, Irene. Dragostea si sexualitatea adolescentilor: (versiunea pentru fete) / Irene Borten-
Krivine, Diane Winaver; Trad. Nicolae Constantinescu. — Bucuresti: Lucman, 2001 — 224 p.

2. Cernichevici, Silvia. Educatie si eros: ghid pentru educatori, parinti si tineri / Silvia Cernichevici. —
lasi: Polirom, 2001. — 144 p..

3. Formare de instructori in “Educatia pentru viata de familie”: caietul participantului. Organizat de
Fundatia Tineri pentru Tineri. — Bucuresti: Dareco, 2001, 3 vol.

4. Gladun, Eugen. Compendiu de planificare a familiei / Eugen Gladun, V. Mosin, M. Stratila. — Chiginau:
Moldova, 2000. — 222 p.

5. Tu si corpul tau pentru un nou secol: o carte despre si pentru femei / Trad. din engleza de I. Digodi. —
Ch.: Litera, 2001. — 358 p.

6. Vatamaniuc, V. Carte despre si pentru adolescenti: Intrebari si rispunsuri pe teme de educatie sexuala,
contraceptie si multe-multe altele / V. Vatamaniuc. — Chisinau, 1999. — 92 p.

7. Zolotariov, E. Planificarea familiala. Informare-Educatie-Comunicare. Curs universitar, Balti, 2005.

8. Wedscheider Hyman, Jane;. Sacrificindu-ne in numele dragostei: De ce femeile isi compromit
sanatatea si-si pierd respectul fatd de sine / Jane Wedscheider Hyman; Esther R. Rome; Pavel Jalba. —
Ch.: Museum, 2001. — 192 p.

9. Jon6uk-Bopobeii, T.A. CtyneHueckasi MOJIOEXKb 0 ipobiieMax Opaka u poxxaaemoct / T.A. JlonOuk-
Bopooeii // Cormon. uccnen. — 2003. — Ne 11. — P. 51-55.

10. Ucynosa, O.I'. OTKa3 OT HOBOPOKAEHHOIO M PENPOAYKTHBHbIE mpasa xeHmuubl / O.I'. Ucynosa //
Cou. uccnen. — 2002 . — Ne 11. — P. 92-99.

11. Paiic, ®unun. CekcyaibHble HEHHOCTH, MOBeAeHUE W mpocBemienne / @uaun Paiic // Tcuxonorus
MTOIPOCTKOBOTO U IOHOIIIECKOT0 Bo3pacTta: yuel. mocooue s By3os PD. — CII6., 2000. — P. 257-304.

12. Tapoxuii, B.C. IlepcrieKTHBBI CeMbH: METOMKA OIIEHKH YCTPEMJIEHHOCTH Ha CeMEWHOe JoNroeTue /
B.C. Tapoxutii // BecTH. ncuxocoll. u Koppekil.-peadunurail. padotel. — 2000. — Ne 4, — P, 3-12,
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FISA UNITATII DE CURS
SERVICII DE SANATATE PUBLICA SI SANATATEA REPRODUCERII

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: S.05.A.036

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea/ catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/
Catedra de stiinte socioumane si asisenta sociala

Numair de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: Anul 111, semestrul 5

Titularul: asist.univ., Natalia GUTU

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Curriculum-ul disciplinei
,Servicii de sanatate publica si sanatatea reproducerii” este predestinat studentilor de la ciclul I,
studii superioare de licenta, specialitatea Asistenta sociala. Este important de a elucida tendintele si
transformarile social-economice care au un impact asupra sanatatii publice, serviciilor de sanatate,
mod de viata, cultura sanitara etc. Scopul studierii disciplinei consta in formarea competentelor de
congtientizare a faptului, ca organismul uman se afld intr-o strinsad interactiune cu mediul social,
economic, activismul medical. Atita timp cit se va mentine starea de echilibru cu mediul,
manifestind capacitate necesara de rezistenta si adaptare la schimbarile survenite, omul va fi
sandtos. Sandtatea publicad este studiatd in conformitate cu actiunea diferitor factori endogeni si
exogeni, inclusive si factorii mediului ambiant,modul de viatd, serviciile de sanatate.

Competente dezvoltate:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor §i strategiilor de
asistenta socialad pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora In comunicarea profesionala.

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul

propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.
CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational §i interorganizational.

Finalitati de studii:
La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:

- sd cunoasca principiile si paradigmele de studiere a sanatatii si bolii;

- sa Inteleagd mecanismele de influentd a factorilor sociali, genetici, a mediului ambiant
asupra sanatatii individuale si publice;

- sainteleaga importanta planificarii familiale in protejare sanatatii familiei,

- saexplice corelatia dintre modul de viata si sanatate;

- sa argumenteze impactul sanatatii familiei asupra sanatatii publice;

- saproiecteze strategii de profilaxie primara, secundara si terfiard in protejarea, promovarea
sanatatii publice;

- Sa promoveze factorii sanatatii ca veriga principala a sanatatii publice.

Competente prealabile: Pentru a studia acest curs studentii trebuie sa posede capacitati de analiza
starii de bine.sanatate, maladie, competente de identificare a corelatiei dintre factorii sanatatii si
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area de sanatatii fizica, mintald, spirituald,promovarea factorilor sanatatii..

Unitati de invatare: Sandtatea publica ca stiintd i obiect de studiu. Sanatate si boala.

Metodele de evaluare a sanatatii publice. Modul de viatd si sdnatatea. Educatia pentru sanatate.
Sanatatea si patologia familiei. Sanatatea reproductiva si planificarea familiei. Dezvoltarea fizica.
Imbitrinirea populatiei — problema medico-sociald. Asistenta Sociald in sistemul de ocrotire a
sanatatii. Asistenta medico-sociala in caz de maladii cardiovasculare.

Asistenta medico-sociald 1n caz de maladii oncologice. Asistenta medico-sociald in caz de
traumatism. Asistenta medico-sociala a bolnavilor de tuberculozid. Asistenta medico-sociala a
persoanelor cu probleme de sdnatate mintala. Asistenta medico-sociald a persoanelor afectate de
alcoolism. Organizarea si acordarea primului ajutor medical in situatii de urgente critice.

Strategii didactice: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijata, clarificare conceptuala, activitati de grup, evaluare prin prezentari orale,
scrise si in format electronic

Bibliografie:

- Endchescu, Dan. Sanatate publici si management sanitar : note de curs / Dan
Endchescu, Mihai Gr.Marcu; colab. Cristian Havriliuc, Aurelia Marcu, Adriana Vasile. — Bucuresti
- All, 1998. — 152 p. — ISBN 973-571-204-0

- Sanatate publica si management: [Manual] / D. Tintiuc, C. Etco, Iu. Grossu,...; red. resp.
Eugen Popusoi ; Univ. de Stat de Medicina si Farmacie "Nicolae Testemitanu", Catedra Sanatate
Publica si Management "Nicolae Testemitanu". — Ch. : Centrul Ed. — Poligrafic "Medicina" , 2002.
— 720 p. : tab. — ISBN 9975-945-35-X

- Scoala de management in sanatate publica / Univ. de Stat de Medicind si Farmacie
"Nicolae Testemitanu" ; col. de red.: Ion Ababii [et al.]. — Ed. a 3-a. — Ch., 2010. — 56 p. — ISBN
978-9975-78-924-0

FISA UNITATII DE CURS
CORIJAREA COMPORTAMENTALA

Codul unititii de curs in programul de studii: S.05.A.037

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiin{e socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul 111 semestrul 5

Titularul unitatii de curs: asist. univ., Nicoletta CANTER

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii
Prezentul curs “Corijare comportamentald” se refera la blocul de disciplini optionale, in
cadrul cursului studentii insusesc un sistem de cunostinte teoretice vizand continutul, obiectivele,
De asemenea, in cadrul seminarelor studentii vor forma abilitati profesionale vizind
claborarea si realizarea programelor corectional-dezvoltative. Acest curs v-a corntribui la
dezvoltarea competentelor viitorilor asistenti sociali de a realiza programe de interventie an
cadrul managementului de caz.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie socialda si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.
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CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturalad si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalititi de studii realizate la finele unitatii de curs:

La finele cursului studentii vor fi capabili sa:

- identificice situatiile si cererile beneficiarilor care pot fi supuse corijarii comportamentale;
- saelaboreze un program corectional;

- sapromoveze programe corectionale cu diferite categorii de beneficiari si diferite tematici.
- sd evaluieze impactul programelor corectionale promovate cu beneficiarii.

Pre-rechizite:
Psihologia generala, psihologia virstelor, psihologia sociald, consilierea in asistenta sociala.

Teme de baza:

Obiectul de studiu, formele de realizare, rolul psihologiei interventiei. Corelatia
notiunilor: “interventie”, “psihocorijare”, ‘“psihoterapie”. Principiile de bazad, scopurile si

Elaborarea programelor psihocorectionale: principii, tipologii, cerinte vizind intocmirea
programelor. Evaluarea eficientei interventiilor psihocorectionale. Interventia psihocorectionala
in viziunea diferitor curente psihologice.

Metode si tehnici de interventie psihocorectionald. Psihocorijarea individuala si
psihocorijarea de grup.

Psihocorijarea  functiilor §i  proceselor psihice. Psihocorijarea calitatilor si
comportamentelor de personalitate. Psihocorijarea relatiilor intrafamiliale.

Strategii de predare-invatare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor, studii de caz, simulari.

Strategii de evaluare:

Evaluarea se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, elaborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ si a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula:
0,6X- nota medie a evaluarilor curente + 0,4X- nota de la examen

Bibliografie

Obligatorie:

1. Aspecte ale psihocorectiei, coord. Lucia Savca, Chisindu, 2003

2. Ocwunosa A.A. O6mas ncuxokoppekuus. M., 2000.- 509 c.

3. Pritcan V.G. Jocuri si exercitii de dezvoltare a creativitatii elevilor de virsta scolard mica.-
Ch., 1997, 2 vol., 50 p., 74 p.

4. Rijicova S.E. Antrenamentul functiilor psihice.- Ch., 1992, 33p.

5. Stoica, Cornelia. Educatie si comportament.- Bucuresti, 1998.- 147 p.

Optionala:

.....

mintale.- Bucuresti: Ed. Tehnica, 1995.- 268 p.
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Moisin, Antonio. Caracterul la elevi : Unele tehnici de formare. — Bucuresti, 1996.- 128 p.
Rudic Gh. Dezvoltarea memoriei. Metode si procedee. — Cimislia, 1996.- 10 p.

Voda, Claudiu. Jocuri si probleme distractive.- Bucuresti, 1996.- 281 p.

Branden, Nathaniel. Cei sase stilpi ai respectului de sine.- Bucuresti, 1996.- 329 p.

FISA UNITATII DE CURS
DEZVOLTAREA PERSONALA SI PROFESIONALA

Codul unititii de curs in programul de studii: S.05.A.038

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul I1l, semestrul 5

Titularul unitatii de curs: lect. univ., dr., Daniela CAZACU

Descrierea succintd a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Dezvoltarea personala include activitati si experiente care au scopul final de a imbunatati starea
de constientizare, dezoltare a talentelor si abilitatilor personale, imbunatatirea calitatii vietii si
contribuirea la realizarea aspiratiilor si viselor personale ale studentilor. Dar nu si in ultimul rind
conceptul cursului de dezvoltare personald icunoscut si sub denumirea de "self help" sau
"evolutie personald", include si acitivati pentru a dezvolta in studenti roluri precum cel de
profesor, mediator, consilier, manager, coach sau mentor, ceea ce este necesar vitorului asistent
social in cadrul activitatii sale profesionale dar si personale.

Cursul Dezvoltare personala si profesionala reprezinta una dintre modalitatile de implementare a
politicilor educationale vizate de Codului Educatiei al Republicii Moldova (2014) si  se
raporteaza la Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene privind
competentele cheie din perspectiva Tnvatarii pe parcursul intregii vieti, care orienteaza studentii
spre formarea competentelor-cheie de a invata sa inveti, competente sociale si civice, actional
strategice, de autocunoastere si autorealizare si competente antreprenoriale, etc

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de muncd in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitdtilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietel muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:
- sd cunoasca esenta dezvoltarii personale;
- sa fie capabili sa-si dezvolte increderea in sine, spiritualitatea, autocunoasterea, nivelul
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https://ro.wikipedia.org/wiki/Coaching

de gestionare a stresului, iesirea din zona de confort,

- sa fie apti pentru atingerea succesului, pentru altii, s stabileasca si sa dezvolte relatii
armonioase,

- sd-si stabilieasca obiective, scpuri si evident sa fie apt sa le realizeze si sa le obtina.

- sa inteleaga rolul asistentlui social in sustinerea beneficiarilor prin dezvoltarea personala
a acestrora.

Pre-rechizite: psihologie generala, psihologia virstelor, psihologia sociala.

Teme de baza:

Cursul Dezvoltare personala §i profesionald este structurat in cinci module:

1. Arta cunoasterii de sine si a celuilalt care pune accent pe cunoasterea si acceptarea de sine,
explorarea si autoevaluarea resurselor personale, familia ca valoare: responsabilitati, roluri de
gen, stereotipuri, comunicarea asertivd, non-conflictuala si non-violentd, autoeducarea,
voluntariatul etc.

2. Asigurarea calitafii vietii, cu accent pe integritate, gestionarea eficientd a resurselor,
responsabilitate pentru o dezvoltare durabild, o buna gospodarire etc.

3. Mod sanatos de viatd care 1i ghideaza pe studenti in aspecte care {in de sanitatea fizica,
emotionald, alimentatia sandtoasd, contracararea viciilor: drogarea, alcool, fumat, influente de
diferit gen etc.

4. Proiectarea carierei personale si dezvoltarea spiritului managerial, antreprenorial care pune
accent pe intelegerea profesiilor din perspectiva pietei muncii, planificarea carierei si luarea
deciziilor de cariera, dezvoltarea spiritului antreprenorial ca optiune de cariera etc.

5. Securitatea personala ce oferastudentilor contextul de formare a unui comportament orientat
spre asigurarea securitatii proprii si a celorlalti.

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: metoda stelard; metoda 6/3/5; dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup,
descoperire dirijatd, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:

Nota finald se compune din nota la examen( Se vor examina continuturi teoretice, practice si
evaluarea dosarelor beneficiarilor) si nota pentru activitate pe parcursul semestrului la
prelegeri(lucrari de control) de la seminar, conform regulamentului in vigoare.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Baban, A. (coord.). Consiliere educationala. Cluj Napoca, Editura Imprimeria Ardealul,
2001.

2. Baban, A.; Petrovai, D.; Lemeni, G. Consiliere si orientare. Bucuresti, Humanitas
Educational, 2002.

3. Baban, A. Consiliere educationald. Ghid metodologic pentru orele de dirigentie si
consiliere, 20009.

4. Beldiga C., Cojocaru V., s. a. Invdf sd fiu. Ghid pentru psihologii scolari, diriginti,
profesori. Chisinau: Centrul Educational Pro Didactica, 2006. 228 p.

5. Birkenbihl V., Antrenamentul comunicarii sau arta de a ne intelege, Editura Gemma Press,
Bucuresti, 1997.

6. Consilierea si orientarea in carierd — ghid pentru studenti si absolventi. Universitatea
Politehnica din Bucuresti, Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, 2008.

7. Dandara O., Ghidarea si proiectarea carierei in contextul educatiei permanente. Chisinau:
CEP USM, 2012.

Optionala:

1. Balan, E.; Anghel, E.; Marcinschi, M.; Ciohodaru, E. Fete, baieti — parteneriat in viata
privata si in viata publica. Bucuresti, Editura Nemira, 2003.

2. Copacinschi M., Turchind T., Olaru V. Relatii armonioase in familie. Suport informational.
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Ed. Il-a revizuita. Chisinau: Centru International La Strada, 2017.

3. Cornelius, H., Faire, S., Stiinta rezolvarii conflictelor, Editura Stiinta si Tehnica, Bucuresti,
1996.

4. Cunoaste-l pe celalalt/coord. Adrian Neculau, Editura Polirom, Iasi, 2003.

5. Dalat, Y. Ghidul reusitei tale profesionale, Editura Polirom, Iasi, 2003.

FISA UNITATIIL DE CURS 5 5
DIMENSIUNEA EDUCATIONALA IN ASISTENTA SOCIALA

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: S.05.A.039

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociald

Facultatea/ catedra responsabili: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/
Catedra de stiinte socioumane si asisenta sociala

Numar de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: Anul 111, semestrul V

Titularul: conf. univ., lect. univ.,. Elena ZOLOTARIOV

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: Dimensiunea
educagionala in asistensa sociala este predestinata studentilor specialitatii Asistenta sociala,
ciclul I universitar, studii cu frecventa la zi si frecventa redusa.

Cursul universitar Dimensiunea educayionala in asistensa sociala prezinta o incercare de
a sintetiza noile contributii ale teoriei stiintifice si umaniste ale educatiei intr-o perspectiva,
concomitent teoretica si practica, care sa poata asigura intelegerea lor, dar care sa poata, de
asemenea, sa le faca operationale la nivelul lucrului cotidian al specialistului in domeniul
asistentei sociale.

Educatia — actiunea de modificare a atitudinilor si a comportamentului individual uman.

intrebarea este, cum poate fi tradusi aceasti axioma, foarte generala, in termeni
concreti, in implicagii practice, in mijloace eficiente, in raport cu solutionarea problemelor
relevante pentru domeniul prestarii serviciilor de asistenta sociala.

Cursul are menirea de a-i initia pe studenti, viitori profesionisti, in tehnologia
actualizarii procesului initiativei educative la beneficiarii serviciilor de asistenta sociala astfel
incit acestia sa fie capabili de a lua de sine statator decizii si a raspunde pentru consecintele lor.

Disciplina de studiu Dimensiunea educasionala in asistensa sociala urmareste scopul de
a facilita dezvoltarea la nivel teoretic si praxiologic a competentelor studentilor privitor la
proiectarea/organizarea/evaluarea activitatii  socio-educative, tinind cont de specificul
problematicii sistemului de asistenta sociala.
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Competente dezvoltate:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora In comunicarea profesionala.

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul

propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.
CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalitati de studii:
La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:

-Sa interpreteze conceptele- reper relevante pentru domeniul educatiei si asistentei socio-
educative.
interventie socio-educativa 1n raport cu diferite categorii de beneficiari in cadrul diverselor
tipuri de institutii.

-Sa proiecteze strategii de interventie socio-educativa in raport cu diferite categorii de
beneficiari.

-Sa analizeze critic problemele educatiei ca componenta a serviciilor de asistentd sociala

-Sé se includa in promovarea sistemului de valori culturale, morale si civice in contextul
dezvoltarii profesionale in calitate de asistenti sociali.

Pre-rechizite::

— Congtientizarea fundamentelor conceptuale ale proceselor educationale.

— Explicarea functiilor teoriei educatiei in raport cu standardele de profesionalizare a
specialistului in domeniul social.

— Identificarea problemelor fundamentale ale teoriei si metodologiei educatiei, aplicabile
in sfera asistentei sociale.

— Definirea conceptelor de baza.

Teme de baza: Fenomenul educatiei: repere teoretico-metodologice. Conceptul educatiei:
definitii, particularitati caracteristice. Omul — obiect si subiect al educatiei. Scopul si continutul
educatiei. Mijloacele educatiei. Sisteme educationale alternative. Componenta educationala —
sfera de preocupare a sistemului de asistenta sociala. Educarea adultilor — practica sociala si
teren de investigatie pentru profesionistii in asistenta sociala.

Strategii didactice:  expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijata, clarificare conceptuala, activitati de grup, evaluare prin prezentari orale,
scrise si in format electronic

Strategii de evaluare:

Evaluarea curenta se efectueaza la seminare prin realizarea unui proiect de cercetare la temele
propuse; un test i aprecierea sistematica a cunostintelor si competentelor. Evaluarea finala se
promoveaza sub forma unui test (examen). Formula de evaluare 60 % sem. + 40% ex.

Bibliografie:
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Ciofu, C., Interactiunea parinti-copii. — Bucuresti: Editura Medicala Amaltea, 1998.

2. Dobrescu, L. (coord.) Arta de a fi parinte. Program de educatie a parintilor. — Bucuresti:
Casa Corpului Didactic, 2006.

3. Gilca, B. (coord.) Manual de educatie pentru viata de familie. Universitatea ,,J. Hopkins”,
SUA. Editia a II-a. — Chisinau, 2002.

4. Neaga, G., Stoica, L., Factori de risc privind accesul la educatie al copiilor din familii
sarace. Studiu de caz. In: Revista de asistenta sociala. — 2004. — Nr. 2-3, p. 69-79.

5. Tiganescu, O., Organizatiile nonguvernamentale — furnizori de servicii socio-educationale:
sursa initiald sau solutie? In: Revista de asistenta socialda. — 2004. — Nr. 1, p. 69-79.

6. ApramonoBa K.K. M3 ombITa paboThl COIMAIBHOTO TEAarora Mo MECTy JKHUTEIbCTBa. IN:
Bectauk [IcuxoconnanbHON U KOPPEKITMOHHO-peadbmnTalimoHHON paboThl. Ne 3, 2008.

7. Mycradaeda @. IIIKonbHBIM COUMANBHBIA MEAAror, y4eHUK M €ro CeMbs — 30Ha OOIIUX
uHTepecoB. In: Jlydmme crpanuibl negarorudeckoi mpeccol, Ne 2, 2002.

8. PykoBoactBo mo mnpodunaktuke 3noynorpebnenus I[IAB HecoBeplIeHHONETHUMU U
momnonexsio. / [lox Hayd. Pen. A.M. Hunununoii u JI.C. lnunenu. CII6., 2003.

9. Cupora H.A., Snronckuii B.M. D¢ddexkTuBHBIE TPOrpaMMBbl TPOPHUIAKTUKH 3aBHCUMOCTEH
OT HapKOTHUKOB U JPYTUx (GopM 3aBUCUMOTO noBeaeHus. M., 2004.

10. Hlep6akoBa A.M., Mockanenko H.B. ®opmupoBanue conmaibHOHl KOMIIETEHTHOCTH Yy

yuyalxcs CTaplIMX KIACCOB CHEHalbHBIX oOpa3zoBaTenbHbIX yupexaenuin VI Bupga.

Mertoanueckue pexomenaanuu. In: dedexromorus, Ne 3, 2001.

FISA UNITATII DE CURS
ORGANIAREA TIMPULUI LIBER

Codul cursului in programul de studii: S .05.A.040

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de curs:Catedra Stiinfe socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 3

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul Il11, semestrul 5

Titular de curs: lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Disciplina datd urmareste sd familiarizeze studentii cu conceptul de timp liber, esenta,
structura si tipologia timpului liber. Pune in evidenta specificul activitatilor de timp liber in
cadrul serviciilor de asistenta sociala. De asemenea aceastd disciplind universitara are menirea de
a forma la viitorii asistenti sociali abilitati practice de elaborare a scenariiilor i promovare a
activitatilor de timp liber in lucrul cu diferite categorii de beneficiari. Pentru fiecare din aspectele
mentionate se vor prezenta aspecte relevante pentru asistenta sociald in contextul societatii
moldovenesti.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

e CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie
in domeniul asistentei sociale.

e CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

e CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

e CP5. Elaborare, implementare §i evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si
strategiilor de asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

e CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate
culturala si utilizarea acestora in comunicarea profesionala.
Competente transversale:
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e CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

e CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de muncd eficienta in cadrul echipelor
multidisciplinare la  diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si
interorganizational.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

- Identificarea diferitor seturi de activitdti pentru oragnizarea timpului liber in dependenta
de specificul diferitor virste;

- Aplicarea diferitor metode si tehnici de organizare a timpului liber;

- Proiectarea activitatilor de organizare a timpului liber;

- Elaborarea scenariilor ale diferitor sarbatori si concursuri.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursul Organizarea timpului liber este necesar, studentii trebuie sa posede
cunostinte dincadrul cursurilor Psihologia varstelor, Servicii pentru tineret.

Teme de baza:
1. Notiuni generale despre timpul liber.
Muzica si timpul liber.
Dansul si timpul liber.
Jocul si timpul liber.
Jocul element fundamental al activitatilor de timp liber.
Organizarea sarbatorilor in familie si In cadrul serviciilor de asistenta sociala.
Odihna activa in cadrul activitatilor de timp liber.
Activitati de timp liber cu caracter cognitiv.
Activitati de timp liber cu caracter creativ.
10. Activitati de timp liber in cadrul taberelor de odihna in vacanta.

CoNoORWN

Strategii de predare-invitare:

Prelegerea, explicatia, comparatia, dezbaterea, lucrul in grup, problematizarea, citirea critica a
documentelor, studiul bibliografiei, seminarul, prezentiri Power Point; consultatii; forme de
lucru: individual, in grup etc.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, lucrari de evaluare.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Gagim I. Dimensiunea psihologicd a muzicii. Relatia om-muzica: divertisment / lon
Gagim. lasi: Editura Timpul, 2003. P.45-49.
2. Gagim I. Omul 1n fata muzicii / lon Gagim. Balti: Presa universitara balteana, 2000. P.8-
23, 46-51.
3. Petcu G. Organizarea activitatilor distractive. Note de curs. — Balti: Presa
universitarabalteana, 2005.
4. Petcu G., Pritcan V. Asistenta sociala a tineretului si timpul liber /A.st./Univ."A.Russo",
Balti (seria noud). - 2001. - T.19. -P.52-56.
Petcu G. Teoria jocului. Curs de prelegeri-Balti: 1998.
Zamfir E.Ce inseamna timp liber?/Psihologie sociala. Texte alese. - Iasi, 1997. -349-352.
7. becoBa M.A. B mikone u Ha otapixe. [lo3naBarensHbie UTpsl 1 nereit ot 6 1o 10 mer /
M.A. becosa. fIpocnasib: Akagemus pa3sutusi,1997. - 240c.
8. HaspyioBa M. Ilpa3gauk B cembe / Maprapura JlaBeinoBa, MpuHa AramoBa - MockBa:
Ponbd, 2000. - 288c.
9. HeanoB W. DHIMKIIONE NS KOJUIEKTUBHBIX TBOpUYeckuX jen / M.MiBanoB. Mocksa: 1989. -
208c.
10. UrpynoB H. Bonbmas sHnmknoneans aerckux urp. Mocksa: 2001. -378.
11. Kanyrun M.A. HootBopuesa H.B. Pa3BuBaromue urpsl A MIaAMINXIIKOJIbHUKOB-
Apocnasns: 1997.
12. Ky3nenoa 3.. Urpsl, BUKTOPHHBI, TMpa3gHUKHM B IIKOJIE U  JOMA.

o o
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3aHHMaTen§HLIecueHame-M: 1999.
13. HMumnuar Y. CBoboanoe Bpems u obmmenue - banie: 1998.

Optionala:
1. Asistenta sociala in contextul transformarilor din Republica Moldova — Chisinau: ,,Cu
drag”, 2008.

2. Noveanu E. Cartea primei vacante / Eugen Noveanu. Cimislia: 1994.
3. Omapuna H. HIxonbeHbiii Teatp. [Ibechl, HHCIIEHHUPOBKH, pexuccypa /Huna Omapuna.
Mocksa: Hapognoe oOpazoBanue, 2002. -224c.

FISA UNITATII DE CURS
ADVOCACY SI COLECTARE DE FONDURI

Codul cursului in programul de studii: S.05.A. 041

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistenta sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabili de curs:Catedra Stiinfe socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I11, semestrul 5

Titular de curs: lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succinti a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

In cadrul cursului se propune abordarea procesului de advocacy si colectare de fonduri ca
proces de influentare si redistrbuire a puterii, ce poate provoca schimbarea pozitiva a situatiei
grupului beneficiar. Cursul presupune o schitare a unei aborddri teoretice care incearca sa
imbogateasca pregatirea profesionala prin corelarea conceptelor legate de procesele de
promovare a schimbadrilor existentiale a grupului beneficiar. De asemenea cursul vine ca un
sprijin in derularea activitatilor practice si provocarea de schimbari pozitive, vizibile in domeniul
social, oferind informatii si instrumente care sd sustind analiza situatiei existente, definirea
schimbarii dorite si determinarea ariei de concentrare a actiunilor pentru a realiza rezultatele
propuse. In cadrul acestui curs sunt integrate modalititile de planificare si actiune in mod
strategic si eficient pentru a influenta pozitiv situatia grupului beneficiar. Cunostintele acumulate
in cadrul acestui curs vor largi modalitdtile de interventie asupra problemelor sociale

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostici a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistentd sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora In comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii §i deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:
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1. Analiza si identificarea problemelor prioritare pentru grupul beneficiar, in vederea declansarii
unei campanii de advocacy.

2. Identificarea necesitdtilor primordiale care vor sta la baza unei campanii de colectare de
fonduri.

3. Insusiirea metodelor si tehnicilor de advocacy si de colectare de fonduri.

4.Proiectarea unei campanii advocacy.

5.Elaborarea unui plan de colectare de fonduri.

Pre-rechizite:
Pentru a se iInscrie la cursul Advocacy si colectare de fonduri, studentii trebuie sa posede
cunostinte din cadrul cursurilor managementul proiectelor, Servicii de tineret.

Teme de baza:

Repere definitorii ale procesului de advocacy.

Advocacy: schimbari vizate si posibil impact.

Tipurile de advocacy.

Actorii implicati Tn advocacy.

Strategia de colaborare si confruntare.

Comunicarea directa interpersonald — Lobby.

Comunicarea directa intre reprezentantii grupurilor-Negocierea.
Comunicarea prin arena publica (indirecta)-Campanii media.
Demonstrarea evidentei-Convingerea.

10. Campanii de educare publica si mobilizare cetdteni.

11. Construirea capacitatii ONG-urilor si a societatii civile.

12. Construirea de aliante, coalitii, parteneriate.

13. Instrumentele de lucru in campaniile advocacy.

14. Procesul de colectare de fonduri: notiuni, caracteristici.

15. Etapele campaniei de colectare de fonduri.

16. Componentele planului de colectare de fonduri.

17. Tehnici de colectare de fonduri.

18. Colectarea de fonduri si societatea civila.

19. Cooperarea cu organizatiile finantatoare.

©CoNo~WNE

Strategii de predare-invatare:

Prelegerea, explicatia, comparatia, dezbaterea, lucrul in grup, problematizarea, citirea critica a
documentelor, studiul bibliografiei, seminarul, prezentari Power Point; consultatii; forme de
lucru: individual, Tn grup etc.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, lucrari de evaluare.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Advocacy si Lobby. Bucuresti: TERRA Mileniul 111, 2006.

2. Badila A. 5. a. Manual de advocacy si Lobby pentru asociatiile din cadru APL. Bucuresti: RTI
International.

3. Curs de advocacy: manualul participantului. Sinaia: UNOPA, UNICEF, 2005.

4. Dragomirescu C. s. a. Campania de advocacy: ghid practic pentru organizatia cu membri.
Timisoara: Artpres, 2007.

5. Ghid de advocacy pentru ONG-uri furnizoare de servicii sociale. Oradea: RUHAMA, 2007.

6. Manual de advocacy - FPDL pentru Programul de Dezvoltare participativa a Comunitatilor
din Republica Moldova, IREX/ USAID Moldova. 2004.

7. Manual de advocacy si schimbdri sociale: ghid practic pentru capacitatilor de actiune in
vederea realizarii schimbarilor sociale. Ch: CreDO, 2004.

8. Oancea D. s. a. Lobby in Romania. Bucuresti, 2012.

9. Rata N. Advocacy si influentarea politicilor publice: un ghid pentru organizatiile
nonguvernamentale. Bucuresti.

10. Tanase M. Ghid de colectare de fonduri pentru ONG-uri. Ch., 2010.
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11. Moxkany I'. AnBokacu: PyKoBOACTBO MJi1 HENPABUTEILCTBEHHBIX OpraHu3anui. KummHsy:
Henon I[Ipomo, 2011.

FISA UNITATII DE CURS
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE IN ASISTENTA SOCIALA

Codul unitatii de curs / modulului in programul de studii: S.05.A.042

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de stiinte
Socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: anul 111, semestru 5

Titularul: conf. univ., dr. hab. Eduard BOISTEANU

Descriere succinta a corelirii/integririi cu/in programul de studii: Unitatea de curs
»Managementul resurselor umane in asistentd socialda” trateazd o problematicd deosebit de
importantd, de maxima actualitate, cu multiple implicatii si cu dimensiuni amplificate pentru
practica manageriald din tara noastra, si indeosebi pentru autoritdtile publice in proces de
reformare. Succesul, performanta si competitivitatea organizatiilor depind, in mare masura, de
continutul si calitatea managementului resurselor umane. Fard o fortd de munca adecvatd, o
autoritate publicd nu poate functiona la adevarata sa capacitate si nici nu poate indestula in
suficientd masura necesitatile localitatii sau colectivitatii respective. Functiunea de resurse umane
actioneaza, in prezent, ca o functiune de achizitie de talente, talente pe care, prin politicile si
programele de resurse umane, ea trebuie si le mentind in organizatie (institutie, autoritate). In
contextul dat, domeniul managementului resurselor umane s-a extins atdt de mult in ultimii ani
incat specialistii afirma ca politicile de resurse umane ar trebui sd fie un efort comun al
specialistilor n resurse umane si al managerilor de linie din organizatii (institufii, autoritati), iar
implementarea lor ar trebui sa fie impartita Intre functiunea de resurse umane $i managementul de
linie. ,,Managementul resurselor umane in asistentd sociald” este o unitate de curs optionald,
inclusa in programul de pregatire a studentilor specialitdtii Asistenta sciala, care se tine n anul
trei. Scopul acestei unitdti de curs este acela de a familiariza studentii cu aspectele esentiale ale
managementului resurselor umane care ar aduce un autentic plus de cunostinte, sa faciliteze
intelegerea la un nivel superior a problematicii respective si sd aiba relevanta pentru
profesionalizarea activitatilor din domeniul managementului resurselor umane.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Operarea cu notiunile, conceptele, teoriile si metodele de baza ale stiintei administratiei in
activitatea profesionala.

CP2. Interpretarea principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor
administrative in scopul transpunerii ulterioare a acestora In activitatea profesionald in institutii
publice si/sau private.

CP3. Identificarea, analizarea §i rezolvarea problemelor din domeniul administratiei publice in
conformitate cu prevederile legale, in mod cooperant, flexibil si eficient.

CP4. Elaborarea, examinarea si adoptarea deciziilor privind activitatea administrativa.

CPS5. Planificarea strategica a activitatii profesionale curente si de personal, in scopul dezvoltarii
institutionale pe termeni medii si de perspectiva.

Competente transversale:

CT1. Executarea riguroasa, eficienta, responsabild si In termen, a sarcinilor profesionale, in spirit
de initiativa si In concordanta cu principiile etice si deontologia profesionala.

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personald si profesionald, In scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.
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Finalitati de studii:
La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- s posede cunostinte teoretice temeinice in materia managementului resurselor umane;

- sa explice conceptele cu care se lucreaza in managementul resurselor umane (inclusiv cele
decercetare);
- sa descrie, sa analizeze si sa eficientizeze procesele ce vizeaza managementul resurselor
umane in contextul pietii muncii si al altor factori interni i externi organizatiei (institutiei,
autoritatii);
- sd insuseasca si sa explice coerent mecanismul de evaluare a performantelor angajatilor, de
promovare si de recompensare a acestora;
- sd cunoasca reglementarile legale privind contractul colectiv si cel individual de munca;
- sa perfecteze actele juridice specifice managementului resurselor umane, cum ar fi: fisa de
post, anunt de recrutare, fise de evaluare, ordine si dispozitii cu privire la personalul scriptic al
organizatiei (institutiei, autoritatii) s.a.;
- sa identifice si sa explice coerent unele practici de resurse umane, orientate spre obfinerea
rezultatelor organizationale (de exemplu, managementul eficace si eficient al diversitatii, obtinerea
si incurajarea unor comportamente si atitudini dorite etc.);

- sd rezolve spete (studii de caz) din domeniul managementului resurselor umane.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sa cunoasca conceptele de baza studiate in cadrul unitatilor de
curs: Protectia juridicd a drepturilor omului; Cadrul legal al protectiei sociale; Principiile
economiei de piatd; Managementul proiectelor; s.a.

Teme de baza: Introducere in managementul resurselor umane — tendinte si provocari pentru
specialistii de resurse umane. Managementul strategic al necesarului de resurse umane. Analiza,
proiectarea si evaluarea posturilor. Recrutarea si selectia resurselor umane. Motivarea si cresterea
satisfactiei Tn muncad a angajatilor. Stilul de management. Managementul recompenselor. Evaluarea
performantelor si promovarea salariatilor. Managementul carierei. Formarea resurselor umane.
Disfunctionalitatile sociale, dialogul social si managementul conflictelor in cadrul organizatiilor.
Securitatea §i sandtatea in munca. Introducere in ergonomie. Auditul resurselor umane.
Managementul international al resurselor umane.

Strategii didactice: prelegerea, explicatia, conversatia, problematizarea, invatarea prin
descoperire, studiul de caz, brainstorming-ul, lucrul in echipa, metoda hartilor conceptuale, metoda
comentariului de text, etc.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta si finald, prezentarea referatelor, lucrari de
control, rezolvarea spetelor.

Bibliografie

1. Michael Armstrong, Managementul resurselor umane — manual de practica, Bucuresti, Codecs,
2003.

2. Viorel Lefter, Alecxandrina Deaconu, Aurel Manolescu s.a., Managementul resurselor umane,
Bucuresti, Pro Universitaria, 2012.

3. Momar Sokhna Diop, Managementul resurselor umane. Noi abordari, Bucuresti, C.H. Beck,
2012.

4. Alic Birca, Managementul resurselor umane, Chisinau, ASEM, 2005.

5. Anton Rotaru, Managementul resurselor umane, Iasi, Sedcom Libris, 1998.

6. Petre Burloiu, Managementul resurselor umane, Bucuresti, Lumina Lex, 1997.

7. Viorica-Ana Chisu, Manualul specialistului in resurse umane, Bucuresti, IRECSON, 2002.

8. Eduard Boisteanu, Nicolai Romandas, Felicia Pascaluta, Ghidul specialistului in resurse umane,
Chisinau, Tipografia Centrala, 2016.
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FISA UNITATII DE CURS
SERVICII DE RESOCIALIZARE A DELINCVENTILOR

Codul unititii de curs in programul de studii: S.05.A.043

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numair de credite CTS: 3

Anul si semestrul in care se predi unitatea de curs: anul 111, semestrul 5

Titularul unitatii de curs: lect. univ., dr., Lucia RUSU

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Cursul Servicii de resocializare a delincventilor este menit sa contribuie la pregatirea viitorilor
asistenti sociali in cadrul unui domeniu destul de dificil din cadrul asistentei sociale si care
necesitd competente si atitudini speciale. Delinventii minori rerezintd o categorie separatd cu
care lucreaza asistentii sociali, iar cuniostintele din cadrul altor disciplini predate an cadrul
palnului de invatamint nu satisfac intru totul necesitatile de formare in acest domeniu. Deaceea
acest curs curs are drept scop sa pregateasca fundamental in domeniul resocializarii minorilor cu
comportament delincvent.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitati de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a  riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:

La finele cursului studentul va fi capabil:

- sa analizeze factoriii, sursele si teoriile determinante ale comportamentului delincvent.

- Sa proiectaze de strategii de preventic si de resocializare a comportamentului
delincvent.

- Sa aplice programe de grup in vederea eliminarii formelor de comportament delincvent la
minori.

Pre-rechizite:
Psihologia sociald, corijarea comportamentald, consilierea In asistenta sociald, justitia
comunitara i administrarea pedepseor alternative la detentie.

Teme de baza:
Aspecte psiho-sociale ale fenomenului de delincventa juvenila

Strategii de preventie a delincventei juvenile Resocializarea minorilor si tinerilor delincventi
Rolul asistentului social in preventia si diminuarea delincventei juvenile
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Programe de lucru in grup 1in vederea eliminarii formelor de comportament delincvent la minori
Centrele de Justitie Comunitara — servicii specializate pentru copii cu comportament delincvent.

Strategii de predare-invatare:

Expunerea, dezbatere, sinteza cunostintelor. Descoperire dirijata, dezbatere, clarificare
conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijatd, sinteza cunostintelorDemonstratie si
instructiuni de practica urmate de feed-back, Studiu de caz, Discutii in grup, exercitii,, Lucrul in
grupe mici.

Strategii de evaluare:

Evaluarea se va realiza in baza notelor obtinute in cadrul orelor seminar, elaborarea si
prezentarea programului corectional-dezvoltativ §i a raportului vizind orele de laborator.
Examenul se va promova in forma scrisa.

Nota finala se calculeaza dupa formula :
0,6X- nota medie a evaluarilor curente + 0,4X- nota de la examen.

Bibliografie

Obligatorie:

1. M. Bulgaru, V. Prifcan, N. Canter, L. Ciobanu, Asistenta sociala in contextul transformarilor
din Republica Moldova, Chisinau,2008, 440p.

2.Detresan, Alina. Modificarea comportamentului infractional al tinerilor si minirilor care au
comis fapte penale. Programe de grup. Cluj-Napoca: Limes, 2003.112 p.

3. Bulgaru M , Asistenta sociald si justifia Juvenila : modalotati de integrare si cooperare,
Chisinau 2005 ;

4. Fiscuci C, Programe de reducere a gradului de infractionalitate la minori, Bucuresti. 2004.

5. Kalmthout, A. M. Van. Reintegrarea sociald si supravegherea infractorilor in opt tari
europene. Romania: Sitiech, 2004. 311 p

Opftionala:

1. V. Pritcan, Reintegrarea sociald a persoanelor liberate din locurile de detentie, Cartier 2007.

2. Strategia de dezvoltare a centrelor de justitie comunitara in Republica Moldova. IRP.
Chisinau, 2007. 52p.

3. Materialele Forumului”Justitia Juvenild in Estul si Sud-Estul Europei”. IRP. Chisinau,
2006. 304 p.

4. Ardeleanu, Dorina. Reintegrarea sociald a persoanelor liberate din locurile de detentie.
Chisinau, 2009. 36 p..

S. Ardeleanu, Dorina. Reintegrarea sociald a persoanelor liberate din locurile de detentie.

Chisinau, 2009. 200 p.

FISA UNITATII DE CURS
PREVENIREA COMPORTAMENTULUI DEVIANT

Codul unitatii de curs / modulului in programul de studii: S.05.A.044

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de stiinte
socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: anul I11, semestrul 5

Titularul: dr., lect. univ., Daniela CAZACU; lect. univ., Elvira CIOBANU

Descriere succintd a coreldrii/integrarii cu/in programul de studii: Rolul disciplinei
Prevenirea deviantei este determinat de necesitatea pregdtirii studentilor de la specialitatea
Asistenta sociald, care n conditiile actuale ale societatii in crizd, marcatd de sporirea numarului de
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manifestari deviante, cu deosebire in conduitele adolescentilor si tinerilor, au nevoie de cunostinte
si abilitati pentru a se implica in activitatea de interven’ie sociala. Este un curs care se afla in
stransd legaturd cu asa disciplini ca psihologia varstelor, consilierea in AS, psihologia social[ dar,
care funtamenteaza la nivel metodic aplicarea tehicilor si metodelor de lucru generale la categorii
speciale cum ar fi cele cu comportament deviante. Disciplina urmareste familiarizarea studentilor
cu concepte care apartin fenomenelor sociale denumite: Devianta; cu caracteristicile si formelor
deviantei, cu caracteristicile psiho-sociologice ale deviantului, factori de risc in aparitia si In
structurarea devierilor de comportament dar si metodele si tehnicile utilizate In inteventia
asistentului social.

Competente profesionale:

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitagilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor §i valorilor eticii i deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personald si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

e Dezvolte competente de analizd, reflectie si interpretare a sistemului conceptual specific
domeniului: devianta;

¢ Cunoasca formele de devianta;

e Formeze capacitatea de a recunoaste caracteristicile care apartin profilului persoanei deviante;

e Formeze capacitatea de a utiliza metode si mijloace adecvate in vederea interventiei sociale in
cazurile de devianta;

e Elaboreze unui program de prevenirea a comportamentului deviant.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sa detina cunostinte si competente din domeniul sociologiel
generale, psihologiei generale, psihologiei varstelor, psihologiei sociale, consilierei in AS.

Teme de baza: Devianta: concept si fenomen; Teoriile sociologice ce explica comportamentul
deviant; Caracteristicile psiho-sociale ale deviantului; Factori de risc in aparitia si in structurarea
devierilor de comportament; Forme de devianta; Masurile de control si de diminuare a deviantei in
RM; Subculturile cu orientare devianta; Serviciului de probatiune ca modalitate de resocializare a
persoanelor cu comportament deviant; Medierea ca modalitate de solutionare a conflictelor.
Programe de prevenire a comportamentului deviant.

Strategii didactice: dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire
dirijata, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei, vizite la centrele specializate
in asisteta sociala a persoanelor cu comportament deviant, vizionare de filme documnetare.

Bibliografie
1. Berindei, Adriana Rodica. Criminalitatea juvenila. Iasi : Lumen, 2006. 183 p. 3. Canter,
Nicoletta Cursul universitar Asistenta psihologicd a delincventului minor. Specialitatea
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Psihologie Anul universitar 2012-2013 : Curriculum / Balgi, 2013.

2. Eysenck H.; Eysenck M. Descifrarea comportamentului uman. Bucuresti: Editura Teora,
2000.

3. Neamtu, Cristina. Devianta scolara: Ghid de interventie in cazul problemelor de
comportament ale elevilor. lasi : Polirom, 2003. 423 p.

4. QOgien A. Sociologia deviantei. lasi: Editura Polirom, 2002.

Turliuc Maria, N., Psihosociologia comportamentului deviant, Institutul European, Iasi.

2007.

6. Virlan, Maria Problema comportamentului deviant la preadolescentii contemporani. Spec.
19.00.07 - Psihologie pedagogica : Autoref. tz. de dr. in psihologie / Maria Virlan ; Univ.
Pedagogica de Stat "lon Creanga" din Ch. Ch., 2003.23 p.

7. Amnronss, FO.M., boponun, C.B. IIpectynHocTs 1 ncuxuueckue anomanuu. M., 1997.
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FISA UNITATII DE CURS
PRACTICA DE SPECIALITATE

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra de Stiinte Socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 14

Anul si semestrul in care se preda: anul 111, semestru 5

Titularul: Catedra de Stiinte Socioumane si asistenta sociala

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: 1n procesul realizarii
practicii de specialitate I, studentii au ca scop familiarizarea cu bazele viitoarei specialitati, capata
deprinderi primare pentru formarea profesionala, fiind o primd confruntare a cunostintelor
teoretice acumulate la cursuri si seminare cu realitatile 1n teren.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale: Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si
functionare a serviciilor de asistentd sociald pentru initierea profesionala.

Competente transversale: Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea
rolurilor specifice in munca de echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonal

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- Sa cunoasca modul de organizare si functionare a institutiei de practica;

- Sé inteleaga si evalueze functiunile institutiei de practica;

- Sd intelegd procesele desfasurate in diferite tipuri de insitutii publice;

- Sé recunoasca si sa Inteleaga diferite tipuri de informatii, cum ar fi: profilul institutiei de practica,
Viziunea si strategia, obiectivele activitatilor, categoriile de beneficiari carora li se adreseaza;

- Sé stabilescd legaturi intre cunostintele dobandite si cerintele practice ale profesiei.

- Sa deprinda abilitati de a lucra 1n echipd prin utilizarea competentelor de comunicare la nivelul
colectivului de munca si in relatiile cu alti specialisti implicati;

- Sa deprinda abilitati de analiza si sinteza privind evaluarea activitatii din cadrul institutiei.

Pre-rechizite: Sistemul de Protectie Sociala din Republica Moldova, Psihologia generala,
Psihologia sociala, Sociologia generala, Politici sociale, Cadrul legal al protectei sociale,
Psihologia varstelor, Sociologia familiei, Teorie si metoda in asistenta sociald, Deontologie,
culturd si comunicare profesionald, Asistenta sociald a persoanelor varstnice, Asistenta sociald a
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familiei si copilului, Asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitati, Asistenta sociala a persoanelor
dependente, Asistenta sociala a persoanelor cu HIV/SIDA, Protectia juridica a drepturilor omului ,
Managementul de caz si supervizarea in asistenta sociald, Consiliere in asistenta sociala, Servicii
pentru tineret, Strategii antisaracie si politica ocuparii fortei de munca, Justitie comunitara si
administrarea pedepselor alternative la detentie.

Teme de baza:

Prezentarea generald a institutiei in care se efectueaza stagiul de practica de specialitate I:
Reglementarea legald a modului de organizare si functionare a institutiei / autoritdtii publice;
Prevederile legislatiei de specialitate; Statutul sau/si regulamentul propriu de organizare si
functionare.

Activitatea asistentului social in cadrul institutiei in care se efectueaza stagiul de practica de
specialitate 1. Organizarea institutiei / autoritatii publice; Caracterizarea componentelor
organigramei si a legaturilor dintre ele; Analiza statutului juridic a institutiei de practica/ autoritatii
publice; Studierea unor proceduri de lucru aplicate in lucru asistentului social, situatiilor, cazurilor,
beneficiarilor si a modalitatilor de solutionare a lor; Organizarea si gestionarea activitati
operationale in cadrul a institutiei / autoritatii publice in care se efectueazd stagiul de practica;
Organizarea si gestionarea activitdtii de relatii publice si comunicare in cadrul a institutiei /
autoritatii publice in care se efectueazd stagiul de practica; Organizarea activitatilor de
management din cadrul institutiei / autoritatii publice.in care se efectueazastagiul de practica.

Strategii didactice: discutii in cadrul organizatiei, studierea procedurilor si documentelor
interne, activitati practice.

Strategii de evaluare:

Evaluare curentd - de catre conducdtorul de practici desemnat de Catedra de stiinte
socioumane si asistenta sociald si mentorul (coordonatorul nemijlocit) de la locul practicii.

Evaluarea finald. - analiza dosarului de practica care include raportul practicii de
specialitate; referinta (caracteristica) mentorului; caietului de practica; - relevanta activitatilor
desfasurate in formarea profesionald; - evaluarea modului de sustinere a raportului de practica.

Bibliografie
Suporturi de curs si seminar aferente disciplinelor studiate, literatura de specialitate, documentarea
practica in organizatie, legislatia specifica

FISA UNITATII DE CURS
PREVENIREA ABANDONULUI COPILULUI

Codul unititii de curs in programul de studii: S.06.A.045

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociald

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numar de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul 111, semestrul 6

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr. Valentina PRITCAN

Descrierea succinti a corelarii/integrarii unititii de curs cu/in programul de studii.

Unitatea de curs Prevenirea abandonului are menirea de a dezvolta competentele
profesionale ale studentilor-viitori asistenti sociali, constituindu-se ca disciplind de specialitate cu
impact major in pregatirea studentilor la specialitatea 331.1 Asistenta sociala. Abandonul copiilor
este o problemad care la nivel mondial a cunoscut o explozie fara precedent in special, in tarile
sdrace si cu situatii politice neclare. Definirea conceptului de abandon implica dificultati, deoarece
in legislatia Republicii Moldova nu este clar definit acest concept. In conditiile actuale,
cunoasterea modalitdtilor de prevenire a abandonului copilului, constituie un factor determinant in
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formarea culturii profesionale a viitorilor asistenti sociali. Un rol deosebit in acest sens revine
intelegerii pozitiondrii asistentului social In recunoasterea mamei cu risc de abandon al copilului,
diversificarii serviciilor sociale in scop de prevenire a institutionalizii, valorificérii lucrului in
echipe multidisciplinare pentru prevenirea abandonului copilului. Explorarea sistemului de
protectie sociala a familiei si copilului cu risc de abandon faciliteaza integrarea armonioasa a
unitatii de curs Prevenirea abandonului in programul de studii 331.1 Asistenta sociala, asigurand
si explorarea specificului serviciilor de asistentd sociald specializate, prin realizarea vizitelor de
studiu la Centrul maternal.

Competente dezvoltate in cadrul unitaitii de curs:

Competente profesionale:

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie In
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitagilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivi a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitdtilor de dezvoltare personald si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietel muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs.

La finele cursului studentul va fi capabil:

- saidentifice, in contexte variate, mama cu risc de abandon a copilului;

- sa proiecteze scenarii de prevenire a abandonului copilului;

- sd organizeze activitati de consolidare a competentelor maternale;

- sarealizeze transferuri interdisciplinare pentru analiza unor tipuri de comportament uman;

- sd genereze initiative in vederea valorificarii eficiente a resurselor si tehnicilor de invatare
pentru propria dezvoltare;

- sd valorifice mecanismul de referire al cazului pentru prevenirea abandonului;

- sd manifeste atitudinii pozitive si responsabile fatd de domeniul asistentei sociale;

- sa formuleze propuneri de solutionare a dilemelor etice in procesul de activitate.

Pre-rechizite: studentul trebuie sa detina cunostinte, capacitati si atitudini achizitionate in cadrul
unitatilor de curs ,,Psihologie generald”, ,, Sistemul de Protectie Sociald din Republica Moldova”,
,, Teorie 1 metoda in asistenta sociala”, ,,Deontologie, culturd si comunicare profesionala”, sa
poata stabili conexiuni Intre elementele ecosistemului protectiei sociale a copilului si familiei.

Teme de bazia: Abandonul copilului: abordari conceptuale. Cauzele abandonului copilului.
Factorii de risc in abandonul copilului. Profilul psihosocial al mamelor cu risc de abandon. Efectele
plasarii copiilor in institutii. Efectele deprivérii de parinti. Deprivarea materna. Consecintele
deprivarii materne. Servicii de prevenire a institutionalizarii. Prevenirea institutionalizarii:
abordadri conceptuale, obiective, particularitati. Servicii de prevenire a abandonului si
institutionalizarii copilului. Forme alternative de protectie a copilului in dificultate. Pregatirea
copiilor pentru schimbarea circumstantelor de viata. Prevenirea institutionalizarii: tutela / curatela.
Prevenirea institutionalizarii: asistenta parentald profesionistd. Prevenirea institutionalizarii: casa
de copii de tip familial. Prevenirea institutionalizarii: adoptia. Centrul de plasament temporar ca
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forma rezidentiala de protectie. Serviciul social Centru maternal: misiune, scop, obiective,
principii, beneficiarii de servicii. Mecanismul de referire al cazului pentru prevenirea abandonului.
Interventia in diverse etape de prevenire a abandonului: perioada de pind la sarcind, perioada
sarcinii si nasterea, imediat urmatoare dupa nastere. Rolul asistentului social in cadrul centrelor
maternale.

Strategii de predare — invatare:

Curs: expunere, dezbatere, clarificare conceptuald, analizd comparativa, sinteza cunostintelor,
descoperire dirijatd, experimentarea.

Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor, studiu de caz, experimentarea, conferinta de presa.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta, lucrdri de control, rezolvarea problemelor din
domeniul psihologiei, elaborarea referatelor si proiectelor individuale/de grup.

Bibliografie:
Obligatorie:

6. Asistenta sociald in contextul transformarilor din Republica Moldova / coord. M. Dilion, V.
Pritcan.- Chisinau, Editura ”Cu drag” S.R.L., 2008.- p. 185-186-187, ISBN 978-9975-80-
146-1

7. Deju, Aurelia. Consecintele abandonului familial asupra dezvoltarii psiho-sociale a copiilor
/ Aurelia Deju ; referent st. Lacramioara Mocanu. - Bacau : Rovimed Publishers, 2014. —
147 p. — Anexe: p. 95-144. — Bibliogr.: p. 92-94. — ISBN 978-606-583-515-3.

8. Salvati copiii de abandon si neintegrare : Ghid de bune practici / coord.: Laurentiu Soitu
(pref.) ; volum ingr. de Ana Stoica. — lasi : Inst. European, 2013. — 232 p. — ISBN 978-973-
611-973-6.

9. Scorcia-Popescu, Rebeca. Importanta suportului social in prevenirea abandonului copilului
si rolul in mentinerea diadei mama-copil / Rebeca Scorcia-Popescu // Revista de Asistenta
sociala. — 2016. — Anul XV, nr. 4. —P. 43-60. — Bibliogr.: p. 58-60. — ISSN 1583-0608.

Optionala:

1. Abandonarea domiciliului de catre copii. Ce trebuie sa faca parintii? // Dreptul : Publ.
juridica. — 2015. — 23 ian.(Nr 3). — P. 5.

2. Abandonul copilului si prevenirea sa [on line]. — Disponibil:
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/attachments/Child%20Abandonment%?20an
d%201ts%20Prevention%20Summary%20Romanian%20Language%20-%20Romania.pdf].
— [Acesat 22. 01.2018].

FISA UNITATII DE CURS
ASISTENTA SOCIALA IN COMUNITATE

FISA UNITATII DE CURS
OPORTUNITATI EGALE SI STRATEGII ANTIDISCRIMINATORII

Codul unititii de curs in programul de studii: S.06.A.047

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabili de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd sociala

Numair de credite CTS:3

Anul si semestrul in care se predia unitatea de curs: anul 111, semestrul 6

Titularul unitatii de curs: lect. univ., dr., Maria CORCEVOI

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Cursul ,,Migratia ca fenomen social si servicii de suport” este predestinat studentilor de
specialitatea Asistentd Sociald studii cu frecventa la zi si frecventd redusa. Cursul universitar
,Migratia ca fenomen social si servicii de suport” fortifica pregatirea profesionald a viitorilor
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asistenti sociali prin antrenarea lor in definirea termenilor de ,,migratie”, ,,emigrare”, ,,imigrare”,
intelegerea problemelor persoanelor afestate de migratie, cunoasterea si aplicarea metodologiei
de lucru cu copii ramasi fara ingrijirea parinteasca in rezultatul migratiei pirintilor; explicarea
procesului de evidenta si evaluare a copiilor si virstnicilor rdmasi fara ingrijirea celor plecati la
muncd peste hotare, prezentarea bazei legislative care reglementeaza politicile vizind migratia;
valorifcarea organizatiilor cu profil in domeniul migratiei, elucidarea rolului asistentului social in
implementarea serviciilor vizind migratia.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognosticd a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CPA4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistentd sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personald si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:

- sd cunoasca esenta, tipurile , factorii determinanti, efectele si consecintele discrminarii;

- sa inteleagd rolul asistentlui social in sustinerea politicilor de stat vizind prevenirea
discriminarii si oferirea de sanse egale;

- sd proiecteze strategii valide de prevenire a discriminarii si oferirea de sanse egale in
localitatea unde v-a activa.

Pre-rechizite

Sistemul de Protectie Sociald din Republica Moldova, politici sociale, Teorie si metoda in
asistenta sociald, Managementul de caz si supervizarea in asistenta sociald, sociologia familiei,
Protectia juridica a drepturilor omului , Dreptul familiei ,

Teme de baza: Oportunitati egale si discriminarea: cadru teoretic. Teorii, cadrul legal national si
international. Criterii si forme de discriminare. Efectele si consecintele discriminarii. Prevenirea
discriminarii diferitor categorii de persoane in functie de gen, virsta, etnie, aparteneta la religie,
migranti, victime ale traficului de fiinte umane, persoane cu dizabilitati, persoane seropozitive,
din grupri LGBT. Factorii ce impulsioneaza si mentin discriminarea. Programe de protectie
sociald a in domeniul prevenirii discriminarii §i oportunitatilor egale. Cadrul institutional pentru
politicile vizind oportunitatile egale si prevenirea discriminarii. Asistenta sociald a categoriilor
de persoane cu risc de discrimimare.

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: metoda stelard; metoda 6/3/5; dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup,
descoperire dirijatd, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:
Nota finala se compune din nota la examen( se vor examina continuturi teoretice, practice si
evaluarea dosarelor beneficiarilor) si nota pentru activitate pe parcursul semestrului la
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prelegeri(lucrari de control) de la seminar, conform regulamentului in vigoare.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Bourhis, R. Y., Leyens J.-Ph. (coord.), Stereotipuri, discriminare si relatii intergrupuri,
Editura Polirom, Iasi, 1997.

2. Activitati psihosociale in domeniul egalitatii de gen pentru adolescenti. Suport cu materiale
didactice. Terre des Home Moldova, 2017

3. WINROCK INTERNATIONAL. Oportunitati si solutii. Lanseaza-te si dezvolta-te! 2012-
2014. 22 p.

4. Anton Georgiana Imigranti si refugiati. Asistenta sociald a grupurilor de risc. lasi Polirom,
2010, 630 p.

5. Toleranta si competenta sociald. Ghid metodic pentru formatori. Chiginau: Reclama, 2004. —
210 p.

Optionala:

1. Strategia nationald in domeniul migratiei si azilului 2011-2020

2. Bodrug — Lungu, V., Zmucila, L., s.a., Promovarea egalitatii genurilor in Moldova: Aspecte
sociale si legislative (ghid de organizare a traing-urilor), CEP USM, Chisinau, 2005.

3. Grunberg, Laura, Stefanescu, D., Integrarea versus separare. Ghid prietenos la gen,
Societatea si Analize Feministe AnA, Bucuresti, 2004.

4. Handrabura, Loretta, Toleranta de gen, in Educatia pentru toleranta, Supliment al revistei de
teorie si practica educationala ,,Didactica PRO...”, Chisinau, 2004, p. 41-47.

FISA UNITATII DE CURS
ASPECTE GENDER IN ASISTENTA SOCIALA

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: S.06.A.048

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de stiinte
socioumane si asistentd sociala

Numar de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: anul 111, semestrul 6

Titularul: lect. univ. Elvira CIOBANU

Descriere succinti a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Disciplina ,,Aspecte gender
in AS” este predestinat studentilor de laspecialitatea Asistentd Sociald si urmareste ca finalitate
pregatirea profesionald a viitorilor asistenti sociali prin antrenarea lor in: intelegerea locului si
asistentei sociale in combarea discriminarii pe baza de gen. Disciplina “Aspecte gender in asistenta
sociala” este un curs care vine sa scoata in evidenta problema disparietatii de gen pe diferite
domenii. In cadrul acestui curs sunt puse in discutie oferda o perspectiva comprehensiva asupra a
ceea ce Inseamnd abordarea integratoare a egalitdtii de gen, contextul social in care a evoluat,
cadrul juridic si institutional in care functioneaza la nivel national, metodele prin care Strategia
pentru asigurarea egalitatii intre femei si barbati in Republica Moldova pe anii 2017-2021 este
pusa in aplicare.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:
Competente profesionale:
e CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilititi de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.
e CPa3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.
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e CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

e CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

e CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturala si
utilizarea acestora In comunicarea profesionala.

Competente transversale:

e CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

e CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

e CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii:
- Invitarea notiunile de bazi in ceea ce priveste egalitatea si nediscriminarea in baza de gen;
- Formarea de comportamente si atitudini profesionale nediscriminatorii;
- Identificarea rolului asistentului social in combaterea discriminarii si asigurarea egalitatii;
- Asimilarea metodologiei asistentiale de combatere a discrimindrii pe criteriu de gen.

Pre-rechizite:
Pentru a se Inscrie la cursul Strategii antisaracie este necesar, studentii trebuie sa posede cunostinte
din cadrul cursurilor Psihologia sociala, Protectia juridica a drepturilor omului.

Unitati de invitare:

Curs: Aspecte conceptuale si teoretice privind genul; Integrarea dimensiunii de gen — sStrategia de
transformare a politicilor i generare a egalitatii de gen in societate; Strategii si politici de
promovare  a egalitatii de gen in republica moldova; Statistica de gen, Analiza de gen — aspecte
teoretice si metodologice.

Seminarii: Genul social. Notiuni generale; Roluri si stereotipuri de gen; Teorii sociologice despre
gen; Cadrul istoric si conceptual privind abordarea integratoare a egalitatii de gen;
Rezultatele promovarii si directiile strategice privind asigurarea egalitd{ii de gen pe plan mondial;
Cadrul legal si institutional privind promovarea egalitdtii de gen in Republica Moldova;
Rezultatele promovarii si progresul inregistrat in asigurarea egalitatii de gen in Republica
Moldova; .Necesitatea statisticii de gen; Conceptul indicatorilor de gen; Sistemul indicatorilor
sensibili la gen utilizati la nivel international; Setul armonizat de indicatori de dezvoltare sensibili
la gen In Republica Moldova.

Strategii didactice:

In predare. Prelegerea, prelegere participativd, explicatia, problematizarea, studiii de caz,
conversatia euristica etc.

La seminarii: dezbaterea, eseul, referatul, problematizarea, studiu de caz, comparatia,
modelarea.

Bibliografie
Obligatorie:
1. BAURCIULU, A.; BELOSTECINIC, M., CASIAN, A.; PARTACHI, I.; PETROIA, A.,
Bugetare sensibila la gen, Chisinau, ASEM, 2009
2. BOCIOC F., DIMITRIU D., TESIU R., VAILEANU C., Gender mainstreaming: metode si
instrumente. Ghid practic pentru abordarea integratoare a egalitatii de gen, Bucuresti, CPE
2004.
3. BOMAN, A.; EKLUND, U.; LOFGREN ,C., Gender Mainstreaming Manual. A book of
practical methods from the Swedish Gender Mainstreaming Support Committee, Printed by
Edita Sverige AB, Stockholm 2007.

99




4. BLACKDEN, CM., BHANU, C. Dimensiunea de gen, cresterea economica si reducerea

saraciei. Nota tehnica a Bancii Mondiale. 1999.
Optionala:

1. A practical guide to integrating the gender perspective into a policy/programming cycle.
Disponibil: http://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/what-is-gendermainstreaming.

2. Gender mainstreaming in development programming. Guidance note. New York, 2014.
Disponibil:http://www2.unwomen.org/~/media/headquarters/attachments/sections/library/p
ublications/2014/gendermainstreaming-issuesbrief-en%20pdf.
pdf?v=1&d=20150220T190747.

3. GDP a poor measure of progress, say Davos economists, WEF, 2016. Disponibil:
http://www.weforum.org/agenda/2016/01/gdp

FISA UNITATII DE CURS
VIOLENTA DOMESTICA SI SERVICII DE SUPORT

FISA UNITATII DE CURS
INTERVENTII SOCIALE IN CAZURI DE NEGLIJARE $I1 ABUZ

FISA UNITATII DE CURS
PREVENIREA TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Codul unititii de curs in programul de studii: S.06.A.151

Domeniul de formare profesionala la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd socialda

Numar de credite CTS: 3

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul Ill, semestrul 6

Titularul unititii de curs: conf. univ., dr., Vitalie RUSU

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

“Prevenirea traficului de fiinte umane” constituie unul din cursurile optionale, care
contribuie la pregatirea profesionald a viitorilor psihologi si asistenti sociali. Cursul este
orientat spre pregatirea de profil a studentilor in domeniul traficului de fiinte umane. Fiind o
urmare logica si o concretizare profesionala a cursurilor fundamentale, cursul dat formeazd cu
ele o legatura interdicsciplinara sistemica.

Disciplina datd urmareste sa familiarizeze studentii cu conceptele fundamentale in
domeniul traficului de fiinte umane, cu cauzele si consecintele acestui fenomen precum tipurile
traficului de fiinte umane. Un aspect deosebit revine diverselor metode si  influente, actiuni de
profilaxie a TFU.

De asemenea aceasta disciplina universitara are menirea de-a face o caracteristica ampla
a metodelor si tehnicilor de lucru cu persoanele victime a traficului de fiinte umane atit la nivel
individual, de grup si comunitar. Pentru fiecare din aspectele mentionate se vor prezenta servicii
specializate relevante pentru asistenta psihologica si sociald a acestor categorii de beneficiari in
context national.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CPA4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.
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CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil:

- sa identifice si sa asiste victimele si potentialele victime a TFU;

-sd promoveze activitati de profilaxie si / integrare sociala a persoanelor victime sau potentiale
vicitme a TFU;

- sa refere si sa asiste persoanele victime sau potentiale vicitme a TFU in cadrul serviciilor
specializate.

Pre-rechizite:

- manifestd atitudine pozitiva si toletanta fata toate categoriile de beneficiari;

- este familiarizat cu codul etic al asistentului social si fisa de post;

Metoda si teorie In asistenta sociald, consilierea in asistenta sociald. Managementul de caz si
supervizarea in asistenta sociala, sistemul de protectie sociala.

Teme de baza:

Traficul de fiinte umane. Abordare interdisciplinarda a fenomenului traficului de fiinfe umane.
Profilul psihosocial al figurantilor implicati in cadrul traficului de fiinte umane. Consecintele
traficului de fiinte umane. Prevenirea traficului de fiinte umane. Sistemului National de Referire
pentru protectia si asistenta globala a victimelor si a potentialelor victime a traficului de fiinte
umane. Asistenta a persoanelor victime a TFU. Reabilitarea si reintegrarea sociald a VTFU.
Asistenta copiilor rdmasi singuri Tn urma plecdrii parintilor peste hotare. Rolul organizatiilor
neguvernamentale in domeniul prevenirii traficului de fiinte umane.

Strategii de predare-invatare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijatd, sinteza
cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei, vizite la centre specializate in asisteta
persoanelor cu disabilitati, vizionare de filme documnetare.

Strategii de evaluare:
Nota finala se compune din nota la examen si nota pentru activitate pe parcursul semestrului
la prelegeri(lucrari de control) de la seminar, conform regulamentului in vigoare.
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Bibliografie
Obligatorie:

1. Preocupari in lucrul cu persoanele traficate si potentialele victime-shimb de
experientd; Atelier de lucru; Centrul International pentru Protectie si Promovarea drepturlilor
Femeii; Chisinau ; 2009; 40 pag.

2. Materialele Conferintei Internationale ,,Mecanismul National de Referire pentru
asistenta si protectia victimelor traficului: teorie si practica”; La Strada; Chisindu 2008; 88 pag.

3. RAPORT national in domeniul prevenirii i combaterii traficului de fiinte umane
pentru anul 2012

4. Traficul de fiinte Umane in Sud —Estul si Estul Europei: Probleme si perspective;
La Strada; Chisinau ; 2006; 182 pag.
Optionala:

1. 55+1 intrebari pentru La Strada Moldova, (Chisinau, 2006), 55p.

2. Codul de Procedura Penala al Republicii Moldova (Legea nr. 122-XV din
14.03.2003, art. 58) 136 p.

3. Conventia Natiunilor Unite impotriva Crimei Organizate Transfrontaliere,
Bucuresti 2000, 115 p.

4. Lazarev A ."Contracararea traficului de fiinte umane” Suport informational,
(Chisinau, 2004)

5. Protocolul ONU privind Prevenirea, Combaterea si sanctionarea traficului de

persoane, 1999, 243p.

MIGRATIA CA FENOMEN SOCIAL §S1 SERVICII DE SUPORT

Codul unititii de curs in programul de studii: S.06.A.052

Domeniul de formare profesionali la care se refera unitatea de curs: 331 Asistenta sociala

Facultatea responsabila de unitatea de curs: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra responsabila de unitatea de curs: Catedra de stiinte socioumane si asistentd socialda

Numar de credite CTS: 3

Anul si semestrul in care se preda unitatea de curs: anul Ill, semestrul 6

Titularul unititii de curs: lect. univ., dr., lon DANOI

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Cursul ,,Migratia ca fenomen social si servicii de suport” este predestinat studentilor de
specialitatea Asistentd Sociald studii cu frecventa la zi si frecventd redusa. Cursul universitar
»Migratia ca fenomen social si servicii de suport” fortifica pregatirea profesionald a viitorilor
asistenti sociali prin antrenarea lor in definirea termenilor de ,,migratie”, ,,emigrare”, ,,imigrare”,
intelegerea problemelor persoanelor afestate de migratie, cunoasterea si aplicarea metodologiei
de lucru cu copii ramasi farad ingrijirea parinteasca in rezultatul migratiei pirintilor; explicarea
procesului de evidenta si evaluare a copiilor si virstnicilor rdmasi fard Ingrijirea celor plecati la
muncd peste hotare, prezentarea bazei legislative care reglementeaza politicile vizind migratia;
valorifcarea organizatiilor cu profil in domeniul migratiei, elucidarea rolului asistentului social in
implementarea serviciilor vizind migratia.

Competente dezvoltate in cadrul unititii de curs:

Competente profesionale:

CP1. Utilizarea adecvata a conceptelor teoretice din domeniul asistentei sociale pentru
identificarea, explicarea si interpretarea problemelor, proceselor si fenomenelor sociale.

CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.
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CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociala pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare
la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii realizate la finele unitatii de curs:

- sd cunoascd esenta, tipurile , factoriideterminanti, efectele si consecintele migratiei
precum si tendintele si modelele migrationale in Republica Moldova;

- sainteleaga rolul asistentlui social in sustinerea politicilor de stat vizind migratia;

- sa proiecteze strategii valide de cercetare a migratiei in localitatea unde v-a activa.

Pre-rechizite: Sistemul de Protectie Sociala din Republica Moldova, politici sociale, Teorie si
metoda in asistenta sociald, Managementul de caz si supervizarea in asistenta sociald, sociologia
familiei, Protectia juridica a drepturilor omului, Dreptul familiei,

Teme de baza: Migratia ca fenomen social. Cadru teoretic. Teorrii asupra migratiei. Tipuri de
migratie. Efestele si consecintele migratiei. Tendinte si modele migrationale in Republica
Moldova. Scurt istoric si principalii factori determinanti ai migratieci in RM. Factorii ce
impulsioneaza si extind migratia. Migratia fortei de munca. Exodul de creiere. Profilul
emigrantului din RM. Programe de protectie socialda a lucrtorilor migranti. Cadrul institutional
pentru politicile vizind migratia in RM. Cadrul legal al RM in domeniul managementului
migratiei. Imigranti si refugiati. Integrarea imigrantilor si refugiatilor in tara de destinatie.
Asistenta sociala a copiilor rdmasi fard ingrijirea parinteasca in rezultatul migratiei paringilor.
Asistenta sociald virstnicilor raasi fara ingrijirea copiilor plecati la munca peste hotare.
Migrantii reintorsi §i reintagrarea acestora pe piata muncii. Sisteme de monitirzare pentru
familiile de migranti. Metode si tehinic de lucru cu familia in migratie.

Strategii de predare-invatare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata.
Seminar: metoda stelard; metoda 6/3/5; dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup,
descoperire dirijata, sinteza cunostintelor, studiu de caz, joc de rol, asaltul de idei.

Strategii de evaluare:

Nota finala se compune din nota la examen( se vor examina continuturi teoretice, practice si
evaluarea dosarelor beneficiarilor) si nota pentru activitate pe parcursul semestrului la
prelegeri(lucrari de control) de la seminar, conform regulamentului in vigoare.

Bibliografie

Obligatorie:

2. Anton Georgiana Imigranti si refugiati. Asistenta sociald a grupurilor de risc. lasi Polirom,
2010, 630 p.

3. Cantarji V. Migratia fortei demunca din Republica Moldova.Implicatii asupra sistemului de
asigurari sociale pe termen mediu §i lung. Monitorul oficial nr. 11, 2011

4. Ghidul migrantului in Republica Moldova. OIM, Chisinau 2013

5. Strategia nationald in domeniul migratiei si azilului 2011-2020

6. Legea nr. 140 privind protectia speciala a copiilor afalti in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti. Minitorul Oficial nr. 167-172.

Optionala:

2. Feraru P. Migratie si dezvoltare. Aspecte socioeconomice si tendinte. lasi Lumen.
2011,276p.

3. Instrumente internationale cu privire la lucratori si emigranti. Org. Int. A Muncii Ch. 2005,
126 p.
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4. Politici migrationale in Republica Moldova Inst Politici Sociale Ch 2005, 108 p.
5. Sociologia migratiei Teorii §i studii de caz. Remus gabriel, Polirom, Bucuresti, 2009.310 p.

FISA UNITATII DE CURS
SERVICII PENTRU PERSOANELE CU PROBLEME DE SANATATE MINTALA

Codul cursului in programul de studii: S.06.A.053

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabila de curs:Catedra Stiinte socioumane si asistenta sociala

Numair de credite CTS: 3

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul I11, semestrul 6

Titular de curs: lect. univ., Danela CAZACU:; lect. univ., Elvira CIOBANU

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Pentru formarea specialistilor in asistentd sociala se impune studiul sanatatiii mintale,
aceastd disciplind constituie nu numai insusirea unei sume de cunostinte teoretice despre
persoanele cu probleme de sdnatate mintala si serviciile existente, ci §i un instrument de actiune
practica 1n activitatea de promovare a starii de sanatate mintald si de combatere a bolilor psihice
atat la individ, cat si in cadrul comunitatiii social — umane. Scopul acestui curs este dezvoltarea
abilitatilor si competentelor in asistentd sociald, necesare evaludrii si interventiei in domeniul
sandtdtii mintale precum si evaluarea serviciilor existente pentru persoanle cu probleme de
sandtate mintala.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:
Competente profesionale:

oCP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

oCP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in
cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

oCP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si
strategiilor de asistentd sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

oCP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate
culturala si utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

oCT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii $i deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

oCT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de muncd eficienta in cadrul echipelor
multidisciplinare la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

oCT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor
si modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptdrii la cerintele
pietel muncii.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

- Determinarea sistemul national de Sdnatate Mintala.

- Evaluarea si aprecierea aportului asistentului social 1n integrarea si reabilitarea sociald a
persoanei cu probleme de Sanatate Mintala.

- Cunoasterea formelor, metodele si procedeele de interventie sociala.

- Abilitati dzvoltate de evaluare a situatia persoanei cu probleme de Sdnatate Mintald, a
mediului familial si social.

- Insusirea cunostintelor de intocmire a unui plan individualizat de asistentd a beneficiarlui si a
familiei acestuia.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursul Servicii de sanatate mintala este necesar, studentii trebuie sa posede
cunostinte dincadrul cursurilor Serviciile de sanatate din RM, Asistenta persoanelor cu
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dizabilitati.

Teme de baza:
11.  Contextul Sanatatii Mintale la nivel global si local.
12.  Aspecte psiho-sociale ale sanatatii mintale.

13.  Rolul retelei si al suportului social in lucrul cu persoanle cu probleme de sandtate mintala.
14.  Servicii si modele de suport comunitar in (re)integrarea persoanelor cu probleme de
sandtate mintala.

15.  Reabilitarea in serviciile de Sanatate Mintala.

16. Serviciile sociale comunitare pentru persoanele cu probleme de sanatate mintala.

17.  Modele de programe si practici de interventie in serviciile comunitare de SM:

18. Serviciul spitalicesc in lucrul cu persoanele cu probleme de SM.

19.  Stigmatizarea si destigmatizarea persoanelor cu probleme de sanatate mintala.

Strategii de predare-invatare:

Prelegerea, explicatia, comparatia, dezbaterea, lucrul in grup, problematizarea, citirea critica a
documentelor, studiul bibliografiei, seminarul, prezentiri Power Point; consultatii; forme de
lucru: individual, in grup etc.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, lucrari de evaluare.

Bibliografie
Obligatorie:
Boderscova L. s. a. Ghid pentru servicii comunitare de sanatate mentala. 2007
Chihai J., Boderscova L. Managementul de caz 1n sdnatatea mintala. Chisindu, 2010.
Chihai J., Boderscova L. Reabiltarea in Sanatatea Mintala- ghid practic. 2010.
Enéchescu C. Tratat de igiend mintald. Bucuresti: Editura didactica si pedagogica, 1996
Enachescu C. Igiena mintald si recuperarea bolnavilor psihici. Bucuresti: Editura medicala,
1979.
Foucault M. Boala mintald si psihologia. Amarcord, 2001.
Lazarescu M. Psihopatologie clinica. Timisoara: Ed.Helicon, 1994.
Miclutia I. Psihiatrie. Ed. "I.Hatieganu"”, 2002.
Mirontov- Ouculescu V. Predescu V. Oancea C. Sandtatea mintald in lumea contemporana.
Bucuresti: Editura medicala, 1986.
10. Nachescu C. Igiena mintala si recuperarea bolnavilor psihici. Bucuresti: Editura Medicala,
1979.
11. Predescu V. Psihiatrie. Bucuresti: Ed.medicala,1989.
12. Randasu St. Macrea R. Curs de psihiatrie. Cluj: EA.UMF, 1992.
13. Stefanescu C. Chirita V. Chirita R. Stigmatizarea si destigmatizarea in psihiatrie. In
Rev.Romana de Sanatate Mintala. nr.2, 2002.
14. Jlemuna JI. Ilcuxmueckoe 370poBee W 3alIMTHBIE MEXaHU3MbI JTUYHOCTH. Antauckuu ['oc.
Yuusepcurer, 2000.
Optionala:
1. Adler A. Cunoasterea omului. Bucuresti: Editura stiintifica, 1991.
2. Coulshed V. Practica asistentei sociale. Bucuresti: Ed. Alternative, 1993.
3. Hotineanu M., Aftene V., Chihai J.Indrumar legislativ si normativ 1n acordarea serviciilor
de sandtate mintald. Chisindu, 2011.
4. Larousse. Dictionar de psihiatrie. Bucuresti, 1998.
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FISA UNITATII DE CURS
SOCIOLOGIA OPINIEI PUBLICE SI ANALIZE ELECTORALE

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: S.06.A.054

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale, Catedra de stiinte
socioumane si asistenta sociald
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Numair de credite ECTS: 3

Anul si semestrul in care se preda: anul 3, semestrul 6

Titularul: conf. univ,, dr., Igor COJOCARU

Descriere succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs contribuie
la formarea capacititilor de elaborare si interpretare a diagnozei sociale; de evaluare critic -
constructivda a modalitatilor de construire si aplicare a diagnozei sociale; de implementare a
diferitelor strategii metodologice de diagnoza, adecvate dinamicii sociale; de interpretare a
realitdfii sociale prin aplicarea cunostintelor fundamentale; de realizare a diagnozei sociale in
raport cu problemele comunititilor umane si analizarea politicilor publice; de elaborare si
proiectare de masuri de interventie pentru rezolvarea problemelor si conflictor sociale, capacitati
indistensabile actorilor din sistemul de asistentd sociald, la formarea carora isi aduc contributia si
alte unitati de curs/module incluse in planul de invatamant..

Competente profesionale:

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate culturald si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectivd a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii:

- la finele unitatii de curs se estimeaza ca studentul va fi capabila sa conceapa societatea ca
un intreg functional, in cadrul caruia toate componentele interactioneaza si se ajusteaza reciproc;

- va fi capabil sa identifice locul si functiile opiniei publice in cadrul sistemului social
global, a multiplelor relatii de interconditionare dintre subsistemului opiniei publice si celelalte
componente ale vietii sociale;

- va fi capabil sa valorifice datelor cercetarilor sociologice a opiniei publice in elaborarea
proiectelor de interventie sociala;

- va demonstra eficienta modului de invatare prin intermediul unui proiect de cercetare in
domeniul opiniei publice;

- va congtientiza necesitatea de a se raporta permanent la contextul social atunci cind se
pune problema intelegerii genezei problemelor sociale cu care se confrunta diferite grupuri sociale
si aplicarea corectd a principiilor metodologice de solutionare a acestora.

Pre-rechizite:

- sa cunoasca fundamentele teoretice ale sociologiei;

- sd cunoascd metodologia sociologiei generale;

- sd aiba capacitatea de interpretare a unui text de sociologie;

- sa aiba capacitatea de sinteza a activitatilor publice intr-un cadru social concret;

Teme de baza:
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Curs: Introducere in sociologia opiniei publice; Dimensiunile sociogenice ale opiniei publice;
Masurarea sociologicd a opiniei publice; Votul si comportamentul electoral; Sisteme electorale n
Europa; Analiza sociologicd a comportamentului electoral; Predictibilitatea sociologica privind
comportamentul de vot; Estimari prind evolutia sondajelor de opinie (din perspectiva sistemului de
asistenta sociald).

Seminarii: Reprezentari teoretice asupra opiniei publice; definirea si caracteristicile opiniei
publice; Relatia atitudini-opinii-valori si comportament; Sondajul de opinie ca specie a anchetei
sociologice; Particularitatile sondajului de opinie pre-electoral; particularitatile sondajului la
iesirea de la urne (exit-poll); Sondajul de opinie si nsistemul de asistentad sociala.

Strategii didactice:

In predare. Prelegerea, prelegere participativd, explicatia, problematizarea, studiii de caz,
conversatia euristica etc.

La seminarii: dezbaterea, eseul, referatul, problematizarea, studiu de caz, comparatia,
modelarea, proiectul investigatiei sociologice.

Bibliografie

Obligatorie:

Beciu, Camelia. Comunicarea politica. Bucuresti: Comunicare.ro, 2002;

Karpinski, J. ABC-ul democratiei. Bucuresti: Humanitas, 1993;

Pasti, Vladimir. Sociologie politica. Bucuresti: Ziua, 2004;

Huntington, Samuel P. Ciocnirea civilizatiilor si refacerea ordinii mondiale. Bucuresti: Antet,
1997;

Chelcea, Septimiu. Sociologia opiniei publice. Bucuresti> Editura S.N.S.P.A, 2000.

Obtionala:

Dumitrescu Lucian-Stefan. Spre o sociologie politici a identittatii europene. In: Revista romana de
sociologie, serie noud, anul XXVI, nr.1-2, 2015, Bucuresti, 2015, p. 99-116;

Cojocaru, Igor. Politologie http://old.elearning.usarb.md/moodle/enrol/index.php?id=154
Mogureanu, Virgil. Sociolgie politica. Bucuresti: RAO, 2006;

Weber, Max. Etica protestanta si spiritul capitalismului. Bucuresti: Humanitas, 2003;

Bernard, Denni. Sociologia politicului. Cluj-Napoca: Eikon, 2004.

FISA UNITATII DE CURS
PRACTICA DE CERCETARE

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept s1 Stiinte Sociale
Catedra de Stiinte Socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 8

Anul si semestrul in care se preda: anul 111, semestrul 6

Titularul: Catedra de Stiinte Socioumane si asistenta sociala

Descriere succinta a corelarii/integrarii cu/in programul de studii: In procesul realizarii
practicii de cercetare, prezintd un grad mai inalt de complexitate si poate viza pe langa aplicarea
cunostintelor dobandite si aspecte de implicarea nemijlocitd in activitatea institutiei de desfagurare
a stagiului de practica, in limitele permise de conducerea institutiei de practicd §i sub
supravegherea mentorului de practicd. Acest tip de practica are drept scop acumularea materialului
practic pentri teza de licenta.

Competentele dezoltate:
- Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale care stau la baza activitatii asistentului
social.

107



http://old.elearning.usarb.md/moodle/enrol/index.php?id=154

- Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in
domeniul asistentei sociale.

- Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

- Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- Sé stabilesca legaturi intre cunostintele dobandite si cerintele practice ale profesiei;

- Sé intre in contact direct cu activitatea asistentului social prin participarea la activitatile specifice
domeniului;

- Sa deprinda abilitati de autoevaluare a propriei activitati practice;

- Sa sistematizeze materialul practice pentru activitatea de cercetare,

Pre-rechizite: Cunostinte de: Sistemul de Protectie Sociala din Republica Moldova, Teorie si
metoda 1n asistenta sociald, Deontologie, culturd si comunicare profesionala, Bazele investigatiilor
stiintifice in asistenta sociala si statistica aplicata in asistenta sociala.

Teme de baza:

Activitatea institutiei / autorititii publice In care se efectueaza stagiul de practica de
specialitate II: Organizarea institutiei in care se efectueaza stagiul de practica; Studierea unor
proceduri de lucru aplicate de asistentul social, situatiilor, cazurilor, beneficiarilor si a modalitatilor
de solutionare a lor; Colectarea de material documentar pentru aspectul practic al temei de
cercetare al tezei de licenta la locul desfasurarii stagiului de practica;.

Strategii didactice: discutii in cadrul organizatiei, studierea procedurilor si documentelor
interne, activitati practice.

Strategii de evaluare:

Evaluare curenta - de catre conducatorul tezei de licentd desemnat de Catedra de stiinte
socioumane si asistenta.

Evaluarea finala.

- analiza compartimentului practic al tezei,

- evaluarea modului de sustinere a raportului de cercetare.

Bibliografie

1.FULGER I., Metodologia cercetarii in stiintele socio-umane. Editura ALL, Bucuresti, 2000.
2.CAZACU A., Metode si tehnici de cercetare sociologica. Universitatea din Bucuresti, 2001.
3.KIHG R., Strategia cercetarii. Treisprezece cursuri despre elementele stiintelor sociale. Editura
Polirom, Iasi, 2005.

4MOVILA 1., Statistica teoretici si economici. Teste si probleme. Bilti, Presa universitari
balteana, 2016

5. BRICEAG S., PERETEATCU M., BALINSCHI A. Recomandiri de realizare a tezei de licentd
si de master in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti. 2015

FISA UNITATII DE CURS
BAZELE CULTURII INFORMATIEI

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabili: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra de stiinte Socioumane si asistenta sociala

Numar de credite ECTS: 1
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Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 1

Titularul: Olga DASCAL (bibliotecar).

Descriere succintad a corelarii/integririi cu/in programul de studii: Disciplina ,,Bazele Culturii
Informatiei” este promovata studentilor din anul 1. Scopul cursului ,,Bazele Culturii Informatiei” este
promovarea conceptului de culturd a informatiei in randul studentilor pentru cultivarea competentelor si
abilitatilor privind localizarea, evaluarea si utilizarea informatiei, sustinerea procesului educational
universitar si participarea in procesul de comunicare academica pentru promovarea si dobandirea abilitatilor
de invatare pe tot parcursul vietii.Obiectivul general este dezvoltarea competentelor informationale ale
studentilor, formarea unui stil de gandire critica, adecvat cerintelor societatii informationale, exprimat prin
capacitatea de analizd a mediului informational, adaptarea la mediul tehnologic performant prin utilizarea
instrumentelor, resurselor de la distanta, acces deschis, obtinerea abilitatilor necesare pentru formarea
specialistilor de 1nalta calificare. Cursul Bazele Culturii Informatiei, prin sporirea nivelului de alfabetizare
informationala a studentilor si cercetdtorilor, va permite utilizarea efectivd si eficientd a resurselor
informationale si imbunatatirea comunicarii internationale stiintifice.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

.1. Formarea capacitatii de cunoastere a datelor de cercetare: OpenAIRE, Open Acces ( DOAJ,
OAJl, DOAB, blogul OA, IBN, Zenodo repository.)

2. Formarea priceperilor si abilitatilor de lucru cu sursele de informare: identificarea necesitatii
informatiei, cunoasterea elementelor de identificare a documentelor, determinarea existentei
informatiei necesare, autenticitatea sursei, localizarea informatiei, intelegerea informatiei si crearea
informatiei noi, organizarea, evaluarea surselor de informare privind acuratetea, autoritatea,
obiectivitatea, scopul, actualitatea si adecvarealor problemei ce trebuie rezolvata, analiza si
interpretarea informatiei, comunicarea si prezentarea informatiei, stocarea, reutilizarea si arhivarea
informatiei.

3. Etica utilizarii informatiei: intelegerea notiunilor de baza privind plagiatul si dreptul de autor in
cercetarea stiintifica.

4. Aplicarea citarilor folosind standardul de citare SM SR ISO 690:2012 si stilurile de citare
Harvard, Vancouver etc.

5. Utilizarea softurilor personale de gestiune a referintelor: EndNote, Mendeley, Zotero

6. Generarea automata a bibliografiilor.

7. Cautarea documentelor in catalogul online PRIMO ExLibris, Repozitoriul institutional ORA
(Open Research Archive) USARB), identificarea si utilizarea lor.

8. Cautarea in bazele de date, sortare dupa relevanta, filtre, gestiunea rezultatelor. 9. Utilizarea
motoarelor de cdutare, portaluri, directoare, retele sociale pentru obtinerea informatiilor pe
Internet.

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- Sa acceseze informatiile rational si eficient.

- S evalueze informatia critic $i competent.

- Sa utilizeze informatia Tn mod corect si creativ.

- Sa utilizeze eficient Internetul (motoare de cautare, portaluri, directoare, retele sociale, etc.)
pentru cercetari bibliografice tematice.

- Sa efectueze cercetari bibliografice in surse de informare traditionale si electronice, platforme
interactive de regasire a informatiei (catalog sistematic, alfabetic, catalog partajat).

- Sa-si gestioneze contul 1n catalogul PrimoExLibris: solicitarea cererii, addugarea preferintelor in
e-raft, imprumuturi, prelungiri, rezervari, notificari, alerte etc.

- Sa utilizeze resursele PrimoExLibris (baze de date, repozitorii, resurse de la distantd).

- Sa elaboreze liste bibliografice pentru teze de an, licentd, master, sd Intocmeasca adnotari,
abstracte a documentelor.

- Sa utilizeze metode, stiluri de citare conform Standardului de citare SM SR ISO 690:2012.

- Sa organizeze referintele n softuri electronice: EndNote, Mendeley, Zotero. - Sa evalueze
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acuratetea si relevanta informatiei regasite.

- Sa determine care este cea mai buna si mai utila informatie.

- Sa evalueze informatiile regésite prin resurse Web. - Sa inteleagd aspectul etic in utilizarea
informatiei.

- Sa respecte proprietatea intelectuala si dreptul de autor.

- Sa utilizeze standarde pentru referinte bibliografice.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sd cunoascd conceptele de baza din cadrul disciplinei scolare
Informatica.

Teme de baza:

1. Instrumente de regdsire a informatiei pentru studii si cercetdri: motoare de cautare
(portaluri, directoare, retele sociale, etc. Managementul datelor de cercetare: OpenAIRE, Open
Acces ( DOAJ, OAJI, DOAB, blogul OA, IBN, Zenodo repository). Site-ul, blogul BS USARB,
Repozitoriul institutional ORA (Open Research Archive) USARB), colectia Facultatii de Litere,
Cataloage internationale interactive din lume Open Library, Calameo, Issuu, Scribd.

2. PRIMO ExLibris - Catalogul Partajat a 7 biblioteci universitare din RM, platforma
ALEPH. CATALOGUL ELECTRONIC BS USARB, componenta specifica a softului ALEPH.
3. Baze de date cu acoperire multidisciplinara si servicii specifice marilor distribuitori

la care Universitatea este abonatd: EBSCO, SpringerLink etc.: cAmpuri de cautare, cuvinte cheie,
filtre, gestiunea rezultatelor.

4. Comunicarea informatiei, etica utilizarii informatiei, metode de evitare a plagiatului,
folosirea unui soft de detectare a plagiatului. Procesul de citare si prezentare a referintelor. Softuri
personale de gestiune a referintelor bibliografice: EndNote, Mendeley, Zotero.

Strategii didactice: Programul de lucru presupune promovarea de prelegeri si seminarii, in
realizarea carora se vor utiliza metode clasice de predare, cat si metode moderne interactive.

Strategii de evaluare: Evaluarea cunostintelor studentilor in domeniul cursului dat se
realizeaza in conformitate cu regulile universitare stabillite. Formele de evaluare curenta presupun
urmatoarele activitati didactice : Evaluarea initiald, formativa (sarcini practice, exercitii
individuale s1 in grup, teste), si sumativa — test in cadrul ultimei ore a cursului.

Bibliografie

1. Bazele Culturii Informationale: Curs universitar. Director E. HARCONITA. Balti, 2007.156 p.
ISBN 978-9975-50-002-9; http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/baz_cult_inf.pdf 2.
Curriculum la disciplina "Tehnologii informationale §i comunicationale. Elab. si adapt. V.
GUTAN, E. HARCONITA, E. STRATAN. Balti, 2008. 30 p-;
http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/curriculum.pdf.

3. LAU, Jesus. Linii directoare privind cultura informatiei si instruirea de-a lungul intregii vieti.
Trad. Nelly TURCAN [et al]. Ch.: Gunivas, 2010. 64 p. : fig. ISBN 978-9975-4070-2-1.

4. Reguli pentru prezentarea referintelor bibliografce si citarea resurselor de informare: Ghid
practic. Alcat. Ana NAGHERNEAC. Red.-resp. Elena HARCONITA. Balti, 2012. 44 p. ISBN
978-9975-50-092-0; http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/reguli_referinte.pdf.

5. REPANOVICI, Angela. Ghid de Cultura informatie [DVD]. Bucuresti : Ed. ABR, 2012.

FISA UNITATII DE CURS
CULTURA COMUNICARII

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea/ catedra responsabila: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale/
Catedra de stiinte socioumane si asisenta sociala
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Numair de credite ECTS: 2

Anul si semestrul in care se preda: Anul I, semestrul 1

Titularul: lect., univ. superior, Liubovi RAZMERITA

Descriere succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii:

Disciplina Cultura comunicarii, propusd in planul de invatamint pentru Ciclu I, asigura
pregatirea generald a viitorului specialist, cultivindu-i spiritul de observatie, atentia fatd de
comunicarea interculturald, formarea unei constiinte lingvistice si culturale.

Competente dezvoltate:

— expunerea punctului de vedere propriu, argumentindu-I;

—redactarea si expunerea unui discurs in fata publicului;

— asimilarea aprofundata si argumentata; aplicarea sistemului normativ al limbii roméne;

— utilizarea surselor lexicografice si stiintifice de documentare privind corectitudinea exprimarii
orale si scrise in limba romana;

— formarea constiintei lingvistice si culturale;

— cultivarea spiritului de observatie si a atentiei fatd de comunicarea didacticd in special si
interpersonala si interculturala in general;

—Aplicarea unor norme in comunicarea virtuala (inclusiv iconica si scrisd)

Finalitati de studii:

La finalul studierii disciplinei studentul va fi capabil:

— Sé integreze competentele lingvistice In construirea unui discurs (in forma scrisd sau orald);

— Sa exprime/sau sa argumenteze o parere personald/ un punct de vedere, pornind de la o tema
data, sustinuta de exemple relevante, asociatii si comparatii cu situatii si experiente personale sau
experientele altor persoane

— Sa adapteze stilul si continutul unui text scris in concordanta cu insarcinarile profesionale

— Sé redacteze si sd expund un discurs in fata publicului, respectind corectitudinea, congruenta si
normele culturii comunicarii;

— Sa argumenteze laconic, coerent si persuasiv o teza;

— Sa utilizeze adecvat situatiei de comunicare elementele non-verbale si paraverbale;

— Sa adecveze mijloacele de exprimare (orala si scrisa) la situatia de comunicare;

— Sa constientizeze si sa argumenteze normele lingvistice si sociolingvistice;

— Sa analizeze fenomenul normativ si sa identifice cauzele dificultatilor care genereaza abatert,
— Sa aplice normele (fonetice, ortografice gramaticale si stilistice) limbii la producerea de acte de
limba (scrise si orale);

— Sa recunoasca greselile intr-un act de limba;

— Sa identifice, defineasca si sa aplice normele sociolingvistice si socioculturale ale comunitatii
romane;

— Sa recunoasca marcile stilurilor functionale ale limbii romane;

— Sa produca texte in diverse stiluri functionale ale limbii roméane.

— Sé-si imbunatateasca permanent calificarea profesionala;

— Sa fie un bun continuator al traditiilor culturii nationale si universale.

Pre-rechizite:
— sa comenteze esenta functiei de comunicare;
— sa identifice participantii procesului comunicarii;
— sa descifreze mesajul diverselor texte functionale;
— sa producd texte functionale;
— sd aplice normele limbii romane achizitionate la etapa de gimnaziu-liceu.
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Teme de baza:

1. Politetea In limba roméana.

2. Pronume si locutiuni pronominale de politete. Titlurile alocutive. Adresarea. Izolarea
adresarilor. 3. Recomandari pentru redactarea unui e-mail. Reguli de abreviere a cuvintelor.
4. Comunicarea nonverbald, paraverbala. Interpretarea gesturilor si a mimicii.

5. Accentul. Variante libere de accentuare.

6. Unitati frazeologice. Proverbele si zicatorile.

7. Sinonimele in comunicare. Sirurile sinonimice.

8. Cuvinte 1n opozitie semantica

9. Paronimia in comunicare. Paronimia: greseli uzuale.

10. Terminologia de specialitate.

11. Ortografia si ortogramele.

12. Registre ale comunicarii: stiluri de limba.

13. Greseli de stil: cacofonia, pleonasmul, tautologia, anacolutul

14. Greseli uzuale in limba.

15. Calcul lingvistic

Strategii didactice: se constituie in utilizarea de metode clasice si de strategii de tip inductiv-
deductiv, algoritmizat, evaluativ-situativ, tehnici de dezvoltare a gindirii critice/creative:
dezbaterile, reflexia, lectura comentatd, discutiile ghidate s. a., prin activitati de evocare,
actualizare, memorare etc.

Strategii de evaluare:

Cursul are un caracter practic. Evaluarea se bazeaza pe participarea la discutii in cadrul
orelor de laborator, prezentarea lucrului independent (portofoliul, fise suplimentare), si o proba de
evaluare scrisa la final.

Bibliografie:

Obligatorie:

1. Liuba Razmerita, Elena, Lacusta; Ala Sainenco; Viorica, Popa; Decalogul comunicarii. Iasi: Ed.
PIM, 2013;

2. Dictionar ortografic, ortoepic si morfologic al limbii roméne. Bucuresti: Ed. Univers
enciclopedic, 2005;

3. Dictionarul explicativ al limbii roméne(edita a IlI-a revazutd si adaugatd), Bucuresti: Ed.
Enciclopedia Univers, 2009

4. Gheorghe N., Vasilache. Ghid de ortografie, ortoepie si morfosintaxa a limbii romane. Exercitii,
teste si solutii. [asi: Ed. Polirom, 2011.

Optionala:

1. Carmen Ivanov, Sase sasi in sase saci, Manual de dictie, editura Favorit, Bucuresti, 2013.

2. Alexei Palii. Cultura comunicarii. Chisinau: Ed. Epigraf, 1999;

3. Allan Pease; Alan, Garner. Limbajul vorbirii. Arta conversatiei. Bucuresti: Ed. POLIMARK,
1994,

FISA UNITATII DE CURS
PROTECTIA MUNCII. PROTECTIA CIVILA

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabila: Facultatea de Drept s1 Stiinte Sociale
Catedra de stiinte Socioumane si asistentd sociala

Numar de credite ECTS: 1
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Anul si semestrul in care se preda: anul I, semestrul 2

Titularul: conf.univ., dr., Eduard BOISTEANU, asist. univ., Aurel BINZARI

Descriere succinta a corelarii/integriarii cu/in programul de studii: Securitatea muncii.
Protectia civila reprezinta o unitatea de curs la libera alegere, care are menirea de a dezvolta
cultura prevenirii riscurilor de imbolnavire profesionala si accidentelor de munca, prin formarea
unor deprinderi teoretice si practice a modului de a lucra in conditii de securitate si sanatate.
Securitatea si sanatatea in munca reprezinta o institugie dreptului muncii, care are drept scop
,prevenirea riscurilor profesionale, protectia lucratorilor la locul de munca, eliminarea factorilor
de risc si de accidentare, informarea, consultarea, participarea echilibrata, instruirea lucratorilor si
a reprezentantilor acestora”, precum si ,,promovarea unui ansamblu de activitati avind ca scop
asigurarea celor mai bune conditii de lucru, apararea vietii, sanatatii, integritatii fizice si psihice a
lucratorilor”. Statisticile Uniunii Europeani demonstreaza ca rata de accidentare a tinerilor
lucratori este mult mai mare fata de alte categorii, fapt datorat inclusiv lipsei de cunostinte
teoretice si practice din domeniul securitatii si sanatatii in munca. In acest context, scopul
primordial al acestui curs este informarea si educarea studentilor referitor la normele de securitate
si sanatate in munca, utilizind metode stiingifice proprii, dar si unele metode si instrumente
preluate de alte discipline stiintifice precum: managementul organizational, medicina si igiena
muncii, psihologia muncii, sociologia etc.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:

Competente profesionale:

* Operarea cu notiunile, conceptele, teoriile si metodele de baza dind domeniul securitdtii si
* Interpretarea principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor administrative
in scopul transpunerii ulterioare a acestora in activitatea profesionald in institutii publice si/sau
private.

in conformitate cu prevederile legale, in mod cooperant, flexibil si eficient.

* Planificarea strategica a activitatii profesionale curente si de personal, in scopul dezvoltarii
institutionale pe termeni medii si de perspectiva.

Competente transversale:

* Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea rolurilor specifice in munca
de echipd, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald si prin asumarea
responsabilitatii pentru luarea deciziilor.

* Autoevaluarea nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personald si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Finalitati de studii:

La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- sd respecte normelor de securitate si sdndtate a muncii In amenajarea, dotarea locului de munca
cu toate cele necesare n scopul evitdrii producerii accidentelor de munca si survenirii bolilor
profesionale;

- sa identifice principalele categorii de riscuri la locul de munca, forme de manifestare a acestora
precum si terminologia de baza a unitatii de curs;

- sa manifeste atitudini $i comportamente responsabile in situatii de risc;

- sa aplice cunostintele acumulate in cazul survenirii situatiilor de urgentd pentru reglarea si
influentarea comportamentului propriu si de grup, inclusiv dezvoltarea spiritului de solidaritate
fata de cei afectati de dezastre naturale si accidente la locul de munca.

Pre-rechizite: Studentul trebuie sa cunoasca conceptele de baza: dreptul la munca, dreptul la
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sandtate, politica sociala, risc, accident de munca, sdnatate, activitate de munca.

Teme de baza: Notiuni introductive privind protectia in caz de accidente la locul de munca.
Securitatea si sandtatea la locul de munca. Accidentele la locul de munca. Bolile profesionale si
cauzele aparitiei acestora. Factorii ce declanseaza accidente la locul de munca si boli profesionale.
Categorii de factori ce influenteazd asupra resurselor umane. Incendiile si exploziile. Dezastrele
naturale. Accidentele tehnogene. Contaminarea radioactiva si chimica. Actul terrorist. Situatii cu
caracter biologico-social. Asigurarea psihologica in situatii exceptionale. Principii de baza privind
organizarea masurilor de protectie in situatii exceptionale. Antrenament practic de actiune si
comportament 1n situatii exceptionale

Strategii didactice: prelegerea, explicatia, conversatia, problematizarea, invitarea prin descoperire,
studiul de caz, lucrul in echipa, etc.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curenta si finala.

Bibliografie

1.Codul Muncii al Republicii Moldova, nr. 154 din 28.03.2003.

2. Legea asigurdrii pentru accidentelor de munca si boli profesionale, nr. 756-XIV din 24.12 1999.
3. Legea securitatii si sanatatii in munca, nr. 186 din 10.07.2008.

4. Legea privind indemnizatiile pentru incapacitate temporarda de munca si alte prestatii de
asigurari sociale, nr. 289-XV din 22.07.2004.

5. Legea cu privire la protectia civild, nr. 271 din 09.11.1994.

6. Hotararea pentru aprobarea Regulamentului privind modul de cercetare a accidentelor de
munca, nr.1361 din 22.12. 2005.

7. Hotararea cu privire la modul de acumulare si schimb de informatii In domeniul protectiei
populatiei si a teritoriului in conditii de situatii exceptionale, nr. 347 din 25.03.2003.

8. Hotararea cu privire la protectia localitatilor Republicii Moldova de la procesele geologice
periculoase, nr. 952 din 15.10.1999.

9. Hotararea despre aprobarea Regulamentului cu privire la evaluarea conditiilor de munca la
locurile de munca si modul de aplicare a listelor ramurale de lucrari pentru care pot fi stabilite
Sporuri de compensare pentru munca prestata in conditii nefavorabile, nr. 1335 din 10.10.02
10.Hotarirea cu privire la aprobarea Listei-tip a lucrarilor si locurilor de muncé cu conditii grele si
deosebit de grele, vatamatoare si deosebit de vatamatoare pentru care salariatilor i se stabilesc
sporuri de compensare, nr. 1487 din 31.12.2004

11. Hotarirea cu privire la aprobarea cerintelor minime de securitate si sanatate la locul de munca,
nr. 353 din 05.05.2010

12.Hotarirea privind cerintele minime de securitate si sdndtate pentru folosirea de catre lucratori a
echipamentului de munca la locul de munca, nr. 603 din 11.08.2011.

13. Darabont A., Pece S.Protectia muncii (Manual pentru invatimint universitar). Bucuresti:
Editura Didactica si Pedagogica, 2003.

14. Darabont A., Nisipeanu S., Darabont S. Auditul sanatatii si securitatii muncii. Bucuresti:
Editura AGIR, 2002.

15. Friptuleac G., Mesina V. Sanatatea si factorii ocupationali. Chisinau: Editura Bon Offices,
2006. 16. Boisteanu E., Romandas N. Dreptul muncii: Manual. Chisinau: Tipografia centrala,
2015.

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA ENGLEZA APROFUNDATA I

Codul cursului in programul de studii: curs la libera algere

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea/catedra responsabila de curs: Facultatea litere, Catedra de filologie engleza si
germana

Numar de credite CTS: 4
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Anul si semestrul in care se predia cursul: anul 11, semestrul 3

Titular de curs: conf.,univ.,dr ., Micaela TAULEAN; lect.univ.,drd., Liliana COSULEAN

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba engleza aprofundata I face parte din setul de discipline obligatorii pentru
studentii anului I, facultatea Drept si Stinte sociale, specialitatea asistenta sociala. Scopul
cursului este de a dezvolta la studenti abilitati de scriere, ascultare — intelegere si vorbire prin
utilizarea lexicului profesional asistential englez in contexte relevante pentru activitatea
profesionala.

Materialul utilizat va cuprinde o gama diversa de exercifii gramaticale si o varietate stimulativa
de exercitii lexicale, fiind combinate cu activitati de creatie care corespund obiectivelor propuse.
Aceste activitati vor incuraja studentii sa vorbeasca, sa utilizeze lexicul profesional(asistential),
sd dezvolte capacitatea de intelegere a textelor autentice, cit si sa testeze abilitatea de a surprinde
detalii semnificative, prin utilizarea enunturilor care vizeaza satisfacereca nevoior profesionale
concrete.

Curriculumul de Limba Engleza aprofundata pentru specialitatea asistentd sociala a fost elaborat
avandu-se in vedere urmatoarele: noua structurd a sistemului de invatdmant universitar din
Republica Moldova; documentele europene privind achizitionarea competentelor cheie in cadrul
invatdmantului universitar; necesitatea de a oferi un raspuns mult mai adecvat cerintelor sociale
exprimata in termeni de achizitii finale usor evaluabile.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP1. Comunicare eficientd in limba engleza inr-un cadru larg de contexte profesionale, utilizand
diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).

CP2. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficientd a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii i deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau
de grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitatilor de formare profesionald continud; realizarea obiectivelor de
formare prin activitafi de intrenare

Finalititi de studii realizate la finele cursului:
La finele cursului studentul va fi capabil
e Sa decodeze mesajul unui text scris sau oral;
e Saidentifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;
e Sa citeasca corect si fluent un text, utilizand formele esentiale de citire (de cunoastere,
invatare, global, de cautare);
e Sa recunoascd si sa identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba
engleza;
Sa determine tematica si problematica textului citit;
Sa distinga ideile principale ale textului;
Sa identifice mesajul frazei, textului si s identifice detalii specifice;
Sa aplice vocabularul achizitionat in situatii de comunicare;
e Si analizeze si sa utilizeze unitatile de vocabular si structurile morfo-sintactice
tematice;
Sa descopere sensurile cuvintelor polisemantice, compuse etc.
Sa scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;
Sa generalizeze informatia perceputa;
Sa produca noi unitati discursive, aplicand vocabularul si structurile gramaticale
studiate;
e Sa exprime parerea proprie ;
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e Sa asimileze unitatile lexicale de specializare, terminologia, expresii idiomatice si
realii;

Sa demonstreze abilitati de comunicare profesionald in situatii tipice;

Sa reproduca corespondenta oficiala;

Sa faca referiri la texte de specialitate, citite anterior;

Sa abordeze prin dezbateri problematica expusa, utilizand strategiile asimilate de
mentinere a dialogului.

Pre-rechizite:
1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de limba straina (nivelul A1-A2)

Continuturi: Origins and History of social work, Growth of social work, School of practical
social work, Poverty, Large families as object of social work, Finding funds for social
assistance,Church care for orphans and widows, Addiction, Alcohol and tobbacco , Child abuse,
how to read faces? Business letters.

The article. The plural of the nouns. Degrees of comparison of adjectives and adverbs. Present
simple tense. Present continuous tense. Future simple tense. Preposions.

Strategii de predare-invatare:

Prelegerea, conversatia, explicatia, dezbaterea, simularea de situatii, ateliere de lucru, metode de
dezvoltare a gandirii critice, portofoliul. Studiul de caz. Problematizarea. Dezbatere cu oponent.
Metode de stimulare a creativitatii si a gandirii critice. Metode de simulare (joc didactic, joc de
rol). Metode de invitare prin cooperare: ganditi/lucrati in perechi/comunicati, snow-ball.
Fiecare tema este pregatitd si prezentatd individual sau/si pe grupe de 2-3 studenti studenti,
sesiune interactivda (cu intrebari, situatii-problema exrcitii lexicale); concluzii; aprecieri
evaluative.

Strategii de evaluare:

. evaluare continua prin metode orale, probe scrise, practice si teme de casa
. evaluare sumativa prin probe scrise/orale

Evaluarea finala: examen oral.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Zhigunova Z.G English for Social Assistance, Omsk,2014, 48p.

2. Burbulea, I. English Intensive Practical Course , Chisinau,,1996 213p.

3. Borisenko, 1, Evtushenko, L., English in International Documents. Kiev, 2011, 320p.
4.Barker R. The Social Work Dictionary. 2nd ed. Silver Spring: NASW Press. 1991, 287 p.
Optionala:

1. Stevenson D.K., American Life and Institutions, Klet Publishers, 1998,230p

FISA UNITATII DE CURS
LIMBA ENGLEZA APROFUNDATA I

Codul cursului in programul de studii: unitatea de curs la libera alegere

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331. Asistenta sociala

Facultatea/catedra responsabilid de curs: Facultatea litere, Catedra de filologie engleza si
germana

Numar de credite CTS: 4

Anul si semestrul in care se preda cursul: anul 11, semestrul 3

Titular de curs: lect.univ.,drd., Liliana COSULEAN

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii:

Cursul practic de limba engleza aprofundata II face parte din setul de discipline obligatorii
pentru studentii anului I, Facultatea Drept si Stinte sociale, specialitatea asistenta sociala.
Cursul vizat vine ca o continuare al cursului de limba englezd aprofundata I si are ca scop
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dezvoltarea la studenti a abilitatilor de comunicare in contextul profesional.

Partea a doua a cursului cuprinde un sir de teme mai complexe ce tin de domeniul profesional si
cuprinde o gama diversda de exercifii lexicale, fiind combinate cu activitati de creatie care
corespund obiectivelor propuse. Aceste activitdti vor Incuraja studentii sa vorbeascd , sa
dezvolte capacitatea de intelegere a textelor autentice, cit si sa testeze abilitatea de a surprinde
detalii semnificative, prin utilizarea enunfurilor care vizeaza satisfacerea nevoior profesionale
concrete.

Curriculumul a fost elaborat avandu-se in vedere urmatoarele: noua structura a sistemului de
invatamant universitar din Republica Moldova; documentele europene privind achizitionarea
competentelor cheie in cadrul invatamantului universitar; necesitatea de a oferi un raspuns mult
mai adecvat cerintelor sociale exprimata in termeni de achizitii finale usor evaluabile.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

CP1. Comunicare eficientda in limba engleza inr-un cadru larg de contexte profesionale,
utilizand diverse registre orale si scrise (Nivelurile A1-A2).

CP2. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturala.
Competente transversale:

CT1. Solutionarea eficientd a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, respectand
principiile eticii si deontologiei profesionale.

CT?2. Aplicarea eficienta a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau
de grup profesional in conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice.

CT3. Estimarea necesitatilor de formare profesionald continud; realizarea obiectivelor de
formare prin activitati de intrenare

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

La finele cursului studentul va fi capabil
e Sd decodeze mesajul unui text scris sau oral;
e Saidentifice tipurile de expunere: monologat, dialogat, reflexiv, mixt;
e Sa citeascad corect si fluent un text, utilizand formele esentiale de citire (de cunoastere,
invatare, global, de cautare);
e Sa recunoascd si sa identifice structuri gramaticale si lexicale ale unui text in limba
engleza;
Sa determine tematica si problematica textului citit;
Sa distinga ideile principale ale textului;
Sa identifice mesajul frazei, textului si sd identifice detalii specifice;
Sa aplice vocabularul achizitionat in situatii de comunicare;
e S analizeze si sa utilizeze unitatile de vocabular si structurile morfo-sintactice
tematice;
Sa descopere sensurile cuvintelor polisemantice, compuse etc.
Sa scrie un paragraf cu caracter descriptiv folosind normele gramaticale si ortografice;
Sa generalizeze informatia perceputa;
Sa produca noi unitati discursive, aplicand vocabularul si structurile gramaticale
studiate;
Sa exprime parerea proprie ;
Sa asimileze unitatile lexicale de specializare, terminologia, expresii idiomatice si
realii;
Sa demonstreze abilitdfi de comunicare profesionala in situatii tipice;
Sa reproduca corespondenta oficiala;
Sa faca referiri la texte de specialitate, citite anterior;
Sa abordeze prin dezbateri problematica expusa, utilizand strategiile asimilate de
mentinere a dialogului.
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Pre-rechizite:
1. Cunostinte de limba materna
2. Cunostinte de limba straina (nivelul A2-B1)

Continuturi:

Marriage- a dying institution? Abandoned children. The importance of good relationships
Minimizing risks with beneficiaries. Managind changes in the society. Evaluating supportive
programmes.Building a strong team. Body talk. Business letters. How to read faces?

Review of present tenses. Review of past tenses. Conditional 1. Conditional Il. Reported speech.

Modal verbs in the present. Modal verbs in the past.

Strategii de predare-invitare:

Prelegerea, conversatia, explicatia, dezbaterea, simularea de situatii, ateliere de lucru, metode
de dezvoltare a gandirii critice, portofoliul. Studiul de caz. Problematizarea. Dezbatere cu
oponent. Metode de stimulare a creativitatii si a gandirii critice. Metode de simulare (joc
didactic, joc de rol). Metode de 1invatare prin cooperare: ganditi/lucrati 1in
perechi/comunicati, snow-ball. Fiecare tema este pregititd si prezentatd individual sau/si pe
grupe de 2-3 studenti studenti, sesiune interactiva (cu intrebari, situatii-problema exrcifii
lexicale); concluzii; aprecieri evaluative.

Strategii de evaluare:

. evaluare continua prin metode orale, probe scrise, practice si teme de casa
. evaluare sumativa prin probe scrise/orale

Evaluarea finald: examen oral.

Bibliografie
Obligatorie:
1. Fuscoe, K, Garside, B. Prodromou. Attitude 4 Students book.2012, 178p.
2. Zhigunova Z.G English for Social Assistance, Omsk,2014, 48p.
3. Borisenko,l, Evtushenko, L., English in International Documents. Kiev, 2011, 320p.
Optionala:
1. Stevenson D.K., American Life and Institutions, Klet Publishers, 1998,230p
2. Barker R. The Social Work Dictionary. 2nd ed. Silver Spring: NASW Press. 1991, 287 p.

FISA UNITATII DE CURS
MANAGEMENTUL PROIECTELOR

Codul cursului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de Drept si Stiinte sociale
Catedra responsabili de curs:Catedra Stiinfe socioumane si asistentd sociala

Numar de credite CTS: 2

Anul si semestrul in care se preda cursul: Anul 11, semestrul IV

Titular de curs: conf. univ., dr., lon CIOBANU

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

In cadrul cursului ,,Managementul proiectelor”, accentul se pune pe analiza modalitatilor
de elaborare si scriere ale proiectelor in cadrul programelor la care Republica Moldova poate
aplica. Acest curs urmareste scopul de a elucida oportunitatea solutionarii unui sir de probleme
sociale prin implementarea proiectelor de finantare. Cursul Managementul proiectelor europene
are la baza dezvoltarea cunoasterea teoreticd a notiunii de proiect si terminologiei in domeniu
precum si posedarea competentelor de elaborare a proiectelor, inclusiv formularea scopului,
obiectivelor, indicatorilor de performanta, prin facilitarea schimbului de cunostinte si practici in
domeniul elaborarii, managementului, si evaludrii proiectelor, precum si prin formarea unei
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atitudini constructive fata de procesul de elaborare a proiectelor

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

o CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie
in domeniul asistentei sociale.

. CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

. CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate
culturala si utilizarea acestora in comunicarea profesionala.

Competente transversale:

. CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

- Sa determine cadrul general de elaborare a unui proiect.

- Sa evalueze modalitatile de promovare a unui proiect.

- Sa aplice formele, metodele si procedeele de gestionare a unui proiect.
- Sa evalueze situatia in domeniul de desfasurarea a proiectului.

- Sd intocmeasca un plan de management a unui proiect.

Pre-rechizite:
Pentru a se inscrie la cursul Managementul ptoiectelor este necesar, studentii sa posede
cunostinte din cadrul cursurilor de Politologie si Sociologie Generala.

Teme de baza:

- Conceptualizarea disciplinei ,,managementul proiectelor”.

- Definitii, caracteristici, domenii ale managementului proiectelor.
- Etape si forme de elaborare si implementare a proiectelor.

- Definirea ciclului de viata a unui proiect.

- Planificarea proiectelor: instrumente folosite in planificare.

- Implementarea proiectului

- Planificarea bugetara.

- Monitorizarea si controlul proiectelor.

- Auditul si evaluarea proiectelor.

Strategii de predare-invatare:

Expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata,
dezbatere, clarificare conceptuala, activitati de grup, descoperire dirijatd, sinteza cunostintelor,
joc de rol.

Strategii de evaluare: lucrdri de control, raspunsuri orale la seminarii, prezentarea produselor
activitatilor individuale si de grup.

Bibliografie
Obligatorie:
19. Constantin Mircea Duica, Managementul proiectul. Targoviste. Bibliotheca, 2009;
20. Ciocoiu, Nadia, Managementul riscului. Teorii, practici, metodologii, Editura ASE,
Bucuresti, 2008
21. Bodea C. Managementul proiectelor. Glosar, Editura economica, Bucuresti, 2002.
22. lon Vasilescu. Managementul proiectelor: curs postuniversitar de masterat. Brasov,
Infomarket, 2008;
23. lon Vasilescu — Pregatirea, evaluarea si auditul proiectelor, Ed. Eficon Press, Bucuresti,
2006.
24. lon, Vasilescu, Managementul proiectelor, Ed. Eficon Press, Bucuresti, 2005.
25. Chiril Sorocean. Managementul proiectelor (identificarea surselor financiare si elaborarea
proiectelor). Chisindu. Ed. Evrica, 2004.
26. Victor Lorin de Purcarea. Managementul proiectului de accesare a fondurilor structurale
ale Uniunii Europeene. Bucuresti. Ed. ,,Carol Davila”, 2009.
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27. D., Stefanescu, Managementul proiectelor europene, Ed. Fundatiei Roméania de Maine,

28. Bucuresti, 2005.

29. Dumitru Nedelcu, Managementul proiectelor, aspecte teoretice si practice, Ed.
Politehnium,lasi, 2005.

30. Corneliu, Neagu, Managementul operational al proiectelor, Editura Bren, Bucuresti,
2005.

31. Paul, Marinescu, Management de proiect, Ed. Universitatii, Bucuresti, 2005.

32. Serban, losifescu, Relatia intre cultura organizationald si proiectele de cooperare
europeand,Bucuresti, 2006.

33. Doru, Curteanu, Managementul proiectelor publice, Ed. Eficon Press, Bucuresti, 2005.

34. Armenia Androniceanu, Managementul proiectelor cu finantare externa, Ed.
Universitara, Bucuresti, 2004.

35. Dumitru, Oprea, Managementul proiectelor europene, Editura Universitatii Al. I. Cuza,

lasi, 2005.

36. Wolfgang Lessel, Manegementul proiectelor, Ed. All, Bucuresti, 2007.

Optionala:

11. Bryson J. Planificarea strategica pentru organizatii publice si non-profit. —Chisindu:
ARC, 2002.

12. Bugetarea si elaborarea politicilor: lucrarile SIGMA. —Bucuresti, 2000.

13. Cojocaru S. Proiectul de interventie in asistenta sociald. De la propunere de finantare la
proiectele individualizate de interventie. lasi: Polirom, 2006, 240 p.;

14. Dobre E. Controlul si auditul proiectelor. Bucuresti: Ed. Economica, 2009, 112 p.;

FISA UNITATII DE CURS
PSIHOLOGIA FAMILIEI

Codul cursului in programul de studii: curs la libera alegere

Domeniul stiintific la care se refera cursul: 331 Asistentd sociald

Facultatea: Facultatea de stiinte ale educatiei, pedagogie si arte.
Catedra responsabila de curs:Catedra de psihologie

Numar de credite CTS: 2

Anul si semestrul in care se predia cursul: Anul I1, semestrul 6

Titular de curs: lect., univ. Lilia NACAI

Descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in programul de studii

Disciplina Psihologia familiei este la libera alegere predestinat studentilor de la
specialitatea Asistenta sociala. Disciplina Psihologia familie contribuie la pregatirea
profesionald a viitorilor asistenti sociali prin antrenarea lor in intelegerea conceptelor: cuplu,
casatorie, familie; explicarea esentei functiilor, structurii, dinamicului, rolurilor familiale;
analiza tipurilor de familie si a tipurilor familiei restructurate: celibat, cupluri fara descendenti,
concubinaj, casatorie deschisa, familii reconstituite, familii reorganizate, semo-casnicia,
pseudo-casnicia, uniunile homosexuale, swingers; discutarea despre dimensiunea afectiva a
familiei: iubirea, intimitatea, perspectiva motivationald a alegerii partenerului conjugal,;

in lucrul cu famiile marcate de conflict, gelozie,divort.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

Competente profesionale:

e CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si
inovatie in domeniul asistentei sociale.

e (P3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

e (CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociala si monitorizare
in cadrul asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.
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CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si
strategiilor de asistenta sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.
e CP6. Valorificarea informatiilor, vizind varii contexte socio-umane si de identitate
culturala si utilizarea acestora in comunicarea profesionala.
Competente transversale:
e CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in
cadrul propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.
e C(T2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficientd in cadrul echipelor
multidisciplinare la diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si
interorganizational.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

Studentul va fi capabil:

- sd cunoasca caracteristicile de baza a familiei: functiile, structura, rolurile familiale

- sa Inteleaga semnificatia lor 1n activitatea asistentului social cu familia;

- sa utilizeze adecvat conceptele familie de origine, familie de procreare, cuplul parental,
familie nucleara, familie extinsa, familie patriarhald, familie matriarhala, familie egalitar;
tipurile de familii, precum tipurilor familiei restructurate, structura sistemului familial,

- sd fie capabil sa proiecteze modalitati de interventie in lucru cu familia marcatd de
divort, conflicte, gelozie, in lucru cufamilia nefavorabild; sid evalueaza strategiile de
comunicare maritald; sd proiecteaza modalitati de cercetare a familieie utilizind metode
tehnici si instrumente asistntiale.

Pre-rechizite:

Pentru a se inscrie la cursul Psihologia familiei este necesar, studentii trebuie sa posede
cunostinte dincadrul cursurilor de: Psihologia generald; Psihologia varstelor, Psihologia
sociald, Dreptul familiei Sociologia familiei.

Teme de baza:

1. Obiectul de studiu si problematica Psihologiei familiei.
Paradigmele de baza in cercetarea familieie si a cuplului.
Restructurari ale familiei contemporane.
Formarea cuplului: de la cuplul erotic la cuplul conjugal
Stadiile ciclului vietii familiale. Crizele in familie.
Factorii de intretinere dezvoltare si transformare a relatiei maritale.
Factori favorizanti si de risc a disfunctionalitatii maritale si familiale.
8. Dimensiunile sociale ale divortului.

NoukswnN

Strategii de predare-invitare:

Curs: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire dirijata
Seminar: dezbatere, clarificare conceptuald, activitati de grup, descoperire dirijata, sinteza
cunostintelor.

Strategii de evaluare: comunicari verbale, test, lucrari de evaluare.

Bibliografie
Obligatorie:

1. Gonta, Victoria Separarea ca stare de criza a cuplului : [impactul negativ al migratiei
asupra cuplului familial] / Victoria Gonta, Tatiana Minascurta // Psihologie. - 2008. -
Nr 1. - P. 34-40.

2. Gray, John. Barbatii sunt de pe Marte, Femeile sunt de pe Venus : Un ghid practic
pentru imbunatitirea comunicdrii si pentru obtinerea rezultatelor dorite in relatiile
dumneavoastra / John Gray ; trad. de N. Damaschin. - Bucuresti : Ed. Vremea, 1998. -
223 p.

3. Habra, Georges. Iubire si senzualitate / Georges Habra ; trad. D. Mezdrea. - Bucuresti :
Ed. Anastasia, 1994. - 292 p.

4. Jinga, loan Climatul familiei // Jinga, loan; Negref, lon Familia, acest miracol
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ingelator. - Bucuresti. - 1999. - P.45-67.

5. Mitrofan, lolanda. Cuplul conjugal : Armonie si dizarmonie. - Bucuresti : Ed. st. si
encicl., 1989. - 277p.

6. Mitrofan I. Denuclearizarea familiei i cauzele sale // Psihologia. - 1999. — Nr 2. - 30-
31.

Optionala:

4. Baran-Pescaru, Adina. Familia azi. O perspectiva sociopedagogica / Adina Baran-
Pescaru. - Bucuresti : Aramis, 2004 (Tip. la MEGApress holdings). - 176 p.

5. Bejan, Octavian. Familia / Octavian Bejan, Valeriu Bejan ; il. loan Atanasie. - Ch.:
Ericon, 2012. - 80 p.

6. Mitrofan, lolanda. Psihologia relatiilor dintre sexe : Mutatii si alternative / Coord.
lolanda Mitrofan; a contribuit R. losif. - S.I. : Ed. Alternative, 1997. - 367 p. - ISBN
973-9216-25-0. - Bibliogr. p. 357-367.

FISA UNITATII DE CURS
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE IN CADRUL SERVICIILE SOCIALE

Codul unititii de curs / modulului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionala: 331 Asistenta sociala

Facultatea si catedra responsabili: Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
Catedra de stiinte Socioumane si asistentd sociala

Numir de credite ECTS: 2

Anul si semestrul in care se preda: anul 111, semestru 5

Titularul: asist. univ., AlaIATCO

Descriere succintd a coreldrii/integrarii cu/in programul de studii: Unitatea de curs
,Managementul resurselor umane in cadrul serviciilor sociale”, are misiunea de a pregati
specialisti in domeniul serviciilor sociale, astfel incat acestia sa contribuie la imbunatatirea
performantelor serviciilor sociale, mai ales din domeniul asistentei sociale in care isi desfasoara
activitatea. Furnizarea unor servicii sociale de calitate constituie de cele mai multe ori preocuparile
criticilor §i ale asistentilor sociali. Integrarea si adaptarea noilor angajati, fie ei proaspdt absolventi
sau deja integrati in randul populatiei active la cultura organizationala dar si planificarea carierei la
nivel individual sau organizational constituie, un element esential in furnizarea serviciilor sociale
de calitate. Cursul are ca obiectiv dobandirea de cunostinte in managementul resurselor umane in
cadrul serviciilor de asistentd sociald in vederea eficientizarii lucrului in cadrul serviciilor de
asistentd sociala.

Competente dezvoltate in cadrul unitatii de curs:
Competente profesionale:
CP2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare prin abilitdti de control si inovatie in

domeniul asistentei sociale.

CP3. Abordarea prognostica a riscurilor sociale, proiectarea, conducerea si evaluarea activitagilor
de preventie specifice domeniului asistentei sociale.

CP4. Aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare, interventie sociald si monitorizare in cadrul
asistentei beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala.

CP5. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor, politicilor si strategiilor de
asistentd sociald pentru diferite categorii de populatie social vulnerabile.

CP6. Valorificarea informatiilor, vizand varii contexte socio-umane si de identitate culturalad si
utilizarea acestora in comunicarea profesionala.
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Competente transversale:

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei strategii de munca in domeniul asistentei sociale.

CT2. Aplicarea metodelor si tehnicilor de munca eficienta in cadrul echipelor multidisciplinare la
diverse paliere ierarhice, la nivel organizational si interorganizational.

CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personald si profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

Finalitati de studii:
La finisarea studierii cursului studentul v-a fi capabil sa:

- sa posede cunostinte teoretice temeinice in materia managementului resurselor umane in
cadrul serviciilor sociale;

- sd descrie, sd analizeze si sad eficientizeze procesele ce vizeazd managementul resurselor
umane;

- sd insuseasca si sa explice coerent mecanismul de evaluare a performantelor angajatilor, de
promovare si de recompensare a acestora;
- sd perfecteze actele juridice specifice managementului resurselor umane, cum ar fi: fisd de
post, anunt de recrutare, fise de evaluare, ordine si dispozitii cu privire la personalul scriptic al
serviciului s.a.;

- sa identifice si sa explice coerent unele practici de resurse umane, orientate spre obtinerea
rezultatelor organizationale (de exemplu, managementul eficace si eficient al diversitatii, obtinerea
si Tncurajarea unor comportamente si atitudini dorite etc.);

Pre-rechizite: Studentul trebuie sa cunoasca conceptele de baza studiate in cadrul unitatilor de
curs: Protectia juridicd a drepturilor omului; Cadrul legal al protectiei sociale; Principiile
economiei de piata s.a.

Teme de baza: Stiluri si procese de management; Functiile managementului resurselor
umane; Tipuri de management si de manageri; Recrutarea, selectia, promovarea resurselor umane
in cadrul serviciilor sociale; Coordonarea si managementul resurselor umane: directiile, scopul si
caracteristicile managementului resurselor umane; selectarea si pregatirea personalului; evaluarea
performantelor profesionale individuale; pregatirea si dezvoltarea profesionala; motivatia. Rolurile
activitatii manageriale si regulile unui management performant.

Strategii didactice: prelegerea, explicatia, conversatia, problematizarea, 1invatarea prin
descoperire, studiul de caz, brainstorming-ul, lucrul in echipa, metoda hartilor conceptuale, metoda
comentariului de text, etc.

Strategii de evaluare: teste de evaluare curentd si finalda, prezentarea referatelor, elaborarea
programelor de recrutare.

Bibliografie

Birca A.Managementul resurselor umane. Chisinau: ASEM, 2005.

Boisteanu E., Romandas N., Pascdlutd F. Ghidul specialistului in resurse umane. Chisinau:
Tipografia Centrala, 2016.

Bryson J.M. Planificare strategica pentru organizatii publice si nonprofit. Ghid pentru consolidarea
si sustinerea realizarii organizationale. Editie revazuta. Chisinau: Editura Arc, 2002.

Certo S. Managementul modern. Bucuresti: Editura Teora, 2002.

Chisu V. A. Manualul specialistului in resurse umane. Bucuresti: IRECSON, 2002.

Neamtu N. Managementul serviciilor de asistenta sociala. Cluj-Napoca: Editura Motiv, 2001.
Vlasceanu M. Sectorul non-profit, contexte de organizare si conducere. Bucuresti: Editura Paideia,
1996.
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FISA UNITATII DE CURS
PSIHOLOGIA COMUNITATII

Codul cursului in programul de studii: unitate de curs la libera alegere

Codul si denumirea domeniului general de formare profesionali: 331 Asistenta sociala

Facultatea/Catedra responsabila de curs: Facultatea de Stiinte ale educatiei, Psiholgie si Arte/ Catedra de
Psihologie

Numar de credite ECTS: 2

Anul si semestrul in care se preda cursul: anul 111, semestrul 6

Titular de curs: dr., lect. .univ., Maria CORCEVOI

Descriere succinta a corelirii/integrarii cu/in programul de studii: Psihologia comunitatii se axeazd pe
intelegerea oamenilor in contextul lor social si pe sustinerea acestora orientatd spre cresterea bunastarii. Astfel, ea
este 1n acelasi timp, atdt o arie de cercetare si o ramura a studiului academic al psihologiei, cat si o ramura a unei
profesiuni de ajutorare. Ea intervine pe fundalul schimbarilor politice 1n care cheltuielile pentru serviciile publice
sunt drastic limitate si In care este binevenitd orice sugestie prin care comunitatea este chematd sa-si asume
responsabilitatea pentru ea insasi si sd-si poarte singura de grija.

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

CP1. Operarea cu concepte fundamentale in domeniul psihologiei si utilizarea acestora in comunicarea
profesionala.

CP3. Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile 1n psihologie.

CP6. Relationarea si comunicarea interpersonalda specificdi domeniului psihologiei prin valorificarea
informatiilor,vizind varii contexte socio-umane si de identitate nationala.

CTL1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul propriei strategii de
munca.

CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a resurselor si tehnicilor de invatare
pentru propria dezvoltare.

Finalitati de studii realizate la finele cursului:

La finalizarea cursului, studentii vor fi capabili:

- sa inteleagd esenta psihologiei comunitatii si relatia acesteia cu alte subramuri ale psihologiei
-sa utilizeze adecvat expunerile teoretice care au stat la baza psihologiei comunitatii;

- sa evalueze critic situatia unor grupuri sociale;

-sa inteleaga resursele sociale si sursele suportului social,

-sd explice si interpreteze modele de preventie in comunitate;

-sa explice rolul echipelor multidisciplinare in serviciile umanitare;

-sa interpreteze aspectele esentiale ale leadership-ului si diferite stiluri de conducere a liderilor grupurilor;
- sa dezvolte o atitudine empatica, neconditionata fata de anumite grupuri sociale;

-sa aplica In comunititi modele de proiecte specifice de preventie.

Competente prealabile:

Pentru a studia acest curs studentii trebuie sd posede competente de evaluarea psihologicd, de consiliere
psihologica, de cunoasterea preventiei, de cunoasterea particularititilor individuale tipologice, abordarea
individuala si diferentiata a particularitatilor de varsta.

Unititi de invitare: Introducere in psihologia comunitatii. Teorii ce stau la baza psihologiei comunititii.
Problemele psihologice in comunitate. Resursele sociale: Suportul social, Putere si control. Leadership-
ul. Climatul psihosocial al comunitatilor. Transmiterea formularilor si interventiilor psihologice catre
lucratorii din serviciile umanitare. Organizatiile — cadre comunitare. Preventia ca trasatura definitorie a
psihologiei comunitatii. Ajutorul nonprofesional si autoajutorul.
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Strategii didactice: expunerea, exemplul demonstrativ, dezbatere, sinteza cunostintelor, descoperire
dirijata, clarificare conceptuald, activitati de grup, sinteza cunostintelor, evaluare prin prezentari orale si in

format electronic.

Bibliografie obligatorie:
1. Zani, Bruna, Augusto Palmonari Manual de psihologia comunitatii Polirom, 2003

2. Orford, Jim Psihologia comunitatii teorie si practica Oscar print Bucuresti, 1998
3. Kpsicwko B. I'. ConnanbHast nicuxonorust Y4ueOHuK st By3oB [Tutep 2007
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