Plan de activitate

al Departamentului de Management al Calitatii (DMC)

pentru anul universitar 2022-2023

:/rr Activitati planificate Responsabil Tf;zi(;:rze
Elaborarea documentatiei aferente Sistemului de Management al Calititii
Actualizarea permanenta a informatiei ce tine de
Sistemul de Management al Calitatii pe site-ul DMC
L USARB (in rubrica Departamentului de DTI APV
Management al Calitétii)
Solicitarea planurilor de activitate a Comisiilor de -
2. Evaluare si Asigurarea Calitétii la nivel de DMC pand la
; 01.11.2022
facultate
Prim-prorector
3 Actualizarea listei membrilor Consiliului Calitatii pentru activitatea pana la
" | in cadrul USARB didactica, 28.10.2022
DMC
Prim-prorector
. . pentru activitatea pana la
4, Actualizarea/elaborarea chestionarelor USARB e 2512 2022
DMC
Prim-prorector
. C e pentru activitatea pana la
5, Actualizarea Manualului calitati USARB didactica, 31.03.2023
DMC
Prim-prorector
6 Actualizarea/elaborarea fiselor de evaluare pentru activitatea pana la
' interna didactica, 12.12.2022
DMC
Prim-prorector
- Elaborarea documentelor necesare pentru pentru activitatea pana la
’ asigurarea calitatii serviciilor educationale didactica, 25.12.2022

DMC
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Organizare de activitati

Monitorizarea pregatirii pentru procesul de

Prim-prorector
pentru activitatea

evaluare externa a programelor de studii in . . 2022-2023
vederea autorizarii programelor noi e
Prog DMC
. C . o Prim-prorector
Monitorizarea si sprijinirea procesului acreditérii .
si (re)acreditarii programelor de studii superioare ST T HIEL]
R . P . g vp didactica, 2022-2023
de licenta si superioare de master, de cétre DMC q
ANACEC » grup de
lucru
Analiza rapoartelor de autoevaluare in vederea
?crfad|tar||/reacAred|tar|! programelor qe s.tudu Si DMC 2022-2023
inaintarea lor in Comisia Evaluare si asigurare a
calitatii Tn Tnvatamant
. e e s DMC,
Monitorizarea organizarii activitatilor pe parcursul L 07.11.2022-
C s A s Comisiile CEAC la
Saptamanii Calitatii o 12.11.2022
facultati
5 . . . decembrie
Ir:taonc:*l:zleaportulw anual de Control intern DMC 2029-
g ianuarie 2023
Monitorizarea procesului de asigurarea
accesului studentilor la suportul de curs plasat pe DMC, CAD 2022-2023
platforma Moodle, ORA USARB
Organizarea auditului intern cu privire la DMC
evaluarea portofoliilor cadrelor didactice si o . februarie 2023
. e ' auditorii interni
portofoliilor unitatilor de curs
Organizarea auditului intern cu privire la
evaluarea nominala si corespunderea cu DMC, A
mai-iunie 2023

documentatia standard a tezelor de an in cadrul
facultatilor

auditorii interni

Planificarea auditului intern referitor la
evaluarea portofoliilor cadrelor didactice si portofoliilor unititilor de curs

Prim-prorector

Elaborarea fiselor de evaluare a portofoliilor pentru activitatea pana la
cadrelor didactice si portofoliilor unitatilor de curs didactica, 27.01.2023
DMC
. ] _ pana la
Emiterea dispoziiei RMC 06.02 2023
Elaborarea graficului desfasurarii auditului intern DMC 10.02.2022
la catedre
Monitori ditului DMC, 13.02.2023-
onttorizarea audruid auditorii interni | 28.02.2023
Perfectarea rapoartelor de catre auditori auditorii interni pana la
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10.03.2023
Perfectarea raportului general referitor la auditul DMC pana la
intern

Planificarea auditului intern referitor la

cadrul facultatilor

31.03.2022

Evaluarea nominala si corespunderea cu documentatia standard a tezelor de an in

Elaborarea fisei de Evaluare nominalj si

Prim-prorector

corespunderea cu documentatia standard a P entrfJ act.ivitatea Pandiia
tezelor de an ' didactic3, 01.05.2023
DMC
. . - pana la
Emiterea dispozitiei RMC 10.05.2023
Elaborarea graficului desfasurérii auditului intern DMC pana la
la catedre 14.05.2023
Monitorizarea auditului o PUS A0S
auditorii interni 03.06.2023
Perfectarea rapoartelor de catre auditori auditorii interni 2l
10.06.2023
Perfectarea raportului general referitor la auditul DMC pana la
intern 25.06.2023
Chestionarea clientilor USARB
Elaborarea orarului chestionarii studentilor Carmisille C?,IE.AC a -
privind evaluarea calitatii cursurilor predate in oAt . il
e administratia 30.09.2022
semestrul de primavard, a.u. 2021-2022 S
facultatilor
Organizarea procesului de chestionare a
studerjt,llo.r d.e la CICIU.I I (cu frecventa si fr??venta 97 09 2022-
redusa) si Ciclul I, privind evaluarea calitatii DMC
. R AR 10.10.2022
cursurilor predate in semestrul de primavara, a.u.
2021-2022
Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea DMC pana la
rapoartelor 18.11.2022
Monitorizarea corectitudinii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a pand la
calitatii cursurilor (predate in semestrul de DMC 20 12.2022
toamna, a.u. 2022-2023) de catre studentii o
USARB si inlaturarea erorilor
Elaborarea orarului chestionarii studentilor Comisiile CEE.AC a A x
privind evaluarea calitatii cursurilor predate n facultat, pand la
< administratia 13.01.2023
semestrul de toamna, a.u. 2022-2023 Cant
facultatilor
Organizarea procesului de chestionare a DMC. CAD conform
studentilor de la Ciclul | (invatdmant cu frecvents ’ orarului
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si frecventa redusa) si Ciclul Il, privind evaluarea

conferintelor de

calitatii practicii de specialitate realizate in totalizare
semestrul de toamna 2022-2023 2022-2023
Chestionarea partenerilor (cadrelor manageriale conform

. . ) S . orarului
si mentorilor din cadrul institutiilor-parteneri) DMC, .

7. . - o e conferintelor de

privind evaluarea calitatii practicii si pregatirii CAD .
rofesionale a stagiarilor CAEEELTS
> s 2022-2023
Organizarea procesului de chestionare a
studentilor de la Ciclul | (invatidmant cu frecvents DMC,
. L o e . ’ - 23.01.2022-

8. si frecventa redusa) si Ciclul ll, privind evaluarea | Comisiile CEAC la
Cisen . N crr 10.02.2023
calitatii cursurilor predate in semestrul de facultati
toamna, a.u. 2022-2023

9 Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea DMC pana la

’ rapoartelor 24.03.2023
Monitorizarea corectitudinii variantelor
electronice ale chestionarelor de evaluare a An la

10. | calitatii cursurilor (predate in semestrul de DMC 15p05 2023
primavara a.u. 2022-2023) de cétre studentii .
USARB si inlaturarea erorilor
Elaborarea orarului chestionarii studentilor CRlEE CVE.AC la ..

11 rivind evaluarea calitatii cursurilor predate in faculta, Sl

Ak a catta - administratia 23.05.2023
semestrul de primavara a.u. 2022-2023 et
facultatilor
Organizarea procesului de chestionare a
studentilor de la Ciclul | (cu frecvent3 si frecvents DMC, mai-iunie,

12. | redusd) si Ciclul lI, privind evaluarea calitatii Comisiile CEAC la septembrie
cursurilor predate in semestrul de primavara, a.u. facultati 2023
2022-2023
Organizarea procesului de chestionare a conform
studentilor de la Ciclul | (fnvatamant cu frecventa orarului

. y o - DMC, .

13. | si frecventd redusa) si Ciclul I, privind evaluarea conferintelor de
s . L . . CAD .
calitatii practicii de specialitate realizate in totalizare
semestrul de primavara, a.u. 2022-2023 2022-2023
Chestionarea partenerilor (cadrelor manageriale conform

. . . o . orarului
st mentorilor din cadrul institutiilor-parteneri) DMC, .

14. |7 . e . oo conferintelor de

privind evaluarea calitatii practicii si pregatirii CAD Ny

rofesionale a stagiarilor e
P g 2022-2023
Analiza rezultatelor chestionérii si elaborarea

15. | rapoartelor privind evaluarea calitatii practicii de DMC mai 2023
specialitate

. L . DMC, conform
16. | Organizarea chestionarii absolventilor USARB Comisiile CEAC Ia orarului
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facultati, examenelor de
prodecani, absolvire
metodisti
DMC,
17. | Organizarea chestionérii angajatorilor USARB Com|S|1I§ CE'?‘C la martie 2023
facultati, sefii de
catedra
18. | Organizarea chestionarii angajatilor USARB DMC aprilie 2023
19 Organizarea chestionarii studentilor privind DMC, 26.05.2023-
" | calitatea studiilor in USARB Presedintii CEAC 06.06.2023
Analiza rezultatelor chestionarii si elaborarea
20. raportului privind calitatea studiilor in USARB DVC L2
Prim-prorector ultima sedinta
21 Prezentarea raportului in Senatul USARB privind pentru activitatea a Senatului
" | calitatea studiilor didactica, USARB pentru
DMC a.u. 2022-2023
Sefa

Departamentului de Management al calitatii s lect. univ, dr., Tatiana PANCO

Y

y
P

Prim-prorector
pentru activitatea didactica Z f £ L~eonf, univ., dr., Lidia PADUREAC




