RAPORTUL ANUAL PRIVIND CONTROLUL INTERN MANAGERIAL

Anexa nr. 1

la Regulamentul privind autoevaluarea,

raportarea sistemului de control intern managerial
si emiterea Declaratiei de raspundere manageriala

APROBAT

conf. univ., dr. Natalia GASITOI
Rector, Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balfi

1. INFORMATII GENERALE

N/o
1. Denumirea entitatii publice Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB)
Bugetu! total (mii lei):
2 a) aprobat; 121 986,90 mii lei
’ b) precizat; 117 000,00 mii lei
C) executat; 110 520,80 mii lei
Numarul angajatilor: 529 persoane
a) conform statului de personal, la data de 31 decembrie;
3 b) posturi vacante, la data de 31 decembrie; 0
c) persoane angajate pe parcursul anului 71
d) demisionati / concediati pe parcursul anului. 80
Realizarea planului anual de actiuni cheie:
4 a) numarul actiunilor planificate; 6 Directii strategice (22 obiective), 183 de actiuni
: b) numarul actiunilor realizate, 138 de actiuni
¢) numarul actiunilor nerealizate. 45 de actiuni (nerealizate sau realizate partial)
Realizarea planului anual de achizitii publice:
5 a) valoarea achizitiilor planificate (mii lei); 19 224,50 mii lei
' b) valoarea achizitiilor realizate (mii lei); 11 103,60 mii lei
c) valoarea achizitiilor nerealizate (mii lei). 8 120,90 mii lei
Numarul proceselor de baza:
6. a) identificate, la data de 31 decembrie; 35
b) descrise, la data de 31 decembrie. 35




Instruirile (cursurile de perfectionare / seminarele / specializarile)

specifice in domeniul CIM: 1. 211 pers./120 ore
a) interne (om-ore); 2. 14 pers./8 ore
b) externe (om-ore); 1. 1030 pers./600 ore
2. 92 pers./40 ore
3. 625 pers./300 ore
4. 1 pers./20 ore
5. 1 pers./150 ore
6. 1 pers./40 ore
7. 1 pers./40 ore
8. 1pers./8 ore
9. 1 pers./90 ore
10. 1 pers./6 ore
11. 1 pers./5 ore
12. 1 pers./21 ore
13. 1 pers./24 ore
c) tematica,; Interne:
1. Excel pentru tofi
2. Instrumente digitale pentru elaborarea produselor de design grafic
3. Gestionarea lucrului individual al studentului prin intermediul platformelor online
4. Impozitarea persoanelor fizice
Externe:
a) Cursuri de perfectionare, 20 credite:
1. |Instruire artistica
2. Educatie muzicala
3. Matematica
4. Management educational
5. Pedagogie in Tnvatamantul primar
6. Pedagogie prescolara
7. Psihopedagogie speciala
8. Limba si literatura engleza
9. Limba si literatura franceza
10. Limba si literatura roméana (scoala nationald)
11. Limba si literatura romana (scoala alolingva)
12. Limba germana
b) Module tematice:
1. Atelier de formare profesionala continua organizat in cadrul Olimpiadei Zonale (Zona
Nord) la chimie si Limba straina in Colegiul Pedagogic ,lon Creanga” din cadrul
Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, 11-12 februarie 2023
2. Instrumente digitale pentru elaborarea produselor de design grafic
3. Seminarul Managementul proiectelor: experienta USARB

c) Programul National ,Investim in profesori”, sustinut financiar de Ministerul
Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova




d) Cursuri de perfectionare a personalului USARB:

1. Recomandari practice privind inchiderea anului si intocmirea situatiilor financiare si a
declaratiei cu privire la impozit pe venit pe anul 2022. Politici contabile si aplicarea
legislatiei fiscale, asigurarilor sociale si medicale Th anul 2023
Management sanitar si sanatate publica
Curs in domeniul protectiei civile
Cursuri de instruire Tn domeniul Securitatii si sanatatii muncii nivelul II
Cursuri de instruire Tn domeniul Securitatii si sanatatii muncii nivelul |
Cerinte minime de securitate privind exploatarea sistemelor de distributie a gazelor
combustibile naturale
Achizitii publice de valoare mica si contractele multianuale: aspecte specifice
operatorilor ecenomici si autoritatilor contractante
Prezentarea sistemului de achizitii electronice MTender
Pregatire si perfectionare a personalului in domeniul apararii impotriva incendiilor —
Director/Aministrator

. Pregatire si perfectionare a personalului in domeniul apararii impotriva incendiilor —
Responsabili de securitatea antiincendiara
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d) organizatorul instruirii;

Centrul de formare profesionala continua al USARB
,PASILIUB-CONT” SRL mun. Chisinau

Centrul de excelenta in medicina si farmacie
Centrul Republican de Instruire al IGSU

~SSM Expert” S.R.L.

~SSM Expert” S.R.L.

,Centrul de Instruire si Productie” SRL mun. Chisinau
PP ,Monitorul Fiscal FISC.MD”

IP ,Centrul de Tehnologii Informationale in Finante”
10. Centrul Republican de Instruire al IGSU

11. Centrul Republican de Instruire al IGSU

CoNoA~AWNE

e) necesitatile de instruire (tematica).

Interne:

Excel pentru toti; Instrumente digitale pentru elaborarea produselor de design grafic;
Gestionarea lucrului individual al studentului prin intermediul platformelor online;
Impozitarea persoanelor fizice; Derularea corecta a raportului de munca prin prisma
ultimelor modificari ale Codului Muncii al Republicii Moldova; Suita educationald Google;
Strategii didactice de organizare a lucrului individual al studentului; -Strategii de
eficientizare a comunicarii cadrul didactic-student; Managementul stresului organizational;
Sanatate organizationala si stres; Instruiri digitale, programe moderne de evidenta a
dosarelor personale in format electronic etc.

Externe:

Instruire artistica; Educatie muzicala; Matematica; Management educational; Pedagogie in
invatamantul primar; Pedagogie prescolara; Psihopedagogie speciala; Limba si literatura
engleza; Limba si literatura franceza; Limba si literatura roméana (scoala nationald); Limba
si literatura romana (scoala alolingva); Limba germana; Instrumente digitale pentru




elaborarea produselor de design grafic; Inovatii in pedagogie; Instrumente TIC; Educatia
incluziva; Proiecte STEM/STEAM; Metode alternative de evaluare; Documentatie scolara;
Dezvoltare profesionala; Managementul proiectelor; Parteneriate educationale; Actualizari
in domeniu raportului de munca si a legislatiei muncii; Aplicabilitatea actelor normative in
domeniul salarizarii personalului din cadrul institutiilor cu autonomie financiara; Politici
resurse umane; Cerinte minime de securitate privind exploatarea sistemelor de distributie
a gazelor combustibile naturale; Politici contabile si aplicarea legislatiei fiscale, asigurarilor
sociale si medicale in anul 2023; intocmirea situatiilor financiare si a declaratiei cu privire
la impozitul pe venit; Prezentarea sistemului de achizitii electronice Mtender; Pregatire si
perfectionare a personalului in domeniul apararii impotriva incendiilor; Actele normative de
securitate si sanatate in munca; Raspunderea pentru incalcarea actelor normative de
securitate si sanatate in munca; Organizarea si desfasurarea activitatilor de proteciie a
lucratorilor la locul de munca si prevenire a riscurilor profesionale; Factorii de risc
profesional; Metodele de evaluare a riscurilor profesionale; Prevenirea riscurilor
profesionale; Acordarea primului ajutor in caz de accidentare in munca etc.

Coordonator (nume, prenume, functie, telefon, e-mail)

NICHITCIN Corina, sefa Departamentului de management al calitatii; 0(231) 5-24-74,

8. dmc@usarb.md
. Raspuns ..
N/o Intrebari / criterii Detalii
Da Partial Nu
Il. MEDIUL DE CONTROL
SNCI 1. Etica si integritatea

Standardele de comportament etic sunt comunicate tuturor Codul de etica universitara plasat pe pagina web a USARB
1. angajatilor entitatii publice. Exista confirmari prin semnatura ca v https://usarb.md/wp-content/uploads/2022/07/Codul-de-

au fost aduse la cunostinta angajatilor? etica USARB.pdf

Managerii si angajatii entitatii publice respecta standardele de v

comportament etic? .
2. — - — Nu au fost constatate cazuri de nerespectare.

Daca exista cazuri de nerespectare a acestora, indicati masurile i

intreprinse.

Reglementarile privind prevenirea fraudei si coruptiei sunt Tuturor angajatilor USARB in cadrul sedintelor din catedra,
3. comunicate tuturor angajatilor entitatii publice. Exista confirmari 4 facultate, subdiviziuni, Senat. Responsabili de semnarea

prin semnatura ca au fost aduse la cunostinta angajatilor? listelor sunt conducatorii locurilor de munca.

Managerii si angajatii entitatii publice respecta reglementarile v

privind prevenirea fraudei si coruptiei? .
4, o - — Nu au fost constatate cazuri de nerespectare.

Daca existd cazuri de nerespectare a acestora, indicati masurile i

intreprinse.

SNCI 2. Functii, atributii si sarcini

5 Regulamentul de organizare si functionare al entitatii publice v Carta universitara a USARB plasata pe pagina web

este disponibil pentru a fi accesat de catre toti angajatii?

https://usarb.md/wp-



mailto:dmc@usarb.md
https://usarb.md/wp-content/uploads/2022/07/Codul-de-etica_USARB.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2022/07/Codul-de-etica_USARB.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf

content/uploads/2018/05/Carta USARB.pdf

Numarul subdiviziunilor structurale care dispun de un regulament

Toate subdiviziunile dispun de Regulament de organizare si

6. . . . ) 75 ; . ; Y
propriu de organizare si functionare functionare, plasate pe pagina web a Universitatii.
Sarcinile, rolurile si responsabilitatile fiecarui angajat din entitate - S e .
; : . . . N A . Toate sarcinile, rolurile si responsabilitatile fiecarui angajat
sunt formalizate si comunicate in forma scrisa? Exista confirmari ; ; -7 : IR S
7. . e s . o 4 din entitate sunt formalizate si cumunicate in forma scrisa si
prin semnatura ca acestea au fost aduse la cunostinta fiecarui : : e A ;
; T confirmate prin semnatura prin intermediul fiselor de post.
angajat? ’
SNCI 3. Angajamentul fata de competenta
Sunt analizate si stabilite cunostintele si aptitudinile necesare a fi . . . e
. n ’ N AR - . La angajare sunt analizate toate cerintele necesare specifice
8. detinute in vederea indeplinirii sarcinilor / atributiilor asociate 4 L P ; ;
S ’ postului stipulate in fisa postului.
fiecarui post? i
9 Entitatea publica aplica un program de instruire initiala pentru v Instruire initiald inainte de angajare la serviciu.
' noii angajati? Instruire colegiala pentru fiecare domeniu (post).
10 Programul anual de instruire profesionala continua este elaborat v Programul este flexibil si ajustabil la necesitatile care apar pe
' in rezultatul evaluarii necesitatilor de instruire a angajatilor? parcursul anului.
11 Angajatii beneficiaza de instruire relevantd responsabilitatilor v Autoinstruiri, instruiri externe, participarea in cadrul
' care le-au fost desemnate? sedintelor, seminarelor, meselor rotunde etc.
Bugetul entitatii publice include resursele necesare pentru v Anual Tn Bugetul USARB sunt incluse resurse necesare
implementarea programului de pregatire profesionala continua? pentru formarea continua a personalului.
Daca da, indicati:
12. a) cuantumul mijloacelor aprobate pentru pregatire I
. N AT 14,4 mii lei
profesionala continua (mii lei)
b) cuantumul mijloacelor executate pentru pregatire 14.4 mii lei Instruirile realizate in USARB nu sunt incluse in aceasta
profesionala continua (mii lei) ' suma, sunt incluse numai instruirile externe.
e . N o Performanta individuala este evaluata semestrial, n
Este performanta individuala evaluata periodic in raport cu ’ L
13. S S L v corespundere cu Regulamentul cu privire la modul de
obiectivele individuale stabilite? . . o .
stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB.
SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii
Sefii de catedra, Decanii, Sefii de subdiviziuni mereu
14 Managerii de nivel superior promoveaza si contribuie Ila v promoveaza si contribuie la dezvoltarea Sistemului de control
' dezvoltarea sistemului de control intern managerial? managerial, inclusiv si 6 structuri cu activitate conexa
domeniului de asigurare si control al calitatii.
15 Responsabilitatile de control intern managerial ale managerilor v In fisele de post sunt incluse responsabilitatile de control
' operationali sunt clar definite in fisele postului? intern.
SNCI 5. Structura organizationala
16 Structura organizationald asigura o atribuire clara a autoritatii si v Fiecare subdiviziune are sarcini clare si bine stabilite pentru o
' responsabilitatii la toate nivelurile organizationale? buna functionare ulterioara.
Entitatea publica a definit clar competentele, drepturile, " . . .
s - e co Conform Regulamentelor proprii de organizare si functionare
17. responsabilitatile, sarcinile, obiectivele si liniile de raportare ale 4 ’ ’

fiecarei subdiviziuni structurale in corespundere cu structura sa

a fiecarei subdiviziuni din cadrul Universitétii.



https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf

organizationala?

In USARB se aplica principiul segregarii functiilor Tn cadrul

L o — v ;
18. Structura organizationala asigura segregarea functiilor? procedurilor.
SNCI 6. imputerniciri delegate
19 Sunt stabilte si comunicate in forma scrisa limitele v Toate competentele ale fiecarui angajat sunt indicate n fisa
' competentelor care se deleaga? de post si in ordinele interne.
Managerii de toate nivelurile din cadrul entitatii publice asigura . . . e e
N L L . Conform nivelului de formare profesionala si a fisei de post al
20. delegarea Tmputernicirilor doar angajatilor care dispun de 4 X . g d
< ’ angajatului.
competenta necesara?
21. Este efectyata N .e_vgluare (interna/externd) @ modului - de 4 Prin verificare si raportare catre conducerea USARB.
delegare a imputernicirilor? ’
Opinia auditului intern
lll. MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR $I AL RISCURILOR
SNCI 7. Stabilirea obiectivelor
22 Entitatea publica si-a stabilit obiective strategice in conformitate v Prin planurile de activitate din cadrul tuturor subdiviziunilor si
' cu misiunea entitatii? prin Planul de Dezvoltare strategica al Universitatii.
Planul de Dezvoltare strategica al Universitatii, plasat pe

23 Obiectivele operationale ale entitatii sunt coerente cu obiectivele v pagina web a Universitatii. https://usarb.md/wp-

' strategice ale acesteia si documentele relevante de politici? content/uploads/2021/10/Plan-strategic USARB 2021-
2023.pdf

o Entitatea publica si-a stabilit obiective operationale specifice, v Prin planurile anuale de activitate din cadrul tuturor

' masurabile, abordabile, relevante si definite in timp? subdiviziunilor.
Entitatea publica a stabilit obiective individuale pentru fiecare v Toate obiectivele individuale ale fiecarui angajat sunt descrise

25. angajat? in Fisa de post, in Planuri individuale.

Daca Da, sunt acestea corelate cu obiectivele operationale? v Se stabilesc anual la inceputul anului universitar.
SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele
Planul de Dezvoltare strategica al Universitatii, plasat pe
pagina web a Universitatii. https://usarb.md/wp-

26. Entitatea publica dispune de planuri de actiuni strategice? v content/uploads/2021/10/Plan-strategic USARB_2021-
2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strateqgia-
USARB 2030.pdf

27. Entitatea publica dispune de planuri de actiuni anuale? v PIa_nunI(_a vd? actiuni pentru Direcfiile strategice ale
Universitatii.

28. Fiecare subdiviziune structurald dispune de un plan de actiuni? v Fiecare subdiviziune dispune de plan anual de actiuni.

Planurile de actiuni includ: v

29 a) obiective? Fiecare plan de actiuni are obiective stabilite.

b) indicatori de performants masurabili? v Sunt enumerati Tn Planul de dezvoltare strategica

institutionala a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balfi



https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Plan-strategic_USARB_2021-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf

Sunt discutate in cadrul sedintelor Consilillor Facultatilor,

. . . L - v
C) riscuri asociate obiectivelor? Consiliu de administratie, Senat.
30. F’Ianunle dg actiuni ale entitatii publice sunt accesibile partilor v Pe pagina web a Universitatii https://usarb.md/
interesate (interne / externe)? ’
Resursele alocate sunt repartizate astfel, incat sa asigure . w .
s e o e NCIN Resursele alocate sunt repartizate conform solicitarilor si
31. activitatile necesare realizarii obiectivelor specifice fiecarei 4 . A ;
Lo necesitatilor subdiviziunilor.
subdiviziuni structurale? ’
32 In cazul modificarii obiectivelor, sunt stabilite masurile necesare v Exista posibilitatea de precizare a Bugetului USARB in luna
' pentru incadrarea in resursele alocate? iunie si noiembrie-decembrie.
Realizarea planurilor de actiuni se evalueaza, monitorizeaza si
<. v
raporteazg. ; La Consiliul de administratie, la Consilile Facultatilor, Senat,
33. a) trimestrial ! L
' CDslI.
b) semestrial v
¢) anual v
SNCI 9. Managementul riscurilor
34 Sunt identificate si evaluate principalele riscuri asociate v
' obiectivelor? Discutate la sedintele Organelor de conducere ale USARB.
35. Sunt stabilite activitati de control pentru riscurile evaluate? v
36 Entitatea publica considera riscurile de frauda si coruptie Tn v Se intreprind masuri de excludere a fenomenului coruptiei in
' procesul de management al riscurilor? procesele de evaluare.
. . L . - Seful Directiei Tehnologii Informationale anunta la sedintele
Entitatea publica considera riscurile aferente tehnologiilor s A . A ’ r
37. ; : N ; . v saptamanale ale managerilor subdiviziunilor despre posibilele
informationale Tn procesul de management al riscurilor? : . <
' riscuri care pot aparea.
38. Entitatea publica tine un registru consolidat al riscurilor? Factorii profesionali de risc sunt actualizati periodic si sunt
39. Fiecare subdiviziune structurala tine un registru al riscurilor? elaborati pentru diverse categorii de salariati.
Este asiguratd actualizarea registrului riscurilor la nivel de v Obligatia de actualizare este inclusa n fisa postului
40 entitate publica? specialistilor SSM.
' o N . Conform planului de activitate al Biroului de Securitate si
Daca Da, care este frecventa actualizarii acestuia? 4 : - v
’ protectia muncii.
. . vmens . . < . In cadrul SSM; Strategia de management al riscurilor se
Exista la nivelul entitatii publice o strategie / procedura proprie g - N . . .
41. o . X elaboreaza si se regaseste in cadrul proiectelor internationale
privind managementul riscurilor? ; DR ’
implementate in institutie.
Opinia auditului intern
IV. ACTIVITATI DE CONTROL
SNCI 10. Tipurile activitatilor de control
Entitatea publica dispune de politici si proceduri proprii pentru
fiecare dintre urmatoarele procese/domenii: v USARB dispune de politici contabile si proceduri interne
42. a) evidenta contabilg; privind evidenta contabila.
b) achizitii publice; v Prin ordin intern este creat Grupul de lucru pentru achizitii

publice  USARB, cu indicarea sarcinilor si obligatiunilor.



https://usarb.md/

Instructiune de completare a Solicitarii de achizitie publica de
valoare mica in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

Carta universitara a USARB plasata pe pagina web
https://usarb.md/wp-

¢) administrare patrimoniu; 4 content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf
Procedura operationalda PO-USARB-02. Modul de dare in
locatiune a activelor neutilizate
Site-ul Universitatii https://usarb.md/ si totalitatea programelor
d) tehnologii informationale; v informationale elaborate si administrate de catre Directia
Tehnologii informationale din cadrul USARB.
Politicile de securitate privind protectia datelor cu caracter
e) protectia datelor cu caracter personal; 4 personal in sistemele interne USARB plaste pe pagina web a
Universitatii.
Carta universitara a USARB plasata pe pagina web
https://usarb.md/wp-
f) procesele de baza / operationale specifice activitatii content/ uploads/2018/_0§/Carta USARB.pdf . .
entitatii v Raportul anual de activitate al USARB pentru anul universitar
' 2022-2023 plasat pe pagina web  https://usarb.md/wp-
content/uploads/2024/01/Raportul-anual-USARB 2022-
2023.pdf
E_nt_|tatea publica dl_spune de activitafi d‘? contro_l al acc__esulm Pentru buna functionare a Universitatii, atat controlul fizic, cat
43. (fizic sau electronic) la resurse, valori materiale, mijloace v : e . .
, . si controlul electronic este efectuat si raportat cu regularitate.
financiare, programe, baze de date, etc.? ’ ’
. . . Rapoartarea erorilor se face la sedintele saptamanale ale
Entitatea publica dispune de mecanisme de raportare a : LT AV . ;
44, - : < o 4 managerilor subdiviziunilor, la Consiliul de administratie, la
exceptiilor / erorilor catre superiori? e - ’
’ Consiliile Facultatilor, Senat.
SNCI 11. Documentarea proceselor
45, Entitatea publica a identificat si dispune de o lista a tuturor 4 Manualul Sistemului de management al calitatii al USARB
proceselor de baza? '
46 Fiecare subdiviziune structurald si-a descris narativ si / sau v Toate procesele sunt descrise n Regulamentele de
' grafic procesele de baza? organizare si functionare a subdiviziunilor.
Entitatea publica a revizuit descrierile proceselor sale de baza? Actualizarea Manualului Sistemului de management al calitatii
Daca Da, care au fost motivele: al USARB care contine descrierea proceselor de baza este in
47. a) reorganizarea entitatii publice v proces de lucru.
b) schimbarea managementului
c) altele (indicati motivul)
SNCI 12. Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor
. I . . . . Sunt implicate 4 persoane: persoana care initiaza tranzactia;
Funciiile de initiere, verificare, avizare si aprobare a tranzactiilor AL . .. : . e
48. .. . . e v persoana care verifica si avizeaza; contabilul-sef si
sunt functii separate si exercitate de persoane diferite? < s ; g ;
conducatorul entitatii.
49, Persoanele care ocupa posturi sensibile sunt periodic evaluate v Pe intern, dar si extern conform graficului structurilor



https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/05/Carta_USARB.pdf
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Raportul-anual-USARB_2022-2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Raportul-anual-USARB_2022-2023.pdf

sau verificate?”

abilitate. Anual rectorul si prorectorii depun Declaratie la ANI.

Entitatea publica a stabilit masuri de gestionare a functiilor
sensibile Tn vederea diminuarii / evitarii riscurilor asociate acestor
functii?

Se semneaza: Contract de raspundere materiala; Fisa de
post a persoanei care ocupa functii sensibile; Contract
individual de munca; Declaratie de confidentialitate;

50. Declaratie pe propria raspundere in cadrul procedurilor de
. . achizitii publice. Se realizeaza monitorizarea persoanelor
Daca Da, enumerati-le. i “ g . ) .
’ respective de catre Comisia Senatului Buget, finante si
realizarea resurselor precum si de catre CDSI.
Opinia auditului intern
V. INFORMATIA $I COMUNICAREA
SNCI 13. Informatia
Fluxul de informatie este mereu in circulatie pe pagina web a
51 Entitatea publica a stabilit cantitatea, calitatea si periodicitatea, v Universitatii, la Sedintele saptdméanale ale managerilor
' precum si sursele si destinatarii informatiilor? subdiviziunilor, la  Consiliul de administratie, la Consiliile
Facultatilor, Senat, e-mail-uri corporative.
Informatile  Tntotdeauna corespund caracteristicilor
mentionate si transmise prin intermediul tuturor surselor de
. - . ite inf - " | informare care sunt in USARB: majoritatea se publica pe
52. Er_1t|ta’Fea publica produce si transmite informatii corecte, clare, v pagina web a Universitati si se transmit la Sedintele
utile si complete? T A T
saptamanale ale managerilor subdiviziunilor, la Consiliul de
administratie, la Consilile Facultatilor, Senat, e-mail-uri
corporative.
Colectarea, prelucrarea, centralizarea, transmiterea si stocarea
informatiilor se realizeazd in sistem informational pentru
53. domeniile:
a) economico-financiar; v Programul 1C-Contabilitatea, tabele format (.xIsx)
b) operationale. v In Sistemul informational gestionat de cétre Universitate
Cadrul normativ in vigoare si reglementarile interne cu privire la
54 primirea, expedierea, inregistrarea, repartizarea si arhivarea v Nomenclatorul dosarelor Universitatii de Stat ,Alecu Russo”
' corespondentei sunt cunoscute si aplicate in practica de catre din Balli
toti angajat;i?
SNCI 14. Comunicarea
Structura organizationala asigura functionarea circuitelor si Prin emiterea Ordinelor, prin publicarea informatiilor pe Site-
55. fluxurilor informationale necesare supravegherii si realizarii v ul Universitatii https://usarb.md/, prin e-mail si pe grupul
activitatilor? corporativ creat pe Viber.
In entitatea publicd existd sisteme eficiente si eficace de Site-ul Universitatii https://usarb.md/, e-mail, telefonie interna,
56. comunicare internd si externa, ce asigura o circulatie rapida, v telefonie mobila corporativa, scanare de documente, Viber
completa si in termen a informatiilor? etc.
57 Entitatea publicd dispune de un sistem informational pentru v E-mail, telefonie interna, telefonie mobila corporativa, scanare

circulatia documentelor / corespondentei?

de documente, Viber etc.
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Managerii entitatii publice comunica angajatilor sarcinile si

Majoritatea ordinelor emise contin dispozitia care obliga
informarea managerilor si persoanele vizate. Toate sarcinile

58. responsabilitdtle aferente sistemului de control intern v ; I : L N
. si responsabilitatile sunt comunicate angajatilor de catre
managerial? ; N o on N
conducatorul locului de munca, in cadrul sedintelor de lucru.
Exista mijloace de comunicare si proceduri stabilite pentru
; SO < v
59. raportgrea neregulilor, suspiciunilor de fraudd sau actelor de Procedura operationala PO-USARB-01. Tratarea reclamatiilor
coruptie suspectate? ’ ;
Daca Da, enumerati-le.
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VI. MONITORIZAREA
SNCI 15. Monitorizarea continua
60 Entitatea publica intreprinde actiuni de dezvoltare a CIM? v ] |
' Daca Da, enumerati. Prin intermediul Consiliului calitatii
Entitatea publica a desemnat o persoana sau subdiviziune v . e
61. responsabila de coordonarea activitatilor de dezvoltare a CIM? Pregedintele Consiliului calitai
Reclamatiile din partea cetatenilor sunt utilizate ca mijloace
62. pentru a identifica si corecta deficientele de control intern 4 Nu au fost astfel de sesizari
managerial?
USARB a fost supusa controlului financiar pentru perioada
. e Lo Lo 01.01.2018-31.12.2022 de catre Directia teritoriala inspectare
Au fost supuse, in ultimii trei ani, auditului intern / auditului extern . L . AL )
o . ) N financiara Balti (Raportul inspectarii financiare complexe din
/ controlului financiar extern procesele din urmatoarele domenii: v 24.05.2023) ’
a) financiar - contabil; Firma de audit ,Contaudit-Service” SRL (Raportul Auditorului
Independent al Situatiilor financiare 01.01.2022-31.12.2022).
USARB a fost supusa controlului financiar pentru perioada
N o 01.01.2018-31.12.2022 de catre Directia teritoriala
63. b) achizitii publice; v ) ' T s . Lo o .
’ inspectare financiaré Balti (Raportul inspectarii financiare
complexe din 24.05.2023).
USARB a fost supusé controlului financiar pentru perioada
- . ] 01.01.2018-31.12.2022 de catre Directia teritoriala inspectare
c) administrare a activelor; v : L o : o . .
financiara Balti (Raportul inspectarii financiare complexe din
24.05.2023).
d) tehnologii informationale. [S):r;::trtamentul prezintd anual un raport in cadrul sedintei de
Entitatea pgbllcg_g_a&gurat auditarea interna a sistemelor, v Au fost realizate o serie de verificari
proceselor si activitatilor?
. Prin care din urmatoarele forme a fost asiguratd auditarea
64" | acestora (indicati numarul misiunilor de audit intern): Prin misiunile de audit intern, prin raportare la Sedintele
- prin subdiviziune organizationala proprie; P CDSI, Firma de audit.

- prin asociere;




- pe baza de contract.

Recomandarile auditorilor externi / auditorilor interni, precum si

Toate prescriptiile inspectorilor financiari si auditorilor publici

64. prescriptile inspectarilor financiare sunt implementate / ! PR
g < au fost implementate corespunzator indicatiilor.
solutionate corespunzator? ’
Indicati numarul recomandarilor:
a) auditorilor externi:
- oferite; o o L .
. ) Toate prescriptile auditorilor externi si interni au fost
65. - implementate; . ' . g
— - implementate corespunzator indicatiilor.
b) auditorilor interni: ’
- oferite;
- implementate.
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VIl. PATRIMONIU, FINANTE S| TEHNOLOGII INFORMATIONALE
Planificarea si executarea bugetului
66. Cerintele aferente procesului bugetar sunt respectate? v Bluget.l.JI'Unlv.ersna‘;u a fost aprobat, precizat §i executat.
’ Situatii financiare.
67 Au fost luate toate masurile necesare pentru colectarea v Contracte de studii; Contracte de locatiune. Toate tranzactiile
' veniturilor? se realizeaza doar prin sistemul bancar.
68 Mijloacele financiare au fost cheltuite in limita alocatiilor si v Mijloacele financiare sunt cheltuite conform destinatiei
' conform destinatiei aprobate? aprobate Tn Bugetul USARB.
69 Planurile de activitate a entitatii publice includ costurile financiare v Costurile financiare ale actiunilor propuse sunt regasite in
' ale actiunilor propuse? planul de achizitii publice plasat pe pagina web a Universitatii.
: . o o N “ Prin precizarea Bugetului USARB in luna iunie si noiembrie-
Entitatea publica evalueaza, monitorizeaza si raporteaza A 7 . , T .
70. , RN A . . v decembrie in Comisia Senatului Buget, finante si realizarea
performanta financiara (in baza indicatorilor bugetului anual)? N e S
resurselor, in Senat si in CDSI.
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Evidenta contabila si patrimoniu
71. Entitatea publica a aprobat politicile contabile? 4 §$I|lt|ZC|I2eO(2:gntab|Ie au fost aprobate prin ordinul nr. 02-337 din
USARB inregistreaza elementele contabile in baza
72 Toate tranzactiile sunt inregistrate in evidenta contabila pe v contabilitati de angajamente si toate  tranzactile sunt
' masura efectuarii acestora? inregistrate in evidenta contabila pe masura efectuarii
acestora.
73 Exista activitati de control, care sa asigure ca doar platile legale v Toate platile sunt efectuate conform bugetului aprobat de
' sunt acceptate? Senatul USARB si avizat de CDSI.
Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele contabile, sunt . . . . N . .
o . s o 4 Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele contabile,
74. verificate si reconciliate periodic?

Daca Da, indicati periodicitatea.

sunt verificate si reconciliate trimestrial.




Se efectueaza inventarierea anualé a conturilor de activ si pasiv

Anual se efectueaza inventarierea conturilor de activ si pasiv

’5. cu inregistrarea in evidenta contabila a rezultatelor? Y cu inregistrarea in evidenta contabila a rezultatelor.
76. Rapoartele financiare au fost elaborate si prezentate in termen? v Situatiile financiare au fost elaborate si prezentate in termen
’ si publicate pe site-ul USARB.
Rapoartele financiare contin informatii complete despre venituri, Situatiile financiare contin informatii complete despre venituri,
77. cheltuieli, active financiare, imobilizari corporale, datorii, garantii, 4 cheltuieli, active financiare, imobilizari corporale, datorii,
obligatiuni pe termen lung? garantii, obligatiuni pe termen lung.
Evidenta mijloacelor fixe este asigurata prin tinerea fiselor de v Mijloacele fixe se recunosc initial pe obiecte de evidenta
78 evidentd a acestora? conform nomenclatorului mijloacelor fixe (pct.5 din SNC
' Daca Da, sunt respectate instructiunile de completare a v ,imobilizari necorporale si corporale”) si se contabilizeaza
acestora? conform surselor de procurare.
Evaluarea activelor imobilizate se efectueaza la valoarea
79. Este estimata corect valoarea fiecarui mijloc fix? v contabila (pct. 17 din SNC ,Imobilizari necorporale si
corporale”).
Transmiterea / casarea / vinzarea / darea in locafiune a Toate procedurile sunt documentate prin: contracte de
80. mijloacelor fixe este documentatd si efectuata cu acordul v locatiune, prin acte de transmitere, acte de casare cu analiza
organului ierarhic superior? si aprobare in Senat si CDSI.
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Achizitii publice si executarea contractelor
81 Entitatea publicd dispune de un plan anual de achizitii publice, v Planurile de achizitii publice sunt plasate pe pagina web a
' aprobat de managerul entitatii publice? Universitatii https://usarb.md/planul-de-achizitii-publice/
Inainte de incheierea contractului, entitatea publica evalueaza Garantia de buna executie este o cerinta obligatorie indicata
82. capacitatea furnizorului de a-si indeplini angajamentul, inclusiv v in Documentatia standard care este examinatd de Grupul de
prin oferirea unei garantii de buna executie de catre furnizor? lucru pentru achizitii publice.
. - . .. - Prin intocmirea proceselor-verbale de evaluare a ofertelor
Entitatea publicad respectd reglementarile pentru atribuirea o : . . . X
83. contractelor de achizitii publice, inclusiv procesul de evaluare a v afhlzr'}.'e.' _p_ubhce d|nAtoate aspectclale, Ch'?r.ldm aspectulitehnlc
ofertelor din punct de vedere tehnic al achizitiei? al ac |Z|‘g|e|., respectand toate reglementarile pentru atribuirea
’ contractului.
i I d hizitii fost tate t le limits t Operatorii economici sunt anuntati la timp despre rezultate
84. f.n procesul de achiziill, au fost respectate termenele imita pentru v evaluarii ofertelor depuse si care sunt termenii de incheiere a
iecare etapa? . AP
contactului, in cazul ofertelor castigatoare.
Entitatea publica pastreaza documentatia aferenta fiecarei Dosarul achizitiei publice se intocmeste pentru fiecare
85. achizitii, inclusiv deciziile cu privire la rezultatele selectarii v procedura de achizitie publica in parte si se pastreaza in
ofertei/ofertelor castigatoare? decurs de 5 ani de la initierea acesteia.
La incheierea Contractului de achizitii publice este inclusa
86. Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei castigatoare? v oferta castigatoare si se verificd minutios corespunderea
prevederilor ei.
Entitatea publica a solicitat garantia de buna executie pentru
87. contractele a caror valoare este mai mare decat cuantumurile v Garantia de buna executie este o cerinta obligatorie.
stabilite de legislatie?
88. Contractele sunt executate in termen si in limita valorii v Termenul si limita valorilor sunt respectate conform



https://usarb.md/planul-de-achizitii-publice/

acestora ? prevederilor contractuale.
In momentul receptionarii bunurilor / serviciilor / lucrarilor, Thainte Se ntocmesc procese-verbale de receptionare a bunurilor /
89 de acceptarea facturii / procesului-verbal de receptie, se verifica v serviciilor / lucrarilor, care sunt semnate de catre o comisie,
' fizic respectarea conditiilor contractuale cu privire la descriere, membrii carora sunt reprezentanti ai Universitati si a
cantitate, standard, pret? agentului economic.
Sunt verificate datele cu privire la pret, cantitate, calitate,
90 cheltuieli de transport, termen de plata din facturile / procesele- v Se verifica in conformitate cu documentatia standard si restul
' verbale de receptie ale furnizorilor cu datele din contractul de actelor doveditoare anexate la procedura de achizitie publica.
achizitie?
Soldul creantelor si datoriilor cu termenul de prescriptie expirat v
este nul? Soldul creantelor si datoriilor cu termenul de prescriptie
91. < — - — X : 7 '
Daca Nu, indicati cuantumul creantelor si datoriilor cu termenul expirat este nul.
de prescriptie expirat (mii lei), precum si masurile intreprinse.
Sunt instituite proceduri de monitorizare a creantelor si . < L .
. ; ’ 4 Monitorizarea este efectuata prin intocmirea actelor de
92. datoriilor? o
= - verificare.
Daca Da, enumerati-le.
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Salarizarea
93 Existd o divizare intre functiile de inregistrare a timpului de Salariul este achitat in baza Tabelelor de pontaj care reflecta
' munca si functiile de calcul a salariului? clar regimul de munca al fiecarui angajat.
Salariile de baza sunt aprobate de catre rector prin ordin in
baza schemei de incadrare a Universitatii de Stat ,Alecu
94 Salarile de baza sunt aprobate de catre managerul entitafii v Russo” din Balti si a Regulamentului cu privire la salarizarea
' publice si/sau stabilite prin contract de munca? si stimularea personalului USARB, avizat de Senatul
Universitatii si aprobat de Consiliul pentru Dezvoltare
Strategica Institutionala.
Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt aprobate prin
ordinul Rectorului in baza Regulamentului cu privire la
salarizarea si stimularea personalului USARB si a
Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului
. .. . . . pentru performanta personalului USARB, avizate de Senatul
Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt aprobate de . AT L
95. - AT . v Universitatii si aprobate de Consiliul pentru Dezvoltare
catre managerul entitatii publice? AL < - ; N
Strategica Institutionald. Premiile unice sunt acordate in baza
deciziilor Senatului sau Consiliului de administratie, iar
premiul anual se acorda in baza deciziei Senatului
Universitatii si a Consiliului pentru Dezvoltare Strategica
Institutionala.
i, o I - . Nu existd datorii privind retribuirea muncii, salariile sunt
Soldul datoriilor privind retribuirea muncii este nul (cu exceptia : : N . o )
" ; ’ v achitate la timp in cadrul Universitatii conform Contractului
96. datoriilor pentru luna decembrie)? . . S «
colectiv de munca si Contractului individual de munca.

Daca Nu, descrieti cauza si indicati:




a) cuantumul acestora (mii lei)

b) perioada formarii
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Tehnologii informationale

In cadrul entitatii publice exista o divizare a sarcinilor intre Programatorii sunt responsabili de mentenanta si perfectarea
97. tai p : Con v soft-urilor din cadrul Sistemului informational din USARB.
programatori si utilizatori de programe/aplicatii? I .. A . 0
’ Utilizatorii numai utilizeaza aceste soft-uri.
Orice ftranzactie se efectueaza la nivelul Organului de
Conducere al Universitati care este documentata conform
Personalului, responsabil de tehnologii informationale, i este reglementarilor interne. Schimbarile de referintda sunt
98. interzis sa initieze tranzactii si sa efectueze schimbari in fisierele v efectuate numai la decizia Sefului subdiviziunii cu
de referinta? documentarile de rigoare.
Se schimba codul si structura datelor dar nu datele din baza
de date
. . ) . Parolele sunt generate de server, expediate prin e-mail-ul
Sunt cerute parole unice si confidentiale pentru accesarea " PN
99. : s L S 4 personal al utilizatorului, fara a fi stiuta de alte persoane terte,
sistemelor de tehnologii informationale, programelor/aplicatiilor? T S L : ’
’ ’ chiar si din cadrul Directiei Tehnologii Informationale.
. . . . Parolele sunt modificate de insasi utilizatorii programelor la
Sunt parolele schimbate la intervale regulate de timp, precum si : . e oe . 2
o o o intervale de timp stabilite de catre ei. Pentru angajatii care nu
100. | sunt anulate pentru angajatii care nu mai activeaza in cadrul v . . U . s ; .
s . mai activeaza Tn cadrul Universitatii este anulat profilul
entitatii publice? . o ) ;
utilizatorului si parolele acestuia.
o . S In cadrul Sistemului informational USARB este un sistem ALC
Angajatii au acces numai la acele programe/aplicatii, care sunt C i o o < .
101. N N L = ’ v (Acces Layer Control) care verifica / monitorizeaza dreptul si
necesare in vederea indeplinirii sarcinilor? - . g
rolul utilizatorului Tn sistemul USARB.
In cadrul USARB sunt efectuate periodic copii de rezerva
10p. | Se efectueaza periodic copii de rezerva ale fisierelor de date in v conform unui algoritm: o data la 3 zile, pastrandu-se ultima
" | locatii, diferite de cele originale? din saptdmana, care apoi este inlocuita cu ultima din luna si
care este pastrata in permanenta.
Sunt evaluate periodic activitatile de control din cadrul Se efgcitl.{eaza_ n ,C?ZL” S?S'Ze‘.”!"..r problemelqr aparute_ sau
103. o L T v necesitatii modificarii functionalitatii programului / aplicatiei, in
programelor / aplicatiilor? Daca Da, indicati periodicitatea. N o ’ . ? ’
’ ’ legatura cu modificarea cadrului normativ.
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Nota: * Un post este considerat ca fiind sensibil daca, de regula, prezinta riscuri semnificative de delapidare / frauda / coruptie. De asemenea, se considera a fi
posturi sensibile posturile care au atributjii de control, efectueaza activitatea in relatie directa cu beneficiarul (cetateni sau agenti economici).

Nota: * Un post este considerat ca fiind sensibil daca, de regula, prezinta riscuri semnificative de delapidare / frauda / coruptie. De asemenea, se considera a fi
posturi sensibile posturile care au atributii de control, efectueaza activitatea in relatie directa cu beneficiarul (cetateni sau agenti economici).




** Procesul reprezinta un sir de activitati inter-relationate si logic structurate, organizate intr-o ordine specifica, in aria de functii si competente ale entitatii publice.
Procesul incepe si se termina in entitatea publica si serveste la atingerea obiectivelor predefinite ale acesteia. Procesul include elemente de intrare (financiare,
umane, de timp), activitati si elemente de iesire (produse si servicii).

1 ~,
Corina NICHITCIN, f‘_ :
o i PR o P .
sefa Departamentul de manzgement al calitatii YLl ?/ Semnatura




