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- discutarea 
propunerilor 
înaintate în 
ședința C

atedrei 
de științe 
econom

ice; 
- introducerea 
m

odificărilor, 
reieșind din 
recom

andări și 
racordarea 
planului la 
cerințele SN

C
 ȘI 

C
N

C
  

C
atalogul 

cursurilor 
0412.1_Finanțe 
și bănci 

  Iunie 
2024 

 

2.2.1. M
isiunea și obiectivele 

program
ului de studii. 

A
daptarea m

isiunii și 
obiectivelor program

ului de 
studii la Strategia de 
dezvoltare „Educația 2030” 
și a Program

ului de 
im

plem
entare a acesteia 

pentru anii 2023-2025 și a 
strategiilor sectoriale prin 
colaborarea cu asociațiile 
profesionale din dom

eniu. 

- studierea 
prevederilor 
Strategiei de 
dezvoltare 
„Educația 2030” 
și a Program

ului 
de 
im

plem
entare a 

acesteia pentru 
anii 2023-2025; 
- consultarea cu 
m

ediul de 
afaceri în 
vederea 
evidențierii 
dom

eniilor de 
racordare a 
program

ului de 
studii la 
prevederile 
strategiilor 
sectoriale. 

- m
isiunea și 

obiectivele 
program

ului de 
studii au fost 
adaptate / 
racordate la 
Strategia de 
dezvoltare 
„Educația 2030” 
și a Program

ului 
de 
im

plem
entare a 

acesteia pentru 
anii 2023-2025, 
precum

 și la 
Strategia 
națională de 
dezvoltare 
regională a 
R

epublicii 
M

oldova pentru 
anii 2023-2028 
(cap. III din N

ota 
explicativă la 
Planul de 
învățăm

ânt); 

M
ai – 

Iunie 
2024  

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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- încheierea 
suplim

entară a 
acordurilor de 
colaborare cu 
întreprinderile și 
băncile 
com

erciale 

2.2.2. Planul de învățăm
ânt. 

1. G
ruparea logică a disciplinelor pe 

m
odule 

în 
vederea 

asigurării 
continuității și volum

ului de ore necesar 
pentru asigurarea realizării obiectivelor 
la 

capitolul 
form

ării 
com

petențelor 
profesionale incluse în N

ota explicativă 
(în 

special 
la 

m
odulul 

C
ontrol 

financiar/C
ontabilitate bancară). 

2. 
Revizuirea 

raportului 
ore 

contact 
direct - ore studiu individual în cadrul 
stagiului de practică. 

 

- consultarea 
grupurilor 
cointeresate: a 
angajatorilor, 
studenților, 
m

ediului de 
afaceri cu privire 
la necesitatea 
m

odificărilor în 
planul de 
învățăm

ânt; 
- discutarea 
propunerilor 
înaintate în 
ședința C

atedrei 
de științe 
econom

ice; 
- introducerea 
m

odificărilor, 
reieșind din 
recom

andări și 
racordarea 
planului la 
cerințele SN

C
 ȘI 

C
N

C
. 

- realizarea 
tuturor etapelor 
planificate și 
aprobarea 
m

odificărilor în 
Planul de 
învățăm

ânt și 
C

atalogul 
cursurilor la 
specialitatea 
0412.1 Finanțe 
și bănci care 
include 
reconceptualizar
ea m

odulelor 
(unități de curs 
extrase din 
m

odul și 
propuse la libera 
alegere), 
introducerea 
eticii ca parte 
com

ponentă a 
unității de curs 
„Etica și 
psihologia 
econom

ică”, 
precum

 și a 
eticii și 
deontologiei 
profesionale ca 
parte integrantă 
a unității de curs 

M
artie – 

aprilie 
2024 
          M

ai 2024 
     Iunie 
2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 



4 
 

Bazele activității 
bancare; 
- revizuirea 
raportului ore 
contact direct - 
ore studiu 
individual în 
cadrul stagiului 
de practică 
conform

 SN
C

 și 
a R

egulam
entului 

cu privire la 
organizarea gi 
desfigurarea 
stagiilor de 
practice în 
U

SAR
B 

2.2.3. C
urricula pe discipline. 

A
ctualizarea curricula în conform

itate 
cu com

petențele și rezultatele învățării 
prevăzute în Standardele N

aționale de 
C

alificare, 
dar 

și 
sub 

aspectul 
com

pletării bibliografiei obligatorii cu 
surse de inform

are noi 
  

 

- actualizare 
curricula pe 
unități de curs la 
cerințele 
Planurilor de 
învățăm

ânt 
m

odificate 
(racordate la 
SN

C
 ȘI C

N
C

) 

- actualizare 
curricula pe 
unități de curs la 
cerințele 
Planurilor de 
învățăm

ânt 
m

odificate 
(racordate la 
SN

C
 ȘI C

N
C

) 

August 
2024 – 
m

artie 
2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

 

2.2.4. 
R

elevanța 
program

ului 
de studii. 
1. R

ealizarea unor rapoarte 
anuale pentru urm

ărirea 
parcursului absolvenților 
U

SA
R

B
, prezentarea 

acestora în ședințele 
Senatului și publicarea 
rezultatelor pe pagina w

eb a 
universității;  

- transm
iterea 

link-ului la 
chestionar 
studenților; 
 

- discutarea în 
cadrul ședințelor 
C

atedrei de 
științe 
econom

ice a 
parcursului 
absolvenților; 
- im

plem
entarea 

în cadrul 
U

SAR
B al 

proiectului 
U

PG
R

AD
E, 

care are ca 

perm
ane

nt 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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obiectiv principal  
consolidarea 
m

onitorizării 
capacității de 
angajare a 
absolvenților 
instituțiilor de 
învățăm

ânt 
superior din 
M

oldova. 

 

2. A
cordarea C

entrului de 
ghidare în carieră și relații 
cu piața m

uncii din cadrul 
U

SA
R

B
 a unui statut de 

subdiviziune distinctă. 

 

- evidențierea în 
organigram

ă ca 
subdiviziune 
separată a 
C

entrului de 
resurse pentru 
studenți și 
ghidare în 
carieră 

 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

Standard 
de 
acreditare 
3. 
Învățarea, 
predarea și 
evaluarea 
centrate pe 
student 

 

3.1.1. Form
ele de organizare a 

procesului de predare-învățare. 
R

ealizarea sistem
atică a 

sondajului privind calitatea 
studiilor la program

ul de 
studii evaluat cu prezentarea 
raportului la nivel de catedră 
/ facultate și indicarea 
acțiunilor întreprinse în 
vederea îm

bunătățirii 
procesului de predare – 
învățare. 

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- procedura de 
analiză a 
rezultatelor 
chestionării (în 
ședința C

atedrei 
de științe 
econom

ice, a 
C

onsiliului 
FȘR

EM
) este 

conform
ă și va fi 

respectată și în 
continuare; 
- discutarea 
rezultatelor 
chestionării la 
ședința C

ȘE și 
în C

onsiliul 
FȘR

EM
; 

- elaborarea și 
im

plem
entarea 

planului de 

Septem
b

rie 2024 
- Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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acțiuni în 
vederea 
îm

bunătățirii 
procesului de 
predare – 
învățare; 
- discuția șefei 
C

atedrei de 
științe econom

ie 
dr., conf. univ. 
C

arolina TC
AC

I 
și a prodecanei 
Ianina C

AZAC
 

cu studenții cu 
privire la 
rezultatele 
chestionării, 
procedura 
chestionării, 
întrebările 
incluse în 
chestionar, 
libertatea 
expunerii, lipsa  
intim

idărilor etc.; 

  

3.1.2. C
entrarea pe student a 

m
etodelor de predare-învățare. 

D
e actualizat bibliografia în 

curricule, de revăzut unele 
com

petențe profesionale.  
 

- analiza 
suportului 
bibliografic al 
unității de curs; 
 

- actualizare 
curricula pe 
unități de curs la 
cerințele 
Planurilor de 
învățăm

ânt 
m

odificate 
(racordate la 
SN

C
 ȘI C

N
C

); 
- actualizată 
bibliografia la 
toate unitățile de 
curs; 
- com

petențele 
profesionale au 

August – 
septem

br
ie 2024 

 TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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fost racordate la 
SN

C
; 

 

3.1.3. U
tilizarea instrum

entelor 
TIC

 în procesul de predare-
învățare-evaluare. 
Im

plicarea 
tuturor 

profesorilor în instruirea în 
cadrul cursurilor de form

are 
profesională 

privind 
utilizarea instrum

entelor TIC 
în 

procesul 
de 

predare-
învățare-evaluare.  

- analiza 
repetată a 
utilizării TIC

 la 
catedră; 
- identificarea a 
100%

 unități de 
curs predate cu 
suportul TIC

 – 
PPT, M

O
O

D
LE, 

C
AN

VA etc. 

- organizarea 
regulată de 
către U

SAR
B a 

cursurilor pentru 
cadrele 
didactice în 
dom

eniul 
form

ării 
com

petențelor 
TIC

  

perm
ane

nt 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

3.1.4. 
C

alendarul 
academ

ic 
și 

orarul 
procesului de studii. 
A

justarea/racordarea duratei prevăzute 
a stagiului de practică în calendarul 
academ

ic, orarul procesului de studii cu 
cea prevăzută în N

ota explicativă. 

 

- revizuirea 
Planurilor de 
învățăm

ânt în 
scopul racordării 
la necesitățile 
pieței m

uncii, a 
beneficiarilor, 
precum

 și la 
SN

C
 și C

N
C

. 

- aprobarea 
Planului de 
învățăm

ânt cu 
m

odificările 
im

puse de SN
C

 
și C

N
C

, 
precum

 și de 
grupurile 
interesate; 
- elim

inarea 
erorii tehnice 
care se conținea 
în planul din 
2021.  

M
artie – 

iunie 
2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

  

3.2.1. O
rganizarea stagiilor de 

practică. 
Im

plicarea contabililor șefi 
de la întreprinderi în 
ghidarea studenților-stagiari 
pe tot parcursul petrecerii 
practicii. 

- discuția cu 
conducătorii, 
contabilii-șefi din 
unele 
întreprinderi-
bază de practică 
cu privire la 
ghidarea 
studenților pe 
perioada 
practicii;  
- participarea 
conducătorilor 
din întreprinderi 

- conducătorii și 
contabilii-șefi au 
relatat că 
studenții-stagiari 
sunt ghidați 
întotdeauna de 
un specialist din 
cadrul entității, 
băncii 
com

erciale. 

O
ctom

bri
e 2024 
perm

ane
nt 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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la C
onferința de 

totalizare a 
rezultatelor 
practiciii 

R
espectarea 

prevederilor 
art.44 

din 
R

egulam
entul - cadru privind stagiile ee 

practică 
în 

n 
învățăm

ântul 
superior 

[ordinul_nr._203_din_19.03.2014_regula
m

entul-
cadru_privind_stagiile_de_practica_in_
invatam

intul_superior.pdf 
(gov.m

d), 
prin 

ajustarea 
duratei 

stagiului 
de 

practică în funcție de prevederile C
odul 

m
uncii al R

epublicii M
oldova. 

 

- analiza 
repetată a 
R

egulam
entului 

vizat - art. 44 se 
referă la situația 
când studenții-
stagiari sunt 
angajați în 
instituția-bază 
de practică – 
studenții-stagiari 
la program

 nu 
au fost angajați 
în instituțiile-
bază în 
perioada 
practicii; 
 

- revizuirea 
R

egulam
entului 

cu privire la 
organizarea și 
desfășurarea 
stagiilor de 
practică in 
U

niversitatea de 
Stat ,,Alecu 
R

usso" din Bălți 
(ciclul l, studii 
superioare de 
licență, ciclul ll, 
studii superioare 
de m

aster); 
- totodată, nici 
un student-
stagiar nu a fost 
angajat pe 
perioada 
practicii (nu este 
cazul să se 
aplice art. 44 a 
R

egulam
netului 

vizat). 

Iulie – 
octom

bri
e 2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

 

3.2.2. Acorduri de colaborare 
pentru 

realizarea 
stagiilor 

de 
practică. 
Încheierea convențiilor cu 
m

ai m
ulți agenți econom

ici, 
instituții publice pe dom

eniul 
program

ului de studii în 
vederea asigurării tuturor 
studenților conform

 
solicitărilor.  

- revizuirea 
acordurilor de 
colaborare a 
U

SAR
B și a 

C
atedrei de 

științe 
econom

ice 

- încheierea 
acordurilor cu 
entități pentru 
asigurarea cu 
locuri de 
practică a 
studenților. 

Iulie – 
octom

bri
e 2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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3.3.1. O
rganizarea procesului 

de 
evaluare 

a 
rezultatelor 

academ
ice. 

R
espectarea prevederilor 

art. 104) din R
egulam

entului 
de organizare a studiilor 
superioare de licență (ciclul 
I) și integrate la întocm

irea 
O

rarului sesiunii de 
exam

inare SR
EM

-3.pdf 
(usarb.m

d), privind intervalul 
m

inim
 între 2 probe de 

evaluare succesive.  

- analiza 
respectării 
R

egulam
netului 

de organizare a 
studiilor 
superioare de 
licență; 
 

- cazuri de 
nerespectare a 
intervalului 
m

inim
 de 2 zile 

între probele de 
evaluare nu au 
fost identificate; 
- la studii cu 
frecvență 
redusă pentru 
care această 
perioadă 
constituie 1 zi 
(R

egulam
entul 

vizat nu prevede 
decât „La form

a 
de studii cu 
frecvență 
redusă, probele 
de evaluare vor 
fi organizate în 
sesiuni de studii 
și exam

inare, 
stabilite prin 
C

alendarul 
universitar. În 
cazul 
învățăm

ântului 
la distanță, 
evaluările 
sem

estriale pot 
fi organizate 
com

pact. 

O
ctom

bri
e – 
decem

bri
e 2024 
   

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

  

3.3.2. O
rganizarea procesului 

de 
evaluare 

a 
stagiilor 

de 
practică. 
N

um
irea în com

isiile de 
susținere a stagiilor de 
practică a persoanelor 
responsabile din la unitățile 

- participarea 
conducătorilor 
din întreprinderi 
și bănci 
com

erciale la 
C

onferința de 
totalizare a 

- caracteristicile 
studenților de la 
entitatea – bază 
a stagiului de 
practică prevede 
și conține 
notarea practicii 

2024 
perm

ane
nt 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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/întreprinderile unde au fost 
petrecute stagiile de 
practică. 

rezultatelor 
practiciii 

studentului de 
către 
conducătorul 
practicii din 
entitate; 
- nota 
conducătorului 
este luată în 
calcul la 
deducerea notei 
finale pentru 
stagiul de 
practică. 
- participarea 
practicienilor / 
conducătorilor 
practicii de la 
întreprindere și 
bancă 
com

ercială la 
C

onferința de 
totalizare a 
practicii. 

Standard 
de 
acreditare 
4. 
Adm

iterea, 
evoluția, 
recunoașter
ea și 
dobândirea 
de certificări 
de către 
student 

  

4.1.1. R
ecrutarea și adm

iterea 
studenților. 
1. Elaborarea unor planuri de 
acțiuni în vederea reducerii 
ratelor 

de 
abandon 

și 
exm

atriculare.  
2. Elaborarea Planului de 
acțiuni pentru prom

ovarea 
im

aginii specialităților 
econom

ice pentru anul de 
studii 2024-2025. 

- analiza ratei de 
abandon în 
ședința C

atedrei 
de științe 
econom

ice; 

- aprobarea 
planului de 
m

ăsuri pentru 
reducerea ratei 
de abandon; 
- planul de 
acțiuni pentru 
prom

ovarea 
im

aginii 
specialităților 
econom

ice este 
anual revizuit și 
aprobat în 
ședințele 
C

atedrei de 
științe 
econom

ice. 

August 
2024 – 
m

ai 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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4.2.2. M
obilitatea academ

ică. 
A

 
organiza 

m
obilitate 

academ
ică 

externă și/sau internă (în cadrul altor 
universități 

din 
Republica 

M
oldova) 

pentru studenții program
ului de studii 

0412.1 Finanțe și bănci. 

 

- identificarea 
posibilităților de 
m

obilitate a 
studenților-
econom

iști 

- înaintarea 
solicitării către 
U

niversitatea 
„Al. Ioan C

uza” 
din Iași pentru 
acceptarea 
m

obilității 
studenților în 
cadrul acordului 
de colaborare 
între universități; 
- prezentarea 
rapoartelor de 
m

obilitate de 
către studenți. 

O
ctom

bri
e – 
decem

bri
e 2024; 
M

obilitat
ea 
studențil
or în 
U

AIC
 – 

24.02.20
25 -
28.02.20
25. 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

Standard 
de 
acreditare 
5. 
Personalul 
academ

ic 

5.1.1. 
Planificarea, 

recrutarea 
și 

adm
inistrarea personalului academ

ic. 
C

onsolidarea 
catedrei 

Științe 
econom

ice 
prin 

atragerea 
cadrelor 

didactice cu com
petențe profesionale în 

dom
eniul financiar-bancar. 

 

- identificarea 
potențialelor 
cadre didactice 
practicieni, cu 
grad științific 
pentru recrutare; 
- identificarea 
posibilităților de 
pregătire a 
specialiștilor 
calificați și cu 
grad științific. 
  

- discuții cu 
cadrele 
didactice titulare 
fără grad 
științific în 
vederea 
stim

ulării 
efortului pentru 
susținerea tezei 
de doctor; 
- înaintarea 
tem

aticii în 
dom

eniul 
finanțelor și 
activității 
bancare de 
către 
conducătorii 
științifici abilitați 
cu dreptul de 
conducere a 
doctoratului și 
recrutarea 
doctoranzilor 
pentru acest 

O
ctom

bri
e 2024 – 
februarie 
2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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dom
eniu; 

5.1.2. 
C

alificarea 
profesională 

a 
personalului academ

ic. 
A

tragerea 
și 

/sau 
perfecționarea/specializarea 
personalului academ

ic în dom
eniul de 

profesionalizare Finanțe și bănci. 
  

 
 

- m
obilitatea 

academ
ică a 

asist. univ. dna 
C

azac I. și dna 
C

hiseliov L. la 
U

niversitatea 
„Al. Ioan C

uza” 
din Iași; 
 - în cadrul 
im

plem
entării 

proiectului 
W

BL4Job 
cadrele 
didactice 
(Am

arfii R
ailean 

N
., O

leiniuc M
., 

Postolache V., 
Branașco N

., 
C

hiseliov L.) au 
avut parte de 
schim

b de 
experiență cu 
profesioniști din 
cadrul BC

 
„M

oldindconban
k” SA, sucursala 
Bălți 

 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

 

5.2.1. Strategii/politici/ m
ăsuri 

de 
dezvoltare 

a 
personalului 

academ
ic. 

A
daptarea form

atului de 
prezentare a Strategiei de 
dezvoltare a catedrei la 
form

atul strategiei 

- analiza 
Planului de 
dezvoltare 
strategică 
instituțională a 
U

SAR
B; 

- identificarea 

- identificarea 
necorespunderii 
structurii 
Planului de 
dezvoltare 
strategică a 
C

ȘE în raport cu 

M
ai – 

august 
2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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instituționale cu includerea 
direcțiilor și indicatorilor de 
m

ăsurare a progresului. 

necesității de 
introducere a 
m

odificărilor în 
Planul de 
dezvoltare 
strategică a 
C

atedrei de 
științe 
econom

ice; 
- discutarea 
subiectelor în 
cauză în ședința 
C

atedrei de 
științe 
econom

ice  

Planul de 
dezvoltare 
strategică 
instituțională a 
U

SAR
B; 

- identificarea 
corespunderii 
după conținut a 
prevederilor 
Planului de 
dezvoltare 
strategică 
instituțională a 
U

SAR
B în 

Planul de 
dezvoltare 
strategică a 
C

ȘE; 
- operarea 
m

odificiărilor de 
conținut (în 
special, a 
obiectivelor și a 
indicatorilor de 
m

ăsurare a 
progresului) în  
Strategiei de 
dezvoltare a 
C

ȘE; 
- crearea 
grupului de lucru 
pentru 
elaborarea noii 
strategii a C

ȘE 
(cea actuală 
este pentru 
perioada 2021-
2025) 

  
5.2.3. 

Evaluarea 
personalului 

academ
ic. 

- analiza 
recom

andărilor 
- procedura de 
analiză a 

D
ecem

br
ie 2024 - 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
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Inform
area studenților 

privind rezultatele 
chestionării calității predării 
și a m

ăsurilor întreprinse. 

C
om

isiei de 
evaluare 
externă a 
calității 

rezultatelor 
chestionării (în 
ședința C

atedrei 
de științe 
econom

ice, a 
C

onsiliului 
FȘR

EM
, a 

Senatului 
U

SAR
B) este 

conform
ă și va fi 

respectată și în 
continuare; 
- discuția 
colegială Șefei 
C

atedrei de 
științe econom

ie 
dr., conf. univ. 
C

arolina TC
AC

I 
și a Prodecanei 
Ianina C

AZAC
 

cu studenții cu 
privire la 
rezultatele 
chestionrăii, 
procedura 
chestionării, 
întrebările 
incluse în 
chestionar, 
libertatea 
expunerii, lipsa  
intim

idărilor etc.; 
- analiza 
rezultatelor 
chestionării în 
Senatul U

SAR
B 

(unde sunt 
prezenți și 
reprezentanții 
studenților) 

Februari
e 2025 

PO
STO

LAC
H

E 
Victoria, 

dr., 
conf. univ. 
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5.3.1. Planificarea și susținerea 
activității de cercetare științifică 
și 

inovare 
a 

personalului 
academ

ic. 
1. 

A
daptarea 

Strategiei 
de 

dezvoltare 
a 

catedrei 
la 

form
atul 

instituțional 
de 

prezentare 
cu 

includerea 
obiectivelor 

și 
indicatorilor 

de progres.  
2. Elaborarea planului anual 
de activitate a catedrei în 
baza docum

entelor 
instituționale și a 
obiectivelor stabilite în 
strategia de dezvoltare a 
catedrei, asigurând 
conexiune logică și 
continuitate între 
docum

entele de politici 
instituționale.  

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- operarea 
m

odificiărilor de 
conținut (în 
special, a 
obiectivelor și a 
indicatorilor de 
m

ăsurare a 
progresului) în  
Strategiei de 
dezvoltare a 
C

ȘE; 
- crearea 
grupului de lucru 
pentru 
elaborarea noii 
strategii a C

ȘE 
(cea actuală 
este pentru 
perioada 2021-
2025) 
- Planul 
operațional al 
C

ȘE este 
actualizat, 
incluzând: tem

a 
de cercetare a 
catedrei, este 
racordat la 
Planul 
operațional 
pentru anul 
2025  în 
vederea 
realizării 
Planului de 
dezvoltare 
strategică 
instituțională a 
U

SAR
B pentru 

perioada 2024-

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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2029 

 

5.3.2. 
R

ealizarea 
și 

m
onitorizarea 

activității 
de 

cercetare științifică și inovare a 
personalului academ

ic. 
A

ntrenarea cadrelor 
științifico - didactice de la 
program

ul evaluat în 
proiecte 
instituționale/intercatedrale 
cu sau fără finanțare în 
vederea coagulării 
eforturilor și afirm

ării valorii 
rezultatelor științifice. 

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

Standard 
de 
acreditare 
7. 
M

anagem
e

ntul 
inform

ației 

7.1.1. M
anagem

entul inform
ației și accesul 

studenților 
și 

angajaților 
la 

inform
ațiile 

privind program
ul de studii. 

Traducerea instrucțiunilor de utilizare a 
subsistem

elor 
C

atedră, 
A

rhivă, 
din 

lim
ba rusă în lim

ba rom
ână.  

 

- analiza 
Sistem

ului de 
m

anagem
ent al 

inform
ației 

U
SAR

B, precum
 

și a platform
elor 

de acces a 
catedrei și 
cadrelor 
didactice; 
 

- analiza 
Sistem

ului de 
m

anagem
ent al 

inform
ației 

U
SAR

B, precum
 

și a platform
elor 

de acces a 
catedrei și 
cadrelor 
didactice; 
- identificarea 
necesității 
elaborării unor 
instrucțiuni 
separate nu a 
fost identificat, 
deoarece 
utilizarea 
fiecărui m

odul al 
sistem

ului 
prevede 
ghidarea 

Iulie - 
octom

bri
e 2024 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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utilizatorului prin 
„pași de urm

at”, 
conține 
instrucțiuni de 
utilizare la 
nivelul fiecărei 
operațiuni 
efectuate – în 
R

aportul de 
autoevaluare a 
fost utilizată 
inform

ația 
„istorică” la 
acest 
com

partim
ent 

Standard 
de 
acreditare 
8. Inform

ații 
de interes 
public 

 

8.1.1. 
Pagina 

w
eb 

a 
instituției/program

ului de studii. 
A

ctualizarea perm
anentă a 

inform
ațiilor de pe pagina 

w
eb a instituției și 

sim
plificarea traseului de 

acces la inform
ația destinată 

publicului larg.  

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- plasarea 
inform

ației noi / 
actualizate pe 
pagina w

eb a 
U

SAR
B – 

pagina w
eb a 

instituției și a 
catedrei este 
una „vie”. 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

 

8.1.2. Transparența inform
ației 

cu privire la activitatea catedrei/ 
departam

entului/ 
program

ului 
de studii. 
R

evizuirea și actualizarea 
perm

anentă a inform
ațiilor 

de pe site-ul catedrei și a 
facultății.  

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- plasarea 
inform

ației noi / 
actualizate pe 
pagina w

eb a 
catedrei 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

Standard 
de 
acreditare 
9. 
M

onitorizar
e continuă 
și evaluare 
periodică a 

 

9.1.1. 
M

onitorizarea 
și 

revizuirea ofertei educaționale 
și a program

ului de studii. 
Exam

inarea tendințelor noi 
în m

etodele adoptate de 
către sectorul bancar și cel 
nebancar internațional. 

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- participarea la 
evenim

entele 
organizate de 
BN

M
, ABM

, 
băncile 
com

erciale; 
- consultarea 
opiniei 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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 program

elor 
specialiștilor din 
dom

eniu; 
- includerea 
subiectelor 
legate de 
inovațiile 
bancare în 
conținutul 
unităților de curs 

 

9.1.3. 
Existența 

și 
aplicarea 

procedurilor de autoevaluare a 
program

ului de studii. 
Exam

inarea oportunității 
stabilirii unor proceduri de 
m

onitorizare de către 
profesor a nivelului de 
înțelegere și asim

ilare a 
subiectelor predate pe 
parcursul sem

estrului 
pentru a decide la sfârșit de 
curs necesitatea acordării 
m

ai m
ultor ore unor subiecte 

sau restrângerea altora, 
m

odificarea instrum
entelor 

de predare sau a exem
plelor 

practice aduse.  

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- autoevaluarea 
program

ului se 
face în cadrul 
orelor de 
sem

inar și 
laboratoare – 
cadrul didactic 
m

onitorizează / 
evaluează 
gradul de 
asim

ilare a 
m

aterialului de 
către studenți, 
punând accent 
pe punctele 
vulnerabile; 
- cadrele 
didactice 
prom

ovează 
consultații 
pentru studenții 
care au nevoie 
de explicații 
suplim

entare.  

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 

 

9.2.1. M
ecanism

e de evidență 
a 

angajării 
și 

a 
evoluției 

absolvenților în câm
pul m

uncii 
la program

ul de studii. 
A

sigurarea m
onitorizării 

perm
anente a nivelului de 

angajabilitate a absolvenților 

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

- discutarea în 
cadrul ședințelor 
C

atedrei de 
științe 
econom

ice a 
parcursului 
absolvenților; 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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cu raportare la toate 
nivelurile instituționale. 

- im
plem

entarea 
în cadrul 
U

SAR
B al 

proiectului 
U

PG
R

AD
E, 

care are ca 
obiectiv principal  
consolidarea 
m

onitorizării 
capacității de 
angajare a 
absolvenților 
instituțiilor de 
învățăm

ânt 
superior din 
M

oldova. 

Standard 
de 
acreditare 
10. 
Asigurarea 
externă a 
calității în 
m

od ciclic 

 

10.1.1. Executarea dispozițiilor 
și 

recom
andărilor 

M
inisterului 

Educației 
și 

C
ercetării 

a 
m

inisterelor de resort. 
Elaborarea unui sistem

 
electronic instituțional de 
înregistrare și evidență 
electronică a circuitului 
docum

entelor.  

- analiza 
recom

andărilor 
C

om
isiei de 

evaluare 
externă a 
calității 

U
SAR

B dispune 
de 

un 
sistem

 
unic 
inform

ațional 
com

plex, 
care 

ține 
de 

diverse 
procese 
educaționale din 
cadrul 
U

niversității: 
aplicația 
C

atedră, 
aplicația 
D

ecanat, 
aplicația D

ecan, 
aplicația 
R

esurse um
ane, 

cabinetul 
virtual 

al 
studentului 

/ 
cadrului didactic 
etc. 

U
nul 

din 
beneficiile 
acestui 

sistem
 

este 

D
ecem

br
ie 2024 - 
Februari
e 2025 

TC
AC

I C
arolina, 

dr., 
conf. 

univ.; 
PO

STO
LAC

H
E 

Victoria, 
dr., 

conf. univ. 
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