Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

Catedra de stiinte economice

PLAN DE MASURI CORECTIVE
elaborat in baza ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor formulate de Comisia de evaluare externa a calitatii in vederea reacreditarii
programului de studii 0413.1 Business si administrare, pentru perioada iulie 2024 — martie 2025
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Alte masuri de
Standard de i AL : o Recomandari (optional, la | Actiuni corective imbunatatire : :
acreditare Al de Imbungtatire obligaton discretia institutiei) planificate stabilite de ez o Regponsaul
institutie
- Planul de
dezvoltare
strategica
institutionala a
1.2.3. Internationalizarea | - analiza USARB
programului de studii. Planului de corespunde
Atragerea studentilor dezvoltare prevederilor
straini la programul de strategica Planului de actiuni
studii 0413.1 Business si | institutionala a privind TCACI
Standard de administrare. USARB la internationalizarea Catol
: s f EREE i . arolina, dr.,
acreditare 1. Adaptarea Strategiei capitolul invatamantului lulie — Pt
Politici pentru institutionale la Planul racordarii la superior pentru anii | septembrie BRAN ASC.C’)
asigurarea de actiuni privind Planul de actiuni | 2024/2025; 2024 Natadia, dr
calitatii internationalizarea privind - USARB dispune B ey
invatamantului superior | internationalizar | de Plan de actiuni 3 '
pentru anii 2024/2025 ea privind
ordin_plan_de_actiuni_p | invatamantului internationalizarea
rivind_internationalizare | superior pentru | USARB, elaborat
a_iis.pdf (gov.md) anii 2024/2025. |in baza Planului
de dezvoltare
strategica
institutionala a
USARB pentru




perioada 2024-
2029;

- CSE este in
proces de
traducere a

planurilor de studii
in limba engleza
pentru asigurarea
procesului de
atragere a
studentilor straini la
studii.

Standard de
acreditare 2.
Proiectarea si
aprobarea
programelor

2.1.2. Racordarea programului de studii la
Cadrul National al Calificarilor.
Racordarea Programului de studii la
Standardele Nationale de Calificare
pentru programului de studii de licenta
0413.1 Business si administrare la
Standardele de Calificare Nationale
aprobate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii in 2023
6_cnc_business_si_administrare.pdf
(gov.md).

- consultarea
grupurilor
cointeresate: a
angajatorilor,
studentilor,
mediului de
afaceri cu privire
la necesitatea
modificarilor Tn
planul de
invatamant;

- discutarea
propunerilor
fnaintate Tn
sedinta Catedrei
de stiinte
economice;

- introducerea
modificarilor,
reiesind din
recomandari si
racordarea
planului la
cerintele SNC Sl
CNC

- realizarea tuturor
etapelor planificate
si aprobarea
modificarilor in
Planul de
invatamant la
specialitatea
0413.1 Business si
administrare;

- completarea
Planului de
invatamant cu
urmatoarele unitati
de curs: Principiile
economiei de piata
si integrarea
economica
europeana,
Econometrie, Etica
si psihologia
economica,
Managementul
inovational,
Managementul
riscului;

- actualizarea
Catalogului
cursurilor la

Martie —
aprilie 2024

Mai 2024

lunie 2024

TCACI
Carolina, dr.,
conf.  univ;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.




programul de studii
0413.1 Business si
administrare.

2.2.1. Misiunea si
obiectivele programului de
studii.

Adaptarea misiunii si
obiectivelor programului

- studierea
prevederilor
Strategiei de
dezvoltare
,=Educatia 2030”
si a Programului
de
implementare a

- misiunea si
obiectivele
programului de
studii au fost
adaptate /
racordate la
Strategia de
dezvoltare
,=Educatia 2030” si
a Programului de
implementare a

de studii la Strategia de acesteia pentru | acesteia pentru anii TCACI
dezvoltare ,,Educatia w mm%%mwmwmommmh_ M_o_ww%mwﬁw.@mmocﬁ: Mai — lunie M%%m __:mn\_:n_&,w.”
2030” si a Programului | i ) e nationala de 2024 BRANASCO
de implementare a o ’ il
. . afaceri in dezvoltare Natalia, dr.,
acesteia pentru anii vederea regionala a conf. univ
2023-2025 si a pered glonag - un.
L . evidentierii Republicii Moldova
strategiilor sectoriale . ..
- domeniilor de pentru anii 2023-
prin colaborarea cu :
c . racordare a 2028 (cap. Il din
asociatiile profesionale . S
- P programului de | Nota explicativa la
din domeniu. ..
studii la Planul de
prevederile invatamant);
strategiilor - incheierea
sectoriale. suplimentara a
acordurilor de
colaborare cu
intreprinderile.
2.2.2. Planul de invatamant. - consultarea - realizarea tuturor | Martie — TCACI
1. Elaborarea unei metodologii de grupurilor etapelor planificate | aprilie 2024 .

.  ivgrr 1 : ) . Carolina, dr.,
creditare a activitatii din planul de cointeresate: a | si aprobarea conf.  univ.-
invatamant pe tipurile de practica in angajatorilor, modificarilor in ' "

’ - . o ) BRANASCO
vederea argumentarii raportului numar studentilor, Planul de L

o ey oA o . . oo NN . Natalia, dr.,
saptamani - numar de credite si mediului de invatamant si conf. univ

acordarii orelor de studiu individual —

afaceri cu privire

Catalogul cursurilor




contact direct;

la necesitatea

la specialitatea

2. Gruparea disciplinelor pe module in modificarilor in 0413.1 Business si | Mai 2024
vederea asigurarii continuitatii si planul de administrare;
volumului de ore necesar pentru invatamant; - revizuirea
asigurarea realizarii obiectivelor la - discutarea numarului de
capitolul formarii competentelor propunerilor credite si numarului | lunie 2024
profesionale incluse in Nota explicativa fnaintate Tn orelor de studiu-
(in special la modulul Sisteme si tehnici sedinta Catedrei | individual — contact
de Management / Contabilitate de de stiinte direct la stagiile de
gestiune). economice; practica conform
- introducerea SNC si
modificarilor, Regulamentului cu
reiesind din privire la
recomandari si | organizarea Si
racordarea desfasurarea
planului la stagiilor de practica
cerintele SNC Sl | in USARB;
CNC. -
reconceptualizarea
modulelor (unitati
de curs extrase din
modul si propuse la
libera alegere);
- introducerea eticii
ca parte
componenta a
unitatii de curs
,Etica si psihologia
economica”,
precum si a eticii i
deontologiei
profesionale ca
parte integranta a
unitatii de curs
Managementul
resurselor umane.
2.2.3. Curricula pe discipline. - actualizare - actualizare A TCACI
Actualizarea curricula in conformitate curricula rricul nitati ugust Carolina, dr.
. rmitate rricula pe curricula pe unitati | 55, arolina, dr.,
cu competentele si rezultatele invatarii unitati de curs la | de curs la cerintele tie 2025 conf.  univ.;
prevazute in Standardele Nationale de cerintele Planurilor de martie BRANASCO




Calificare. Planurilor de invatamant Natalia, dr.,
invatamant modificate conf. univ.
modificate (racordate la SNC
(racordate la SI CNC)

SNC SI CNC)
- discutarea in
cadrul sedintelor
Catedrei de stiinte
economice a
2.2.4. Relevanta parcursului
programului de studii. m.cmo_<m3__or N
1. Realizarea unor - implementarea in
rapoarte anuale pentru . oma.E_ cm.>_»_w al TCACI
. . . - transmiterea proiectului .
urmarirea parcursului i . Carolina, dr.,
. ink-ului la UPGRADE, care L
absolventilor USARB, chestionar are ca obiectiv permanent conf. ~ univ.;
prezentarea acestora in studentilor fincioal BRANASCO
sedintele Senatului si entilor. principa Natalia, dr.,
publicarea rezultatelor oo:m.o__ammm..m conf. univ.
pe pagina web a Bo:_EJNw:_
universitatii omomm:mﬂ__ de
d angajare a
absolventilor
institutiilor de
invatamant
superior din
Moldova.
- evidentierea in
2. Acordarea Centrului organigrama ca TCACI
de ghidare in cariera si subdiviziune Carolina, dr.,
relatii cu piata muncii separata a conf.  univ.;
din cadrul USARB a unui Centrului de BRANASCO
statut de subdiviziune resurse pentru Natalia, dr.,
distincta. studenti si ghidare conf. univ.

in cariera.




Standard de

acreditare 3.

Invatarea,
predarea si
evaluarea
centrate pe
student

3.1.1. Formele de
organizare a procesului de
predare-invatare.
Realizarea sistematica a
sondajului privind
calitatea studiilor la
programul de studii
evaluat cu prezentarea
raportului la nivel de
catedra / facultate si
indicarea actiunilor
intreprinse in vederea
imbunatatirii procesului
de predare —invatare.

- analiza
recomandarilor
Comisiei de
evaluare
externa a
calitatii.

- procedura de
analiza a
rezultatelor
chestionarii (in
sedinta Catedrei de
stiinte economice,
a Consiliului
FSREM) este
conforma si va fi
respectata si in
continuare;

- discutarea
rezultatelor
chestionarii la
sedinta CSE si in
Consiliul FSREM,;
- elaborarea si
implementarea
Planului de actiuni
in vederea
imbunatatirii
procesului de
predare — invatare;
- discutia sefei
Catedrei de stiinte
economie dr., conf.
univ. Carolina
Tcaci sia
prodecanei lanina
Cazac cu studentii
cu privire la
rezultatele
chestionarii,
procedura
chestionarii,
intrebarile incluse
in chestionar,
libertatea
expunerii, lipsa
intimidarilor etc.

Septembrie
2024 -
Februarie
2025

TCACI
Carolina, dr.,
conf.  univ,;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.




3.1.2. Centrarea pe

student a metodelor de - analiza . - actualizarea ._.O>0_
. o suportului o - August— Carolina, dr.,
predare-invatare. biblioarafic al bibliografiei la toate seotembrie | conf univ.
Actualizarea in unele 199 unitatile de curs. b ' "
curricule cu bibliografie unitatii de curs. 2024 _w_w>7._>moo
recenti Natalia, . dr.,
] conf. univ.
- organizarea
regulata de catre
3.1.3. Utilizarea USARB a cursurilor
instrumentelor TIC in - analiza pentru cadrele
procesul de predare- repetata a didactice in
invatare-evaluare. utilizarii TIC la domeniul formarii
Implicarea tuturor catedra; competentelor TIC;
profesorilor in instruirea | - identificareaa | - plasarea pe t
in cadrul cursurilor de 100% unitati de | platforma permanen
formare profesionala curs predate cu | MOODLE a tuturor
privind utilizarea suportul TIC — unitatilor de curs si
instrumentelor TIC in PPT, MOODLE, | monitorizarea
procesul de predare- CANVA etc. utilizarii
invatare-evaluare. instrumentelor TIC
in procesul de
studii.
- aprobarea
Planului de
- revizuirea invatamant cu
L Planurilor de modificarile impuse
3.14. Om_.m:QmE_ m.,.omamB_o si orarul invatimant in de SNC si CNC, ._.O>O_
procesului de studii. mooc.c_ racordarii | precum si de Carolina, dr.,
Ajustareal/racordarea duratei prevazute la necesitatile rupurile Martie — conf.  univ,;
a stagiului de practica in calendarul ietei muncii. a w:%mmmﬁm. iunie 2024 BRANASCO
academic, orarul procesului de studii Wmlmmo_m:_oﬁ. ’ Natalia, dr.,
cu cea prevazuta in Nota explicativa. o . .. conf. univ.
precum si la - eliminarea erorii
SNC si CNC. tehnice care se

continea in planul
din 2021.




- discutia cu

managerii din - studentii
intreprinderi- realizeaza stagiul
baza de practica | de practica
.2.1. Organizarea stagiilor | cu privire la conform
de practica. ghidarea specialitatii 413.1 TCACI
Studentii repartizati la studentilor pe Business si Octombrie Carolina, dr.,
3 practica de catre perioada administrare; 2024 conf.  univ,;
departament sa realizeze | practicii; - conducatorii au BRANASCO
. o - .. | permanent .7
practica conform - participarea relatat ca studentii- Natalia, dr.,
specialitatii la care sunt | conducatorilor stagiari sunt ghidati conf. univ.
inscrisi. din intreprinderi | permanent de un
la Conferinta de | specialist din
totalizare a cadrul entitatii
rezultatelor economice.
practiciii.
- revizuirea
- analiza mmmc_mamac_c_ cu
N privire la
repetata a organizarea si
Regulamentului Qm@mdﬂmmcﬁmam,
vizat - art. 44 se | - iior de practica
Respectarea prevederilor art.44 din refera la situatia i %:Zm&:%ﬁm de
Regulamentul - cadru privind stagiile ee cand studentii- "
ol . L : Stat ,,Alecu Russo
practica in n invatamantul superior stagiari sunt din Balti (ciclul | TCACI
[ordinul_nr._203_din_19.03.2014_regula angajati in LT ’ : Carolina, dr.,
O . studiisuperioare de | lulie — L
mentul- institutia-baza licenfi. ciclul Il octombrie conf.  univ,;
cadru_privind_stagiile_de_practica_in_ de practica — studii .mc m:omﬂm 2024 BRANASCO
invatamintul_superior.pdf (gov.md), studentii-stagiari P ) Natalia, dr.,
.. . A ’ de master); .
prin ajustarea duratei stagiului de la program nu conf. univ.

practica in functie de prevederile Codul
muncii al Republicii Moldova.

au fost angajati
in institutiile-
baza in
perioada
practicii.

- totodata, nici un
student-stagiar nu
a fost angajat pe
perioada practicii
(nu este cazul sa
se aplice art. 44 a
Regulamnetului
vizat).




3.2.2. Acorduri de
colaborare pentru
realizarea stagiilor de

. - actualizarea - incheierea
practica. . ; TCACI
Incheierea conventiilor acordurilor de moo.&c:_oﬂ cu . Carolina, dr.,
. . : colaborare a entitatile lulie — L
cu mai multi agenti USARB si o . conf.  univ,;
AR sia economice pentru | decembrie

economici, institutii Catedrei de asigurarea cu 2024 BRANASCO
publice pe domeniul stiinte _oom: de practics a Natalia, dr.,
programului de studii in Sconomice mEam::_o_w conf. univ.
vederea asigurarii ’ T
tuturor studentilor
conform solicitarilor.

- cazuri de

nerespectare a

intervalului minim

de 2 zile intre

probele de

evaluare nu au fost
3.3.1. Organizarea _.Q_M:ﬁ_w_%__ﬁm“
procesului de evaluare a £ st 5 oca <
rezultatelor academice. ﬁmmw\ﬁm:.mnm usa
Respectarea . pentru care .
prevederilor art. 104) din | - 2M21Z2 aceasta perioada
Regulamentului de respectarii constituie 1 zi TCACI
organizare a studiilor Q_Nm@c_ma.:mE_E :wm@c_mam:.e_ Octombrie — Carolina, n.:.”

. . . e organizare a | vizat nu prevede . conf.  univ;
superioare de licenta studiilor decat ,La forma de decembrie BRANASCO
(ciclul I) si integrate la . . . | 2024 .7
intocmirea Orarului superioare de studii cu frecventa Natalia, dr.,
licenta. redusa, probele de conf. univ.

sesiunii de examinare
SREM-3.pdf (usarb.md),
privind intervalul minim
intre 2 probe de evaluare
succesive.

evaluare vor fi
organizate in
sesiuni de studii si
examinare, stabilite
prin Calendarul
universitar. In cazul
invatamantului la
distanta, evaluarile
semestriale pot fi
organizate
compact).




3.3.2. Organizarea

- caracteristicile
studentilor de la
entitatea — baza a
stagiului de
practica prevede si
contine notarea
practicii studentului
de catre

procesului de evaluare a - participarea owwmﬂ%w Mﬁ_ﬂc_
stagiilor de practica. P pare pra ] TCACI
o o conducatorilor entitate; .
Numirea in comisiile de N \ . Carolina, dr.,
. - din intreprinderi | - nota L
sustinere a stagiilor de la Conferinta de | conducatorului este 2024 conf.  univ,;
practica a persoanelor . ; - permanent | BRANASCO
- . totalizare a luata in calcul la L
responsabile din la . Natalia, dr.,
i . . rezultatelor deducerea notei :
unitatile /intreprinderile racticiii finale pentru staqiul conf. univ.
unde au fost petrecute P ' de Sﬂ:om. 9
stagiile de practica. practica,
- participarea
practicienilor /
conducatorilor
practicii de la
intreprindere la
Conferinta de
totalizare a
practicii.
4.1.1. Recrutarea si - aprobarea
admiterea studentilor. planului de masuri
1. Elaborarea masurilor pentru reducerea
Standard de de actiuni in vederea ratei de abandon;
acreditare 4. reducerii ratelor de - vizite ale
) . : : : : TCACI
Admiterea, abandon si - analiza ratei de | profesorilor si Carolina. dr
evolutia, exmatriculare. abandon in studentilor Tn August conf M\_:_<.”
recunoasterea 2. Implicarea si sedinta Catedrei | institutiile 2024 — mai _w_»>.z>moo..
si dobandirea dezvoltarea mai de stiinte preuniversitare si 2025 Natalia. . dr
de certificari fructuoasa in continuare | economice. organizarea usilor conf E.:< v
de catre a parteneriatelor cu deschise pentru ' '
student institutiile elevii din licee ti

preuniversitare de profil

in vederea recrutarii
studentilor.

colegii;
- planul de actiuni
pentru promovarea

10




3. Elaborarea planului de
actiuni pentru
promovarea imaginii
specialitatilor

imaginii
specialitatilor
economice este
anual revizuit si

economice pentru anul aprobat in
de studii 2024-2025. sedintele Catedrei
de stiinte
economice.
4.2.1. Promovabilitatea - analiza ratei de | - @Probarea TCACI
. R planului de masuri Carolina, dr.,
studentilor. abandon in pentru reducerea August conf.  univ.;
Elaborarea planului de | sedinta Catedrei | | /(o abandon. | 2024 BRANASCO
actiuni privind reducerea | de stiinte Natalia. . dr
ratei de abandon. economice. " "
conf. univ.
- Tnaintarea
solicitarii catre
Universitatea ,Al.
loan Cuza” din lasi
4.2.2. Mobilitatea - identificarea | PeTtHL Bcceptarea A
academica. posibilitatilor de L Octombrie — o
Diseminarea experientei mobilitate a studentilor in decembrie conf. ~ univ.;
i ML . cadrul acordului de BRANASCO
de mobilitate in randul studentilor- N 2024 il
. - colaborare intre Natalia, dr.,
studentilor. economisti. : el .
’ ’ universitati; conf. univ.
- prezentarea
rapoartelor de
mobilitate de catre
studenti.
5.2.1. Strategii/politici/ - analiza - identificarea
. Planului de necorespunderii
masuri de dezvoltare a | ; .
ersonalului academic. dezvo ﬁ.mmm structurii Planului
W daotarea formatului de strategica de dezvoltare TCACI
Standard de _,mnﬂsﬁm_.m a Strategiei institutionala a strategica a CSE in Mai — Carolina, dr.,
acreditare 5. P giet USARB; raport cu Planul de conf.  univ,;
de dezvoltare a catedrei . o august
Personalul la formatul strateqiei - identificarea dezvoltare 2024 BRANASCO
academic RPTR 9 necesitatii de strategica Natalia, dr.,
institutionale cu . ’ Y . .
. ; . . . introducere a institutionala a conf. univ.
includerea directiilor si e a g
. . ; ; modificarilor in USARB;
indicatorilor de : e
< . Planul de - identificarea
masurare a progresului. ", -
dezvoltare corespunderii dupa

1"




strategica a
Catedrei de
stiinte
economice;

- discutarea
subiectelor in
cauza in sedinta
Catedrei de
stiinte
economice.

continut a
prevederilor
Planului de
dezvoltare
strategica
institutionala a
USARB in Planul
de dezvoltare
strategica a CSE;
- operarea
modificiarilor de
continut (in special,
a obiectivelor si a
indicatorilor de
masurare a
progresului) in
Strategiei de
dezvoltare a CSE;
- crearea grupului
de lucru pentru
elaborarea noii
strategii a CSE
(cea actuala este
pentru perioada
2021-2025).

5.2.3. Evaluarea
personalului academic.
Informarea studentilor
privind rezultatele
chestionarii calitatii

predarii si a masurilor
intreprinse.

- analiza
recomandarilor
Comisiei de
evaluare
externa a
calitatii

- procedura de
analiza a
rezultatelor
chestionarii (in
sedinta Catedrei de
stiinte economice,
a Consiliului
FSREM, a
Senatului USARB)
este conforma si va
fi respectata si in
continuare;

- discutia sefei
Catedrei de stiinte
economie dr., conf.

Decembrie
2024 -
Februarie
2025.

TCACI
Carolina, dr.,
conf.  univ;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.
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univ. Carolina
Tcaci sia
prodecanei lanina
Cazac cu studentii
cu privire la
rezultatele
chestionraii,
procedura
chestionarii,
intrebarile incluse
in chestionar,
libertatea
expunerii, lipsa
intimidarilor etc.;

- analiza
rezultatelor
chestionarii Tn
Senatul USARB
(unde sunt prezenti
si reprezentantii
studentilor).

5.3.1. Planificarea si
sustinerea activitatii de
cercetare stiintifica si
inovare a personalului
academic.

1. Adaptarea Strategiei
de dezvoltare a catedrei
la formatul institutional
de prezentare cu
includerea obiectivelor
si indicatorilor de
progres.

2. Elaborarea planului
anual de activitate a
catedrei in baza
documentelor
institutionale si a
obiectivelor stabilite in
strategia de dezvoltare a

Revizuirea
strategiei CSE;
Revizuirea
Planului
operational CSE

- operarea
modificiarilor de
continut (in special,
a obiectivelor si a
indicatorilor de
masurare a
progresului) in
Strategiei de
dezvoltare a CSE;
- crearea grupului
de lucru pentru
elaborarea noii
strategii a CSE
(cea actuala este
pentru perioada
2021-2025)

- Planul operational
al CSE este
actualizat,

TCACI
Carolina, dr.,
conf.  univ;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.

13




catedrei, asigurand
conexiune logica si
continuitate intre
documentele de politici
institutionale.

incluzand: tema de
cercetare a
catedrei, este
racordat la Planul
operational pentru
anul 2025 in
vederea realizarii
Planului de
dezvoltare
strategica
institutionala a
USARB pentru

perioada 2024-
2029
5.3.2. Realizarea si
monitorizarea activitatii de
cercetare stiintifica si
inovare a personalului
academic.
Antrenarea cadrelor - Participarea .n_wmwn_w“dm dr
stiintifico - didactice de cadrelor stiintifico — f ro
la programul evaluat in didactice in Permanent mﬂd>z>m_\_m_n,w
proiecte proiecte nationale Natalia . dr
institutionale/intercatedr si internationale. Lo
ale cu sau fara finantare conf. univ.
in vederea coagularii
eforturilor si afirmarii
valorii rezultatelor
stiintifice.
- analiza - analiza Sistemului
Sistemului de de management al
711 M . C management al | informatiei USARB,
.1.1. Managementul informatiei si accesul informatiei recum si a
Standard de studentilor si angajatilor la informatiile USARB. U_ tformelor d uli
acreditare 7. privind programul de studii sia _mhs.nocﬂﬂm__.ho:ﬁJ M%omwﬁﬂwmﬂwawm_ Si o—\_o_ﬁwmézm
Managementu | Traducerea instructiunilor de utilizare a de mﬂomm a cadrelor didactice: | 2024
| informatiei subsistemelor Catedra, Arhiva, din = ; o ’
limba rusa in limba romana. catedrei si - identificarea
cadrelor necesitatii
didactice; elaborarii unor
instructiuni

14




separate nu a fost
identificat,
deoarece utilizarea
fiecarui modul al
sistemului prevede
ghidarea
utilizatorului prin
,pasi de urmat”,
contine instructiuni
de utilizare la
nivelul fiecarei
operatiuni
efectuate — in
Raportul de
autoevaluare a fost
utilizata informatia
wistorica” la acest
compartiment.

Standard de
acreditare 8.
Informatii de
interes public

8.1.1. Pagina web a
institutiei/programului de

- plasarea

studii informatiei noi / TCACI
>nEw=~m_.mm permanenta moEm__Nmﬁm pe Carolina, n:
a informatiilor de pe @M@%ﬁmﬁcmm ina permanent MMM.Z >mcm_m,w
pagina web a institutiei bai % .H@ . Natalia. ~ d
si simplificarea traseului web a institutiel sia atalia, dr.,
de acces la informatia catedrei este una conf. univ.
destinata v:c:n:_:m__m_d. Ve
8.1.2. Transparenta
informatiei cu privire la
activitatea catedrei/ - plasarea .n_wmwn_w“dm dr
departamentului/ Analiza site-ului, | informatiei noi / conf M\_:_<.”
programului de studi. inclusiv a paginii | actualizate pe permanent _w_w>.z>m00..
Revizuirea si CSE pagina web a Natalia. ~ dr
actualizarea permanenta catedrei ' N
conf. univ.

a informatiilor de pe site-
ul catedrei si a facultatii.
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9.1.1. Monitorizarea si
revizuirea ofertei
educationale si a
programului de studii.

- organizarea
consultarilor
publice cu mediul

. . de afaceri; C
Examinarea oportunitatii - solicitarea Mai — iunie
stabilirii unor proceduri o 2024
opiniilor
eficace de determinare a anaaiatorilor
necesitatilor explicite si g8 .
implicite ale privind planurile de
; ; studii.
angajatorilor.
9.1.3. Existenta si - autoevaluarea
aplicarea procedurilor de roaramului se
Standard de autoevaluare a ﬂmom in cadrul
acreditare 9. programului de studii. orelor de seminar
Monitorizare Examinarea oportunitatii si laboratoare
continua si stabilirii unor proceduri cadrul didactic
evaluare de monitorizare de catre monitorizeaza /
periodica a profesor a nivelului de evalueaza aradul TCACI
programelor intelegere si asimilare a caza g :
subiectelor predate pe de asimilare a Carolina, dr.,
parcursul semestrului materialului de permanent conf. ~ univ;
. A s catre studenti, BRANASCO
pentru a decide la sfarsit N ’ il
de curs necesitatea punand accent pe Natalia, dr.,
o e . unctele conf. univ.
acordarii mai multor ore P -
. vulnerabile;
unor subiecte sau - cadrele didactice
restrangerea altora, romoveazs
modificarea P .
instrumentelor de consultatii pentru
redare sau a studentii care au
P . nevoie de explicatii
exemplelor practice . ’
aduse suplimentare.
9.2.1. Mecanisme de - organizarea
evidenta a angajarii si a consultarilor TCACI
evolutiei absolventilor in publice cu mediul Carolina. dr
campul muncii la de afaceri; conf M\_:_<.”
programul de studii. - solicitarea _w_»>.z>moo..
Stabilirea unei metode opiniilor Natalia .~ dr
ormalizate de evidenta a angajatorilor " ”
f lizate d dent toril
’ conf. univ.

tipologiei locurilor de
munca a absolventilor la

privind planurile de
studii;
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program ce ar permite
institutiei sa ajusteze
mai bine programul de
studiu la necesitatile
angajatorilor.

- implementarea in
cadrul USARB al
proiectului
UPGRADE, care
are ca obiectiv
principal
consolidarea
monitorizarii
capacitatii de
angajare a
absolventilor
institutiilor de
invatamant
superior din
Moldova.

10.1.1. Executarea
dispozitiilor si
recomandarilor
Ministerului Educatiei si
Cercetarii a ministerelor
de resort.

Elaborarea unui sistem
electronic institutional
de inregistrare si
evidenta electronica a
circuitului
documentelor.

USARB dispune de
un sistem unic
informational

complex, care tine
de diverse procese
educationale  din
cadrul  Universitatii:
aplicatia ~ Catedra,
aplicatia Decanat,
aplicatia Decan,
aplicatia Resurse
umane,  cabinetul
virtual al
studentului /
cadrului didactic
etc. Unul din
beneficile acestui
sistem este
inregistrarea Si
evidenta electronica
ale tuturor ordinelor
institutionale.

TCACI
Carolina, dr.,
conf.  univ;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.
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Standard de
acreditare 10.
Asigurarea
externa a
calitatii in mod
ciclic

10.1.2. Realizarea observatiilor,
recomandarilor si deciziilor formulate in
baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a
Calitatii.

Ajustarea Raportului de realizare a
recomandarilor comisiei de evaluare
externa conform modelului prezentat in
Procedura de monitorizare post-
evaluare a programelor de studii si a
institutiilor de invatamant, aprobata de
Consiliul de conducere al Agentiei
Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, Decizia nr.23 din
01 .04.2022.

- consultarea
actelor
normative in
domeniu,

- pregatirea
modelului
recomandabil

pentru utilizare.

Utilizarea
modelului
recomandabil

pentru elaborarea
prezentului Raport.

Octombrie
2024 -
februarie
2025

TCACI
Carolina, dr.,
conf. univ.;
BRANASCO
Natalia, dr.,
conf. univ.

Aprobat la sedinta Catedrei de stiinte economice, proces-verbal nr. 17 din 28.06.2024

Sefa Catedrei de stiinte economice

Sl
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