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Cycle | — Bachelor's degree
Nivelul calificarii conform ISCED si CNC 6
L evel of qualification according to ISCED and NQF 6

Codul si denumirea Domeniului general de studii

Code and general field of study

Codul si denumirea Domeniului de formare
profesionala

Code and professional training field

Codul si denumirea Specialitatii/Programului
Code and specialty/study program

Numarul total de credite ECTS

Total number of ECTS credits

Titlul obtinut la finele studiilor
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Baza admiterii
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Limba de instruire
Language of Instruction
Forma de organizare a invatamantului

Form of Study

031 Stiinte sociale si comportamentale
031 Social and behavioural sciences

0319 Asistenta sociala

0319 Social Work

0319.1 Asistenta sociala
0319.1 Social Work

180 ECTS

180 ECTS
Licentiat in Asistenta sociala

Bachelor of Social Work

Diploma de bacalaureat sau un act
echivalent de studii; diploma de studii
profesionale; diploma de studii superioare
Baccalaureate Diploma or equivalent; Diploma
of Professional Studies; Diploma of Higher
Education

Romana

Romanian

Invatamant cu frecventa
Full-time

Inregistrat:

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

Registration:

National Agency for Quality Assurance in Education and Research

nr.

No.
din
of




RESPONSABIL DE PROGRAM APROBAT
Program Coordinator APPROVED
Catedra de stiinte socioumane si asistenta Consiliul calitatii
sociala Quality Council

Department of Social Sciences and Social Work

Sef catedra
Head of g

asist. univ. drd., Cristina CRUDU,

6

proces-verbal nr.
Minutes No.

din 2.9 L UAUE . 2025
» k J‘:t‘lk

CALENDARUL UNIVERSITAR
ACADEMIC CALENDAR

Anul Activitati didactice Sesiuni de examene Stagii de practica Vacante
Course Daftes Examinations Internships Hohda S
studu m i Sem. li Sem. | Sem. li Sem. | Sem. I = Primivari | Vars
Yearof Second F:m Second First Second Winter Sprin Seaaiens
semester semester pnng
Decem brie
Septembriel Februarie 2025 Februarie | Coans
- ey - Aprilie
lanuarie Mai T 2026
2026 y 2026
(1 saptaman3)| 3 saptamani) |(1 saptamana) s&pﬁnani)
December
4 eb’_”a’y 2025
December May -
2025 2026 Ry
(1 week) 2026
(3 weeks)
Decembrie _
Februarie 2026 lulie
lanuarie lunie Mai lanuarie Mai A;ﬂg;st
Anul il 2026 2027 2027 2027 2027 2027 8 7
Year 2 |15 siptamani)| (15 saptamani) | (4 saptimani) | (4 saptamani) (2 saptamani) | (3 saptamani) ((1 saptamana)| { ani)
2026- -
2027 September December May February December May July
- 2026 - - 2026 2027 $
December - June May . Ty August
2026 2027 January 2027 2027 January 2027
(15 weeks) (15 weeks) 2027 (4 weeks) (2 weeks) 2027 (8 weeks)
4 weeks) (3 weeks)
Decembrie Aprilie Decembrie
Septembrie | Februarie 2027 - Septembrie Aprilie 2027
i = - Mai 2028 - = - Aprilie
Decembrie Mai lanuarie | (2 saptamani] | Noiembrie Mai lanuarie 2028
Anul i 2028 2028 junie 2028 2027 2028 2028
Year 3 saptamani)| (15 saptamani) | {4 saptamani) | (2 saptamani) | (7 saptamani) |(4 saptamani) | (3 saptamani) |(1 saptamana)
2027 -
2028 September February December April September April December April
- - 2027 - - 2027 2028
December May - May 2028 November May - (1 week)
2027 2028 January (2 weeks) 2027 2028 January
(15 weeks) (15 weeks) 2028 June 2028 (7 weeks) (4 weeks) 2028
{4 weeks 2 WeekKs 3 weeks
Total
nr. 16
sapt. saptamani|45 saptamani |12 saptamani |12 saptamani | 7 saptamani|7 saptamani| 9 saptamani |3 saptamani | ptamani
Total iy
; nur:fer 45 weeks 45 weeks 12 weeks 7 weeks 7 weeks 9 weeks 3 weeks 16 weeks
WeeKs

Numarul de saptamani pentru stagiile de practica sunt calculate in cadrul Activitatilor didactice
Internship weeks are counted as part of teaching activities



Planul procesului de studii pe semestre / ani de studii
Study plan per semester / year of study

Anul | / 1% Year of Stud

Numar de ore pe
Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours per
activities Numir
= Forma de de credite
Cod Denumirea unitatii de curs / modulului BE | 3 g | gl . ECTS
s - s Py - .t:
Code Name of the Training Course / Module = 5 S 2 _:; o 3 .E -E % 5 enioans S
e B3| EE | 85 form credits
Total S8 | O8 s S
E g S A% | | ECTS
GRS E g =

Semestrul 1/ 15 semester

Modul:
1.Concepte fundamentale ale Asistentel
Sociale
2 Sisteme internationale de Asistenta 30 15
F.01.0.001 Socials 15 15 E 5
Moduie:
1.Fundamental Concepts of Social Work
2.International Social Work Systems

e
F.01.0.002 O S st 150 75 75 30 45

Socia Psychology - - -
Geﬂewﬂlagswia genwe!‘alé -ﬂ -
F.01.0.004 ul el 120 60 30

Politici sociale
F.01.0.005 Social Policies 1= “n--

Cadrul normativ si institutional de
reglementare a domeniului social
F.01.0.006 Nomative and institutional framework 120 60 60 30 30 i 4
~ eguiating the social field
Limba engleza/francezd/germana |
@O0 English/French/German | o _1_2_0 -~ - ) ) o ’ :
Total semestrul 1/Total per semester 1 900 450 450 195 195 60 30

Semestrul 2/ 2° semester

e 1N 2 A
czowe | FodgewE T [ @ | o | @ |« E

Modul:
1.Comportamente si procese sociale
contemporane
2. Procese demografice in societatea I
contemorana 15 15
F.02.00.09 Module 120 60 60 15 | 15 4 I
1.Contemporary social behaviours and -
processes
2. Demographic  processes  in
contemporary society L

Modul:

1. Teoria Asistentei sociale

2. Metode si tehnici de interventie in

$.02.0.010 mga — 120 | 0 | 60 | P | B
1.Social Work Theory

2.Methods and  techniques  of

intervention in Social Work
Practica de initiere
Introductory practice
Modul:

1. Etica si deontologia Asistentei sociale
2. Strategii de comunicare sociald
Module:

1. Ethics and deontology of Social Work
2. Social communication strategies
Modul:

1. Istoria Asistentei sociale 15 15
S.02.0.013 2 Sisteme internationale de asistenta 120 60 60 15 15 - <

sociala;

Module:

15 15

SP.02.0.011 60 42 18 - -

15 15
19 15

+ |o

F.020.012 120 60




| Sintamatone sooiel we -------
2.International social welfare systems;

Tehnologii informationale in domeniul de
120
120

formare profesionala
Information technologies in vocational
training
Limba engleza/franceza/germana |l

G.02.0.014

G.020.015

3 I o e
602091 | physical Training 15
477 438

Total semestrul 2/7otal per semester 2 915 165 m GEIZEW “
Total anul ¥Total per Year | 1815 m 360 | 360 1251’35"’ n

Anul Il / 27 Year of Study
) Numdr de ore pe 5
Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours per
activities Numar
= Forma de de credite
Cod Denumirea unititii de curs / modulului g E E g . ST evaluare ECTS
Code Name of the Training Course / Module S S % % wd | 38 % S Bhatonn PR
B9 | E3 | X2 1 8% 28 form credits
8B | 28 |98 | 83| |2
| §8 | 83 L ECTS
oq | BE =
Semestrul 3 / 3° semester
Modult 1. Forme de protectie a
persoanelor aflate in dificultate;
2. Abordari bazate pe drepturile omului 15 15
F.03.0.017 | \iodule: 1. Forms of protection of | 120 | 80 | 69 | 45 | 15 - 9
persons in need,;
2. Human rights based approaches
Modul:
1.Melode de cercetare cdlitativa in |
asistenta sociala
2.Metode cantitative de investigatie
sociala 15 15
F.03.0.018 Module: 120 60 60 15 15 E 4
1. Qualitative research methods in social
WOrk
2 Quantitative methods of social
research
Modul:
1.Modele de evaluare a saraciei si
strategii antisaracie
2.Incluziunea  socio-profesionalda a
somerilor 15 15
F.03.0.019 Module: 120 60 60 15 15 E 4
1. Module: I
1.Poverty assessment models and anti-
poverty strategies
2.Socio-professional inclusion of the
unemployed
S.03.0.020 Asistenta sociala a familiei si copilului
Child and Family Social Work il D) Shne - »

Asistenta sociald a persoanelor
S030021 | varstnice 120 60 60 30
Social care of the elde

Managementul de caz
S.03.0.022 Case Management 180 90
Filosofia. Probleme filosofice ale
domeniuluy/
gl Filosofia si istoria stiintei/ 120 &80
Nl Philosophy. Philosophical Problems of
the Field/
Philosophy and history of science

Totl semctrt o porsaroster3 | 00 {40 [am [ o | | v | »

Semestrul 4/ 4" semester




Asistenta sociald a persoanelor cu
dizabilitati

Social Work for people with disabilites
Asistenta socialda a persoanelor
dependente de drog

Social care for drug addicts

S.04.0.027 Consiliere in asistenta sociald
Counsefiing in Social Work

S.04.0.028 Asistenta sociald a tineretului
Social services for young people
Asistenta sociald in sistemul de

S.04.0.029 probatiune
Social work in the probation system

Constructie europeana /

Cmﬁzaie europeana /
U.C4.A 030/ | Managementul proiectelor/

U.04.A.031/ Teoria economica

U.04.A.032/ European construction /

U.04.A 033 European Civilization /
Project Management/

Economic Theo
Practica de specialitate |
coom [ToaSEweBET | w [w|w [ [ || € | &
ZTEN b S I I N N I
5 ourse paper
Total semestrul 4/Total per semester 4 - 900 | 444 | 456 | 180 2| 30
Total anul Il/Total per Year I | 1800 | 894 | 906 | 406 | 404 | | 15 | 60

Anul Ill / 37 Year of Stud

Numar de ore pe
Numar de ore tipuride a
Number of hours Number of hours per
activities Numar
| = Forma de de credite
Cod Denumirea unitatii de curs / modulului 53 &5 .- | o i T i
Code Name of the Training Course / Module — (§ % - @ g g S ® 8|  Evatustion Nennbias of
ool B £3 | 33| EE -+ - redits
Total | S5 | 38 | 08 s | 85 m c
e8| 23 Bn | &8 ECTS
Q S 2 -
O & £

Semestrul 5/ 5" semester

Asistenta sociald a persoanelor fara -
038/ adapost/Asistenta sociala a copilului
ggiﬂ:ﬂ afiat in situatie de risc 120 60 30 E
o Social Work for the homeless /
Social support for children at risk

(o w [w]w[-] ¢
©.05.0.038 Social care for refugees 120 30 30 4

Modul:

1.Managementul datelor. Utilizarea

datelor in procesul decizional In

asistenta sociala; 15 15
S.05.0.039 2.Masurarea dezvoltarii sociale 120 60 60 15 15

Module:

1.Data Management. Using data in ,

social work decision making,

2.Measuring social development _

Voluntariat in asistenta sociala /

Asistenta sociala a persoanelor cu
g‘ﬁ?iﬁ?’ Comportament deviant s0 | 30 | 30
o Volunteering in social work

Asistenta sociala a persoanelor cu

comportament deviant

Practica de specialitate I
or 05000 | o0 e st o [m [ [ T« [

Total semestrul 5/7Tofal per semester 5 534 08 | 120 | 120 ] - | S | 30
Semestrul 6 / 6" semester

I

<

[

Violenta in familie si servicii sociale de
suport / Standarde de cercetare si
interventie asistentiala in caz de trauma

Domestic violence and social support
services / Standards for trauma research

and care intervention




Medicina sociala si sanatate publicd/
Asistenta sociald a persoanelor infectate
HIV/SIDA

Social Medicine and Public Health/

Social care of people living with
HIV/AIDS
Asistenla socialda a persoanelor
discriminate / Migratia si consecintele ei
sociale

Social assistance for discriminated
pec)ple / Migration and its social

S5.06.A.047/
S.06.A.048

EJE]E -

Teza de Iicenta {documentare,
investigare, cercetare, redactare si
TL.06.0.050 sustinere publica)
Thesis (documentation, investigation,
research, writing and public defense
5E

Total semestrul 6/Total per semester 6 900 mmmm_
Total anul i/ Total per Year /i/ 1800 _ﬂﬁ]m_ 10E

STAGIILE DE PRACTICA
INTERNSHIPS
) Numar de credite
Nr Stagiile de practica An de studiu Semestrul Durata, (nr. sapt. / nr. ore) Perioada desfasurarii ECTS
: internships Types Year of Study Semester Duration (no. of week/ hours) Timeline Number of credits

ECTS

Practica de inttiere Februarie - Mai 2026
4

- Practica de specialitate | /120 Februarie - Mai 2027
ecialty Intemship | February - May 2027
Septembrie -
3 Practica de specialitate |l 5 21420 Noiembrie 2027 14
' Specialty intemship Il September-November
_ 2027
_ - rilie - Mai 2028
Practica de licenta > -
3. Undergraduate practice 11 6 4/240 April = May 2028
i R Total/Total - 14/ 840 s Sy

FORMA DE EVALUARE FINALA A STUDIILOR
FINAL EVALUATION OF STUDIES

“ Forma de evaluare finala a studiilor Termene de organizare Numar de credite ECTS
Form of Final Evaluation of Studies Timeline Number of credits ECTS
Teza de licenta (documentare, investigare, cercetare, redactare si

sustinere publica) lunie 10
Graduation Thesis (documentation, investigation, research, wording, June

public defending) £

Xy
N
a2
T



Unitatile de curs / modulele la libera alegere
Optional training courses / modules additional disciplines

Numar de ore pe

Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours per
I ofacfwﬂl‘res N
s Forma de credite
Cod Denumirea unitatii de curs / modulului "g 2l 8¢ = de ECTS
Code Name of the Training Course / Module ‘ . =X 5 ®© =5 8 g‘ evaluare Number of
88 | o5 ® _§ 253 | £ES| 8§ | Assessment ECTS
°S | 88| S8 | 38 | 55| 838 credits
5| 88| "~ |%°| 38
33| 28 I
RS

Anul | /] 15t year
= Semestrul 1/ 1° semester

Limba mméné

Secuntaea IMUNCGIL Pmiedaa civila
GorLos | Secuntatea munck Proecis via " c
Semestrul 2 / 279 semester

Cultura cornunlcérn
Sm"“""’g? G piahood -ﬂﬂ---
S.02.L.054 of cdeikd 120 30 30

Anul Il / 277 year
Semestrul 3 / 3 semester

238 KK T 0
S.03.L.05S Socral Marketm 2
S.03. L 056 Ada tion and family placement - 3

G 031 057 Limba engleza/franceza/germana 190 4

English/French/German
Semestrul 4/ 4" semester
S 041 058 Asistenta sociald individualizata

lndmduallzed seciai assistance _ﬂ- :
U.04.L.059 History of social care &0 " . .

Anul Ill / 3™ year
Semestrul 5/ 5" semester
Metodologia cercetarii sociale

s [t Tw [« lw [ % [=] | = |
Parteneriatul in asistenta eooiall “---
901,001 Partnership in Social Work - -~ 14 w

Semestrul 6 / 6™ semester

S.06.L.062 Databases in social work = - . :

.,Zjiuu



Planul Modulului psihopedagogic
Psycho-Pedagogical Module Plan
Formarea teoretico-metodicd in domeniul Pedagogiei, Psihologiei,

Didacticii disciplinei
Theoretical and Methodological Training in Pedagogy, Psychology, and Didactics

Numarul de ore pe
Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours per | :
ne of activi : Num:r
e credite
Denumirea unititii de curs / o = ) ORI G0 ECTS
modulului 8S | o8 i
- E31 €9 - 5 2 | Assessm
Training course / Module § | 9SS | 55 - TS ol Number of
o © E £ e '2' E ECTS
£ S| 58 & | @ credits
GO | 28
»n £
1. | Pange 120 %6 : E 4
Pedagogy - .
' 3 Psihologia )
P - 129_ 96 E 4
3. Didactica generala. Standardele
educationale.
General language education. Educational e - o ' = 6
standards. _
4. Managementul clasei de elevi. Educatia 6
interculturala. Educatia incluziva. 180 36 144 .
Classroom management. Intercultural e
education. Inclusive education. )
5. Psihologia varstelor. Psihologia
educationala 180 26 12
Developmental psychology. Educational 12
DS ycholog
Activitati transdisciplinare. Dezvoltarea
personala 6
Transdfsc.vplmary activities. Personality 120 24 "% 6
- wo [ o [ o [wr | - | ee
Stagiul de practica
Internship
Numar de ore pe
Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours Numar
ver type of activi de
. credite
Denumirea activitatii e| 35S TSN S ECTS
Activity 3| B9 - e evaluare
= || 2E © S O | Assessment | oo,
S 88| E3 EE| 85 of ECTS
- | €& 2 g A T ® dit
& S| 28 - credits
O - ‘g
Teaching nemshi wjeofm|-]-]-1 8 | &
Teaching intemshig
Proiect didactic: documentare,
elaborare, redactare, sustinere publica,
- simulare pedagogica E 10
' Didactic Project. documentation,
developmenf drafting, presentation, and
pedagogical simulation

Total ore:
Total hours: 300 420 --““

2z 7 a’:acﬁ-—d



Minimum-ul curricular initial, de orientare cétre alt domeniu

Curricular prerequisite oriented to another field of study

Numar de ore pe

Numar de ore tipuri de activitati
Number of hours Number of hours per
{ype of activities
- S
: § 2!l % Formade ,;‘Ea' ﬁ %
e ~—
Code Denumirea unittii de curs / modulului £3| 32 iEl S B
Name of the Training Course / Module |Total s § & ST e s =
Total | §8| 28 22
= T XL
3 3| % 2 .
»n £

Politici sociale

Modul:

1.Comportamente si procese sociale

contemporane

2. Procese demografice in societatea

contemporana

Module 120 24 96
1.Contemporary social behaviours and

processes
2. Demographic processes in

conlempoirary socie

1.Teoria Asistentei sociale

2. Metode si tehnici de interventie in
asistenta sociala 120

1.Social Work Theory
2. Methods and techniques of intervention

in social work

Asistenta sociala a familiei si copliulm
UL Child and Family Social Work

Managementul de caz.
Case Management and Social Work
Supervision . _
Modul:
1. Etica si deontologia Asistentei sociale
2. Strategii de comunicare sociald
M.01.0.07 Modkde:
1 Ethacs and deontology of Soc:al Work

—_—

M.01.0.03

LISTA COMPETENTELOR $I A REZULTATELOR INVATARII AFERENTE PROGRAMULUI DE

STUDIU
LIST OF COMPETENCES AND LEARNING OUTCOMES RELATED TO THE PROGRAM OF
STUDY
COMPETENTE CT 1. Dezvoltarea personald si profesional3. &
TRANSVERSALE (CT) CT 2. Managementul timpului si autodisciplina.

CT 3. Manifestarea flexibilitatii, adaptabilitatii si rezilientei.
CT 4. Manifestarea autonomiei si responsabilitatii.

CT 5. Respectarea eticii profesionale. |
CT 6. Comunicarea efectiva si lucrul in echipa.

CT 7. Crearea de parteneriate.
CT 8. Utilizarea TIC si managementul informatiei. I

2 I oyl~—



COMPETENTELE
GENERALE (CG)

CG 1. Calificarea situatiei de risc/dificultate cu care se confrunta
persoanele, grupurile si comunitatile.

CG 2. Selectarea strategiilor de interventie specializata in vederea
depasirii situatiei de risc/dificultate.

CG 3. Elaborarea documentelor relevante pentru stabilirea masurilor

de asistenta sociala.
CG 4. Supravegherea procesului de implementare a masurilor de
interventie asistentiala.

COMPETENTE
PROFESIONALE (CP)

CP 1. Sistematizarea informatiilor prwlnd situatia de risc/dificultate a
beneficiarilor in scopul identificdri mecanismelor de interventie

specializata si reducerii riscurilor sociale.

CP 2. Analiza situatiei de risc/dificultate a beneficiarilor in baza |

metodologiei specifice domeniului de asistenta sociala.
CP 3. Solutionarea problemei/depasirea situatiei de risc/dificultate

Sh i

-
et IUCUIC

printr-un cadru normativ si institutional determinat.
CP 4. Monitorizarea situatiei beneficiarilor de asistenta sociala in

de post-interventie.

TRANSPUNEREA COMPETENTELOR DIN STANDARDUL OCUPATIONAL/
STANDARDUL DE COMPETENTA IN REZULTATE ALE INVATARII

Competente generale/
profesionale

CG 1. Calificarea situatiei de
risc/dificultate cu care se confrunta
persoanele, grupurile si comunitatile.

Rezultate ale invatarii conform nivelului CNC

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:
1. analiza problemal/situatia de risc a persoanelor, grupurilor si
comunitatilor in baza datelor si informatiilor relevante;
2. determina cadrul institutional si normativ aplicabil
domeniului de asistenta sociala.

CG 2. Selectarea strategiilor de

interventie specializata in vederea
depasirii situatiei de risc/dificultate.

CG 3. Elaborarea documentelor
relevante pentru stabilirea masurilor
de asistenta sociala.

3. identifica metodele si tehnicile de interventie specifice
pentru activitatea profesionala;

4. determina actorii comunitari in vederea implementarii
masurilor de interventie asistentiala.

5. elabora diverse documente (rapoarte, fise, formulare etc.)
necesare pentru desfasurarea activitatilor asistentiale;

6. genera proiecte de decizii in vederea solutionarii
problemei/situatiei de risc.

CG 4. Supravegherea procesului de

implementare a masurilor de

interventie asistentiala.

CP 1. Sistematizarea informatiilor
privind situatia de risc/dificultate a

beneficiarilor in scopul identificarii |

mecanismelor de interventie
specializata si reducerii riscurilor
sociale

7. identifica riscuri in implementarea masurilor de asistenta
sociala;

8. evalua procesul de implementare a masurilor de asistenta
sociala.

9. colecta/analiza informatii relevante in vederea stabilirii

situatiei de risc/dificultate a beneficiarilor si a mecanismelor de
interventie specializata, prin aplicarea metodelor si tehnicilor

specifice de colectare, analiza si interpretare a datelor;

10. consemna in registre de evidenta informatiile relevante in
conformitate cu exigentele prestabilite in cadrul normativ.

-

CP 2. Analiza situatiei de risc
[dificultate a beneficiarilor in baza
metodologiei specifice domeniului de
asistenta social

9 T ol

11. selecta metodologia adecvata de analiza pentru
determinarea explicita si obiectiva a situatiei de
risc/dificultate;

12. elabora dosarul si pachetul de documente aferente
profilului beneficiarului in conformitate cu metodologia
managementului de caz (plan individual de interventie,

referinte, note informative, plan de monitorizare, fise de
observare, formulare etc.).

10




CP 3. Solutionarea problemei/
depasirea situatiei de risc/dificultate
print-un cadru  normativ i
institutional determinat

13. stabili masurile necesare de interventie asistentiala in
cadrul serviciilor sociale:
14. participa la activitati de prevenire si suport in beneficiul
persoanelor in dificultate in conformitate cu cadrul normativ si
institutional si cu respectarea eticii profesionale.
CP4.Monitorizarea situatiei beneficiarilor | 15. aplica instrumente de monitorizare a situatiei beneficiarului
de asistenta sociala in perioada de post- | in vederea determinarii evolutiei cazului si a eventualelor
iInterventie dificultati;

16. stabili masuri de interventie suplimentara (dupa caz) in

baza monitorizarii si evaluarii, in perioada de post -

interventie.

Lista finalitatilor de studii si a competentelor
Programme outcomes and competences

Competente generale / General competences:

CG 1. Calificarea situatiei de risc/dificuitate cu care se confrunta persoanele, grupurile si comunitatile.

CG 2. Selectarea strategiilor de interventie specializata in vederea depasirii situatiei de risc/dificultate.
CG 3. Elaborarea documentelor relevante pentru stabilirea masurilor de asistenta sociala.
CG 4. Supravegherea procesului de implementare a masurilor de interventie asistentiala.

Competente profesionale / Professional competences:

CP 1. Sistematizarea informatiilor privind situatia de risc/dificultate a beneficiarilor in scopul identificarii
mecanismelor de interventie specializata si reducerii riscurilor sociale.

CP 2. Analiza situatiei de risc/dificultate a beneficiarilor in baza metodologiei specifice domeniului de asistenta
sociala.

CP 3. Solutionarea problemei/depasirea situatiei de risc/dificultate printr-un cadru normativ si institutional
determinat.

CP 4. Monitorizarea situatiei beneficiarilor de asistenta sociala in perioada de post-interventie.

Competente transversale / Cross-disciplinary competences:

CT 1. Dezvoltarea personala si profesionala.

CT 2. Managementul timpului si autodisciplina.

CT 3. Manifestarea flexibilitatii, adaptabilitatii si rezilientei.

CT 4. Manifestarea autonomiei si responsabilitatii.

CT 5. Respectarea eticii profesionale.
CT 6. Comunicarea efectiva si lucrul in echipa.

CT 7. Crearea de parteneriate.

CT 8. Utilizarea TIC si managementul informatiei.
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NOTA EXPLICATIVA

1. Descrierea programului de studiu
a. Generalitati
Planul de invatamant, la specialitatea 0319 Asistenta sociald (Profilul specialitatii 0319.1 Asistents sociald
/ Domeniul de formare profesionald 0319 Asistentd sociald/ Domeniul general de studii 031 Stiinte sociale si
comportamentale), este documentul care cuprinde un sistem de activitdti de formare profesional si de cercetare
stintifica al specialigtilor in domeniul stiintelor sociale si comportamentale in conformitate cu standardele
educationale nationale si internationale. Titlul obtinut la finele ciclului I, studii superioare de licenta, este de licentfiat
in Asistentd sociala. Titularul diplomei de licent& are acces la ciclul ll, studii superioare de master si, dupa finalizarea
acestora, la ciclul lll, studii superioare de doctorat.
Planul de invatdmant cuprinde:
I.  Planul de invatamant propriu-zis;
ll.  Nota explicativa la planul de invatamant.
Planul de invatamant a fost elaborat in conformitate cu prevederile:

1. Codului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 152 din 17 iulie 2014:

2. Regulamentului de organizare a studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 10.04.2017

3. Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de
Studiu, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29 octombrie 2015:

4. Cadrului National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotérarea Guvernului nr. 330 din 2023

5. Ghidului utilizatorului Sistemului European de Credite Transferabile/ECTS, 2015:

6. Planului-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, Ordinul Ministerului Educatiei si
Cercetarii nr. 510 din 07.04.2025;

/. Hotarani Guvemului cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor de studii si al specialitatilor in

invatamantul superior, nr. 412 din 12 iunie 2024;

8. Regulamentului de organizarea a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, aprobat prin Hotdrarea Guvernului, nr. 1625 din 12 decembrie
2019;

9. Regulamentului-cadru de organizare si de desfasurare a evaludrii finale a studiilor superioare de licenta
(ciclul 1) si a studiilor superioare integrate, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii, nr. 1175
din 19 septembrie 2023;

10.Instructiunii cu privire la elaborarea Planurilor de invatamant in Universitatea de Stat ,, Alecu Russo" din Baltj,
aprobat prin Hotararea Senatului din 26 mai 2025, proces-verbal nr.14.

11.Regulamentului cu privire la organizarea si desfagurarea evaludrii finale a studiilor superioare de licenta
(ciclul ) in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Balti, aprobat prin Hotararea Senatului din 21 decembrie
2023, proces-verbal nr. 5.

12.Regulamentului cu privire Ia organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de Stat . Alecu
Russo” din Balfi (ciclul | - studii superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare de master), aprobat prin
Hotararea Senatului din 28 februarie 2024, proces-verbal nr. 8.

13.5tandardului de calificare pentru programul de formare profesionald 0319.1 Asistentd sociald, nivelul
calificarii 6 CNC, aprobat de Ministerului Educatiei si Cercetarii la 13 decembrie 2023.

_ b. Termenul de studii si structura anilor de studii
In corespundere cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare de licentd (ciclul l), de master (ciclul Il) Si

integrate si ale Nomenclatorului domeniilor de studii si al specialitatilor in invdtdmantul superior, durata studiilor
superioare de licen{a la specialitatea 0319.1 Asistenta sociald, invatdmant cu frecventa este de 3 ani, respectiv 180

credite ECTS.

Anul de studii este divizat in doua semestre a cate 15 sdptdmani fiecare. Numarul total de ore de studiu

prevazute in plan - 5400, dintre care: ore de contact direct - 2310; numarul orelor de studiu individual — 3090, ceea
ce este echivalent cu 180 de credite ECTS.

in Planul de invatamant, sunt planificate 15 de ore pentru cursul de Educatie fizica, stabilit in mod obligatoriu
pentru studentii anului | si Il in corespundere cu Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master
(iclul 1l) si integrate, care nu se cuantifica cu credite.

Ponderea creditelor unitatilor de curs/modulelor in Planul de invdtdmant este urméatoarea:

= pentru componenta de unitati de curs fundamentale (F) planul prevede 50 de credite ECTS:

= pentru componenta de formare a abilitatilor $i competentelor generale (G) planul prevede 12 credite
ECTS;
pentru componenta de orientare socio-umanistica (U) planul prevede 8 credite ECTS:
pentru componenta de onentare spre specialitatea de bazé (S) planul prevede 70 credite ECTS;
pentru stagiile de practicd planul prevede 28 credite ECTS;

sustinerea tezei de an - 2 credite ECTS,
= sustinerea tezei de licenta - 70 credite ECTS.



c. Organizarea practicii studentilor

Pe parcursul studiilor, studentii desfasoara trei tipuri de stagii de practica: practica de Initiere, practica de
specialitate si practica de licenta.

Practica de initiere reprezinta primul contact empiric al studentilor cu domeniul profesional. avand rolul de a
familiariza viitorii asistenti sociali cu reteaua de servicii sociale, cu valorile, principiile si abilitatile specifice profesiei,
precum $i cu activitatea concreta din cadrul institutiilor si organizatiilor de profil.

Practica de specialitate constituie o parte integrantd obligatorie a procesului de pregatire profesionald a
studentilor, ale carei obiective rezida in familiarizarea studentilor cu particularittile specialitatii, achizitionarea
deprinderilor profesionale initiale.

Practica de licentd are drept scop dezvoltarea abilitatilor practice necesare si aplicarea cunostintelor teoretice
la activitatea profesionala independenta si efectuarea cercetarilor, documentarea si colectarea informatiei pentru
realizarea proiectului tezei de licentd. Studentul, de comun acord cu cadrul didactic conducator al tezei de licenta si
mentorul responsabil de practica, va operationaliza continutul stagiului de practic3 in functie de tema de cercetare.

Practica de inifiere se promoveaza in semestrul Il, anul 1 de studii se crediteaz3 cu 60 de ore, cu 2 credite,
practica de specialitate | se va promova in anul 2, semestrul IV, fiind echivalatd cu 4 credite, iar practica de
specialitate Il se promoveaza in sem. V, cu durata de 7 saptdmani si se crediteazi cu 420 de ore, 14 credite.

Practica de licen{a se promoveaza in sem. VI, cu o durata de 240 ore, 8 credite.

La evaluarea finald, stagiile de practica se apreciaza cu note de cétre o comisie creatd de Catedra de stiinte
Ssocioumane $i asistenta sociald, tinand cont de referinta mentorului din cadrul unitétii baza de practic despre
activitatea stagiarului, calitatea sustinerii publice a raportului si a portofoliului, rezultatele realizarii sarcinilor
individuale, aprecierea conducatorului de practica. Notele obtinute pentru stagiul de practica se includ in rezultatele
sesiunii respective de examinare, se iau in considerare la calculul mediei reusitei academice a studentului.

Evaluarea practicii de licenta se face de catre o comisie cu privire la sustinerea practicii de cercetare (de
licenta), desemnat3 de catre seful Catedrei de stiinte socioumane si asistenta sociald, in dependenta de activitatea
studentului in procesul de elaborare a proiectului tezei de licenta si de referinta conducatorului tezei de licenta.

d. Proiectele de cercetare
In procesul de studii, in vederea formarii competentelor de cercetare stiintifica si analiza critica a studentilor,
in planul de invatamant sunt incluse proiecte de cercetare.
In procesul de studii, studentii realizeaza o teza de an (2 credite ECTS), care reprezinté o entitate separat in

planul de invatamant.

e. Evaluarea studentilor
Planul de invaiamant prevede urmatoarele tipuri $i modalitati de evaluare a finalitatilor de studii:

= evaluarea curenta (continud), realizata in cadrul orelor de seminar si de laborator:

* evaluarea periodicd, realizata pentru a estima situatia intermediard a reusitei studentului dup3
promovarea a cca jumatate din ore prelegeri si 1/3 din orele practice preconizate pentru fiecare
curs/modul;

= evaluarea studiului individual reprezintd o parte componentd a volumului de lucru al studentulu
suplimentar la numarul de ore de contact direct, fiind evaluat prin diverse strategii didactice, specificate
in curriculumul unitatii de curs/ modulului;

= evaluarea semestriald, realizata la finalizarea unitétilor de curs/ modulului sub forma unui examen,
realizat oral, scris, combinat sau prin utilizarea platformelor electronice.

f. Teza de licenta

Studiile finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de licenta, la care sunt admisi absolventii care au realizat
integral prevederile planului de invatdmant si care au sustinut cu succes prezentarea prealabild a tezei de licenta in
fata comisiei desemnate de catre geful Catedrei stiinte socioumane si asistenta sociala.

Teza de licenta reprezintd o componenta esentiald a evaluarii activitatii studentului. Aceasta testeaz3 abilitatile
de a concepe si a realiza o cercetare independenta, sub tutela conducatorului, precum si a de a redacta cercetarea
conform regulilor comunitatii stiintifice. Scopul tezei de licenta consta in sistematizarea si aprofundarea cunostintelor
teoretice si a deprinderilor practice ale studentilor, precum si formarea competentelor de rezolvare a problemelor
metodice si de cercetare, in conformitate cu tema tezei de licenta si cu sarcinile puse in fata studentului de cétre
conducatorul stiintific.

Tematica tezelor de licenta este elaborata de Catedra de stiinte socioumane si asistent3 socials si este adus3
la cunostinta studentilor pe parcursul semestrului |V de studii. Tematica tezelor de licentd si conducatorii stiintifici
sunt aprobati la sedinta catedrei si a Consiliului Facultatii de Drept si Stiinte Sociale.

Susfinerea publica a tezei de licenta are loc in fata Comisiei de Licenta.

Continutul si nivelul tezelor de licentd, modalitatea de prezentare a lor, sunt expuse in Recomand3rile de
realizare a tezelor de licentd i de master in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din BAlfi, aprobate prin Hot3rarea
Senatului USARB.
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Creditele
Creditele se aloca pe unitati de curs/ module si alte activitati (stagii de practica, proiect de cercetare anual si
teza de licenta) care sunt evaluate independent. Un credit se aloc pentru 30 ore de studiu. Creditele reflects

cantitativ volumul de munca depus de student pentru insusirea unei unitati de curs/ modul, sub toate aspectele (curs,
seminare, ore practice, lucrari de laborator, studii individuale, stagii de practica, elaborarea proiectelor, sustinerea

probeilor de evaluare). Creditele acordate unei unitati de curs/ modul au valori intregi cuprinse intre 4 si 6 credite de
studiu. Prin acordarea de credite se certifica faptul c3 pentru rezultatul obtinut la evaluare a fost realizat volumul
preconizat de munca.

g. Actualizarea Planului de invatamant
Planul de invatamant pentru specialitatea 0319 Asistenta sociald este analizat si, dupd necesitate, actualizat.

In fiecare an, in luna mai, se organizeaza chestionarea studentilor si absolventilor programului, dar si a anga;atonlor
in vederea determinarii punctelor tari si slabe ale programului.

In acest scop, sunt elaborate chestionare pentru studentii de la ciclul 1, studii superioare de licenta, care pot
sa-gi exprime opinia dupa audierea cursurilor. Chestionarea se face in conditie de anonimat.
In vederea imbunatatirii planului de invatamant se incheie acorduri de colaborare cu facultati/ universitafi din
tara si de peste hotare, cu diverse institutii de profil social si public si organizatii obstesti de specialitate. In cadrul
acestor parteneriate se pune accent pe eficientizarea, uniformizarea $i acomodarea Planului de invatamant la
necesitatile actuale de reformare a sistemului autoritatilor publice din Republica Moldova.
In urma analizei chestionarelor si in rezultatul propunerilor inaintate de parteneril $i reprezentanti din campul
muncii, precum $i a celor inaintate de cadrele didactice implicate in realizarea programulm de studii, se actualizeaza
Planul de invatamant, introducandu-se cursuri optionale/module de studii noi, se revede numarul de credite ECTS
la unitati de curs/ module si repartizarea lor pe semestre.
Modificarea Planului de invatamant se realizeaza de Catedra de stiinte socioumane si asistenta sociala si se
aproba de Consiliul Facultati de Drept si Stiinte sociale. Revizuirea/actualizarea Planurilor de invatdmant este
validata de Senatul USARB si prezentatd, o data la 5 ani, spre coordonare, Ministerului Educatiei si Cercetarii.

2. Cunostintele, abilitatile si competentele asigurate de programul de studiu
Programul de studiu la specialitatea 0319 Asistentd sociala se bazeaza pe achizitii din diverse domenii,
asigurand formarea unor specialisti calificati, competitivi intr-un domeniu concurential, fapt ce a determinat
conturarea logigramei programuiui de studii.

La finalizarea ciclului | de studii, absolventul va detine cunostinte, abilitati practice si urmatoarele competente:

Competente CP1 CP2 CP3 CP4 CP3S CP6
profesionale Utilizarea Proiectarea | Abordarea Aplicarea Elaborare, Valorificarea
Descriptori de adecvatd a | sirealizarea | prognosticd a | metodelor si implementar | informatiilor,
nivel ai concepteior | unui riscurilor tehnicilor de e gi evaluare | vizand varii
elementelor teoretice din | demers de sociale si evaluare, a proiectelor, | contexte
structurale ale domeniul cercetare proiectarea, | interventie programelor, | socio-umane
competentelor asistentei prin abilitati | conducerea sociala si \politicilor si si de
profesionale sociale de control si evaluarea monitorizare in |strategiilor identitate
pentru si inovatie | activitatilor cadrul de asistenta | culturala si
identificarea, | in domeniul | de preventie asistentei sociala utilizarea
explicarea si | asistentei specifice beneficiarilor |pentru acestora in
interpretarea | sociale. domeniului serviciilor de diferite comunicarea
problemelor, asistentei | asistenta categorii de profesionala. |
proceselor si | sociale. sociala. populatie |
fenomenelor social- |
sociale. vulnerabile.
CUNOSTINTE | ey
CP1.1 CP2.1 CP3.1 | CP4.1 CPJ3.1 CP6.1
Cunoasgterea, Identificarea | Definirea Cunoasterea | Cunoasterea, Cunoasterea | Cunoasterea
intelegerea si descrierea | conceptelor, si intelegerea | descrierea si spectrului de | principiilor si a
conceptelor conceptelor, | teoriilor, semnificatiel, utilizarea programe, formelor de
teoriilor si categoriilor, | metodelor si destinatiei sia | corectd in politici, comunicare
metodelor de teorilor, principiior de specificului cadrul activitatii | strategii si profesionala
baza ale modelelor, baza privind diferitor etapelor servicii ale
domeniului si metodelor, identificarea, programe de managementulu | sociale asistentului
ale ariei de tehnicilor si cunoasterea si | prevenire i de caz, a destinate social cu
specializare; principiilor analiza precum §i a conceptului diferitor beneficiarii §i
utilizarea lor de baza ale | informatiei celor de interventiei categonide | alti acton
adecvata in asistentei necesare suport sociale si beneficiari si | sociali din
comunicarea sociale. activitatii acordate supervizare intelegerea | comunitate.
srofesionala profesionale. beneficiarilor orofesionala. orocedurilor

7 7T~
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sistemului de | de accesare
asistenta a acestora
sociala. | i |
| a necesitatii
de
colaborare
cu alti actori
sociali
implicati in
procesul de
) 3 . asistenta. l
CP1.2 CP2.2 CP3.2 CP4.2 CPS5.2 CP6.2
Explicarea si | Utilizarea Explicarea si Utilizarea Explicarea si | Explicarea si
interpretarea | cunostintelor interpretarea cunostintelor interpretarea | interpretarea |
explicarea si conceptelor, | de baza conceptelor, referitoare la strategiilor si | situatiei
interpretarea categoriilor, pentru modelelor si managementul programelor, | beneficiarilor
unor variate teoriilor, explicarea si principitiorde | de caz pentru de asistenta | prin emiterea
tipuri de modelelor si | aprecierea organizare explicarea si sociala a Si
concepte, principiilor evenimentelor, | implementare | interpretarea diferitor receptionarea
situatii, de baza ale proceselor, si monitonzare | algontmului, categorii de mesajelor
procese, asistentei fenomeneilor eficienta a etapelor, populatie discriminatorii.
proiecte etc. sociale. socio-culturale | programeior tipurilor, social-
asociate pentru de preventie si | modelelor de vulnerabila
domeniului. planificarea, de reducere a | asistenta si utilizarea
gestionarea si | riscunilor sociala la nivel | mecanismul
implementare | sociale. de micro i ui de referire
a activitatilor macromediu. a cazurilor in
aferente cadrul
domeniului sistemului
profesional de servicii
| , sociale.
ABILITATI . :
3. Aplicarea CP1.3 CP23 CP3.3. CP4.3 CP5.3 CP6.3
unor principii Aplicarea Aplicarea Aplicarea si Aplicarea Aplicarea Aplicarea de
si metode de conceptelor, | proiectelor, respectarea metodelor de mecanismul | principil $i
baza pentru categonilor, | programelor, etapelor, interventie ui metode de
rezolvarea de teoriilor, strategiilor si algoritmului si | specializata in de referire a | baza pentru
probleme / modelelor i | politicilor de regulilor de | mediul familial cazului la valorificarea
situatii bine principiilor asistenta elaborare a | sau institutional | diferite informatiilor,
definite, tipice | de baza ale | sociala pentru | prognozelor | (reteaua nivele vizand varii
domeniului in asistentei diferite sociale, a serviciilor (comunitar, contexte
conditu de sociale categori 1 programelor sociale adresate | raional sau socio-umane
asistenta pentru vuinerabile cu | de preventie si | diverselor national) in si de identitate
calificata rezolvarea respectarea de reducere a | categorii de contextul culturala, in
de probleme | structurii i riscurilor persoane in relationarii conditii de
/ situatii ale | regulilor de pentru diferite | dificultate, cu membrii asistenta
beneficiarilor | administrare categonii de institutii echipelor calificata.
a acestora. beneficiari. specializate de multidisciplin
asistenta are si alti
| sociala). actori sociali
| implicati la |
rezolvarea -
situatiilor de
problema a
beneficiarilor
I si luarea
| deciziilor.
4. Utilizarea CP1.4 CP2.4 CP3.4 CP4.4 CPS5.4 CP6.4
adecvata de Utilizarea Utilizarea Selectare Utilizarea Utilizarea Utilizarea
criterii si adecvatd de | adecvata a corecta a adecvata a adecvata a adecvata de
metode criterii Si criteriilor si strategiilor de | metodelor si criteriilor $i criterii $i
standard de metode metodologiei evaluare tehnicilor metodologiei | metode
evaluare, siandard de | de analiza a pentru precum si a de evidenta, | standard de
pentru a evaluare proiectelor, aprecierea metodologiei de | evaluare si evaluare,
aprecia pentru programelor, calitatii evaluare a monitorizare | pentru a
calitatea unor | identificarea | strategiilor si programelor i | situatiei a procesului | aprecia
procese, principalelor | politicilor de proiectelor de | beneficiarilor, de calitatea,
programe, evenimente, | asistenta preventie. selectarea relationare avantajele si
proiecte, fenomene, sociala pentru corecta si cu actorii limitele
concepte, procese diferite individualizata a | sociali in metodelor de
___| sociale sl finalitatilor cadrul planificare, l
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m-etodemgi
teorii

5. Elaborarea

de proiecte
profesionale
cu utilizarea

unor principii

si metode

consacrate in

domeniu

Standarde
minimale de
performanta

peniru

evaluarea
competentei

Descriptori de

nivel ai

competentelor

transversale

civice pentru
analiza si
aprecierea
critica a
acestora i
monitonizare
a continua
pe parcursul
procesului
de asistenta
sociala a
acestora.

CP1.5
Elaborarea
dosarelor
beneficiarilor
conform

metodologiei
managemen
tului de caz
in asistenta
sociala si
aplicarea
corecta in
practica
asistentiala
a metodelor
Si
instrumentel
or de
evaluare,
interventilor
sociale $i a
gradului de
integrare
sociala a
beneficiarilor
inumMma
actiunilor
realizate de
catre
asistentul
social.
Abordarea
gnoseologic
0
conceptuala
a procesului
asistential si
de
interventie
sociala.

categoni
vulnerabile
CP2.5 CP3.5
Elaborarea si Elaborarea si
implementare realizarea
a proiectelor, | diverselor
programelor, tipuri de
strategiilor si proiecte de
politicilor de preventie
asistenta profilaxie a
sociald pentru | diferitor
diferite probleme
categornii sociale.
vulnerabile
Identificarea Rezolvarea
conceptelor, situatiilor de
datelor din problema si
domeniul luarea
asistentei deciziilor prin
sociale pentru | implementare
descrierea a diferitor
unor tipuri de
evenimente, interventie
procese, sociala in
fenomene functie de
sociale. situatia
beneficiarilor

Competente transversale

interventiilor
sociale in
functie de
necesitatile si
categoria de
beneficiari.

CP4.5
Elaborarea si
realizarea
finalitatilor
Interventiilor

sociale precum
si monitorizarea

eficienta a
procesului de
asistenta a
peneficiarilor.

Organizarea §i
monitorizarea in

cadrul

managementulu

| de caz a
procesului
asistential si
interventie
sociala a
beneficiarilor.

echipelor
multidisciplin
are, de
emitere a
deciziilor si
de
implementar
€ a acestora
In contextul
solutionarii
situatiilor de
problema a
beneficiarilor

CP3.5
Elaborarea
planului de
activitate a
echipelor
multidisciplin
are, a
proiectelor
de decizie, a
proceselor
verbale a
sedintelor de
lucru a
acestora
precum $i a
diferitor
sesizan si
note
informative
la solicitarea
diverselor
Instante si
institutii.

Evaluarea

politicilor,
strategiilor si
programelor
sociale prin
aprecierea
gradului de
solutionare a
problemelor
sociale si de
nivelul de

integrare
sociala a
beneficiarilor

Standarde minimale de performanta pentru
evaluarea competentei

gestionare si
Implementare
a activitatilor
aferente
domeniului
profesional.

CP6.5
Asigurarea
calitatii
proiectelor
profesionale
prin
elaborarea
acestora cu
utilizarea
principiilor si
metodelor
consacrate de
identificare,
analiza si
interpretare a
surselor
documentare. |

Manifestarea
atitudinii |
pozitive si
responsabile
fata de
domeniul
asistentei
sociale $i
aplicarea
principiului
comunicarii
eficiente in
realizarea
strategiilor,
scopurilor si
obiectivelor
asistentei

sociale ale
beneficiarilor
In activitatea
practica.




Executarea CT1
responsabilaa | Aplicarea principiilor, normelor si valorilor Respectarea normelor de etica profesionala in

profesionale, | .,,ioi strateqii de muncid in domeniul | Abordarea obiectivd §i argumentata atat teoretic,
in conditii de asistentei sociale cat si practic, a unor situatii - problema in vederea
autonomie ' solutionarii eficiente a acestora cu respectarea
restransa si eticii profesionale, a valorilor si principiilor specifice
asistenta a asistentei sociale.
calificata

Familiarizarea | CT2
cu rolurile si Aplicarea metodelor si tehnicilor de muncd | Relationarea profesionistd si responsabild cu
activitatile eficienta in cadrul echipelor agentii si actorii sociali din institutie si
specifice | itidisciplinare la diverse paliere ierarhice, | comunitate.
g R la nivel organizational si interorganizational. | Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-
0 echipa interdisciplinard si aplicarea de
tehnici de relationare si munca eficienta in

echipa si
distribuirea de

sarcini pentru _
nivelurile cadrul acesteia.

Constientizare | CT3
a nevoii de Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare | Valorificarea eficientd a resurselor si tehnicilor

formare profesionala si identificarea resurselor s§i | de autoformare si autoeducare.

continua; modalitatilor de dezvoltare personala si | |dentificarea  oportunitdtior de formare
e‘;_t"_'zaza profesionala in scopul insertiei $i adaptarii la | continuj si valorificarea eficient3 a resurselor
res::rl::hra;i cerintele pietel muncil. si tehnicilor de finvdtare pentru propria
shalslior da dezvoltare. | ) _
invitare, Autoformarea continua in conformitate cu

pentru evolutia permanentd a teoriei si practici
dezvoltarea asistentei sociale. Determinarea directiilor
personala si prioritare  de autoformare profesionala
profesional continua.

3. Obiectivele programului de studiu, inclusiv corespondenta acestora misiunii universitatii

Obiectivele programului de studiu 0319 Asistenta social& sunt racordate la Cadrul National al Calificarilor,

fiind adaptate la strategia si politica de asigurare a calitatii a USARB, prezentate in Doctrina calitatii in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti; Politica Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in domeniul calittii si Planurile
de dezvoitare strategica la nivel de institutie, facultate, catedra.

Programul de studii Asistenta Sociala isi propune formarea specialistilor calificati in domeniul asistentei
sociale, care sa detina competente de a interveni profesionist in scopul prevenirii, diminudrii sau inldturdrii efectelor
temporare or permanente ale unor situatii, care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei,
familiei, grupurilor sau comunitatilor. Activitatea specialistului in domeniul asistentei sociale este orientatd spre
oferirea ajutorului specializat in vederea cresterii $i refacerii capacitatiilor de functionare sociald, desemnand un
ansambilu de institutii, programe, activitati profesionalizate, servicii specializate de protejare a persoanelor, grupurilor,
comunitatilor, care, in virtutea unor motive de natura economica, socio-culturala, biologica sau psihologica, nu isi pot
realiza bunastarea.

Profesionigtii in domeniu se ocupa cu implementarea politicilor si programelor sociale prin dezvoltarea si
aplicarea de metodologii specifice domeniului de asistenta sociald, cu implementarea unor mecanisme de raspuns
adecvate situatillor problematice cu care se confrunta persoanele, grupurile si comunitatile aflate in dificultate, cu
monitonzarea planunior de interventie privind integrarea socialé a beneficiarilor, bazandu-se pe aplicarea valorilor si
principiilor deontologiei profesionale in procesul de interventie.

Absolventii programului de licenta Asistenta sociala vor fi pregéatiti sa activeze la nivelul standardelor si tendintelor

nationale §i internationale, dar i in masura sa-si continue formarea academica prin studii de masterat si doctorat.
Obiectivele programului de Asistenta Sociala corespund misiunii Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

prin sporirea continua a calitatii programului de formare profesionala raportat la noile exigente sociale, permanenta
conlucrare a catedrei cu comunitatea profesionistilor din domeniu in scopul sporirii preocupérilor pentru formarea
calificata a asistentolor sociali in plan national si international, desfagurarea activitétilor profesioniste centrate pe
practica directa cu beneficiarii la diferite nivele de interventie in conformitate cu ocupatiile tipice aferente programului
de studiu, atragerea candidatilor la studii superioare de licenta de calitate.

in elaborarea prezentului program de studii s-a finut cont si de politica interna de asigurare a calitatii a Universitatii
de Stat , Alecu Russo” din Balti.
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4. Racordarea programului de studii si a continuturilor din Planul de invatamant la tendintele
internationale din domeniu

parcursul vietii (2018); Recomandarii Parlamentului European si a Consiliului privind stabilirea unuyi cadru european
de referintd pentru asigurarea calitatii in educatie si formare profesionala (2009).

Programul de studii si continuturile planului de invatamant la specialitatea Asistentd Sociald sunt coordonate cu
tendintele interationale din domeniu $ cu programele de studii ale Institutiilor de profil din farile cu o bogats
expenenta in domeniu: Romania (Universitatea din Bucuresti, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca,
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi), Marea Britanie (Universitatea de Est din Norwich), Franta (Academia
din Grenoble), Suedia (Universitatea din Stockholm), Italia (Universitatea Catholics del Sacro Core din Milan,
Universitatea din Aquila), Germania (Universitatea de Stiinte Aplicate din Dlsseldorf).

Tendintele care exist3 in spatiul european in ceea ce priveste formarea profesionala initiald in domeniul Asistentei
Sociale sunt similare cu cele din Republica Moldova. Aceste sunt in corelatie cu specificul problemelor sociale
diagnosticate in cadrul societatilor si cu gradul de perceptie a necesitatii dezvoltarii unui sistem diversificat de
asistenta sociali.

Absolventii programului de studii 0319.1 Asistenta sociald sunt formati in spiritul standardelor $i tendintelor nationale
$! Intemationale, care vor detine competente necesare pentru a ajuta persoanele in situatii de risc si grupurile
vulnerabile isi de aplicare a mecanismelor de refacere in timp a capacitatilor persoanelor in dificultate de integrare
In comunitate si de reducere a dependentei sociale a acestora.

Programul de studii contribuie la obtinerea de competente generale. precum:

- CG 4. Supravegherea procesului de implementare a mésurilor de interventie asistentiala.

Setul de competente profesionale formate prin programul de studii este:

- CP 1. Sistematizarea informatiilor privind situatia de risc/dificultate a beneficiarilor in scopul identificarii
mecanismelor de interventie specializata si reducerii riscurilor sociale.

- CP 2. Analiza situatiei de risc/dificultate a beneficiarilor In baza metodologiei specifice domeniului de
asistenta social3.

- CP 3. Solutionarea problemei/depasirea situatiei de risc/dificultate printr-un cadru normativ si Institutional
determinat.

- CP 4. Monitorizarea situatiei beneficiarilor de asistenta sociala in perioada de post interventie.

5. Evaluarea asteptarilor sectorului economic si social

Monitorizarea, evaluarea si actualizarea programului de studiu se realizeaz3 periodic, de citre Catedra de

L

stinte socioumane si asistent3 social3, pentru a raspunde solicitarilor de pe piata muncii privind formarea unor
specialisti competitivi; pentru a identifica tendintele de transformare a societatii; pentru a reflecta evolutia tehnologiilor
educationale si a inovatiilor din practica asistentiald national3 si internationala.

Exercitiul de evaluare a solicitarilor si asteptarilor sectorului social-economic desfasurat in cadrul Catedrei de

stinte socioumane si asistenta sociald, consta in: analiza cenntelor Cadrului Calificarilor la nivel national Si european;
corespunderea planului de studii cu noile reglementsri nationale in domeniu; studierea fiselor de post ale angajatilor

solicitarilor si asteptarilor sectorului social-economic. desfasurat in cadrul Catedrei de Stiinte socioumane $i Asistenta
Sociala, constd in analiza standardului de calificare aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii
nr.1673/2023, in special, a setului de competente si a rezultatelor invatarii aferente acestora, aplicarea unei diversitat;
de instrumente de evaluare: chestionare de evaluare 3 competentelor absolventilor formati in cadrul programului de
studii, focus-grupuri si interviuri aprofundate cu specialigtii din domeniu, chestionare de evaluare 3 programului de

studiu de catre studenti s.a. In rezultat se contureazs activitatile ulterioare, care stau la baza elaborsrii planului de
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activitate pentru urméatorul an universitar, precum si modificarile din planul de invatadmant, curricula, stagii de practica.
Desfagurarea activitatilor respective contribuie la sporirea calitatii procesului de formare profesionald, asigurand

discutii cu angajatorii absolventilor programului de studii. in special structurile de asistents social si prestatori publici
$i privati de servicii de asistenta sociala, prin organizarea de $edinte de focus grup, completarea de chestionare de
evaluare a calitatii pregatirii absolventilor (in perioada stagiilor de practica). Totodata, studentii si absolventii participa
la evaluari a calitatii predarii disciplinelor (prin instrumeqte de cercetare cantitativa si calitativa), fiind indicate
solicitarile cu privire la asteptrile de |a programul de studii. In cadrul sedintelor de catedra propunerile sunt analizate
Impreuna cu cadrele didactico-stiintifice, fiind ulterior operate modificarile/ajustarile in planul de invatamant de la

7. Relevanta programului de studii pentru piata fortei de munca

Relevanta programului de studii asupra pietei muncii se manifests prin formarea unor specialisti competitivi,
care ar corespunde exigentelor pietei muncii. fiind plasat accentul pe interdisciplinaritate sl interconexiune.

8. Posibilitati de angajare a absolventilor

Absolventii ciclului |. studii superioare de licents, specialitatea Asistenta sociala pot fi angajat in calitate de:
- 263501 Asistent social/asistent social
- 263503 Asistent social-comunitar/asistents sociala-comunitars
- 263511 Specialist/specialista in asistenta sociala
- 263512 Specialist/specialista in protectia drepturilor copiilor
- 235924 Specialist/specialists in lucrul cu tinerii
- 263510 Specialist/specialist3 asistenta telefonic3 etc.

Absolventii programului pot fi angajati in institutii publice, private, nationale sau internationale, respectiv; in
cadrul ministerelor de profil, a serviciilor sociale primare, specializate i de specializare inalta; in agentiile si structurile
teritoriale de asistenta sociala: in Directiile pentru protectia drepturilor copilului; in Casele teritoriale de asigurari
Sociale; la inspectoratul national de probatiune; in penitenciare, in cadrul in organizatiilor neguvernamentale
nationale si internationale, care ofera servicii sociale ete
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9. Accesul la studii a titularilor de diplome obtinute dupa finalizarea respectivului program de
studii

Absolventii programului de studii pot s isi continue formarea academics prin studii la ciclul ll, studii

supenioare de master (nivel 7 CNC). Formarea profesionald continu3 poate fi realizatd la programe de
perfectionare/specializare, cu durata 150-900 ore/5-30 credite de studii: programe de recalificare profesionald

conexe specialitatii formarii profesionale initiale absolvite, cu durata de 1800-3600 ore/60-120 de credite de studii

Planul de invatamant a fost aprobat la sedinta Catedrei de stiinte socioumane si asistenta sociala, proces-

verpal nr. 6 din 10.06.2025 si Sedinta Consiliului Facultstii de Drept si Stiinte sociale, proces-verbal nr. 8 din
11.06.2025.

4

Sefa Catedrei de socio-umane si asistenta social A asist. univ., drd.
i Cristina CRUDU

s
Decanul Facultatii de Drept si Stiinte Sociale f_,‘—!:_—l dr., prof. univ.,
g Vitalie RUSU
Prim Prorector pentru activitate didactic 2 U &0 é dr., conf. univ.,
Lidia PADUREAC
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