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CALENDARUL U NIVERSITAR
ACADEMIC CALENDAR

Anul de
studii

Year of
study

Activitdli didactice
Course Dates

Sesiuni de examene
Examinations

$tagii de practicd Vacanle
I'lolidavs

Sem.l
First

semesfer

Sem.ll
Second

semesfer

Sem.l
First

semesfer

Sem. ll
Second

semesfer

Sem.l
First

semesfer

Sem.ll
Second

.semesfer

larni
Winter

Primivari
Sping

Vari
Summer

Anul I

Year 1

2025-
2026

Septembrie

Decembrie
2025

(15 seildmanl)

September

December
2025

(15 weeks)

Februarie

Mai
2026

(15 septdmanl)

Febr:ary

May
2026

(15 weeks)

Decembrie
2025

lanuarie
2026

(4 septemenl)

December
2025

January
2026

ll wecksl

Mai

lunie
2026

(4 sAptimAni)

May

June
2026

(4 weeks)

Decembrie
2025

lanuarie
2026

(3 sdpUmtnl)
December

2025

January
2026

(3 weeks)

i{ stptdmdndl

Aprtl
2026

(1 week)

Aprilie
2026

lulie

August
2026

(8 siptdminl)

Ju_ly

August
2026

(8 weeks)

Anul ll
Year 2
2026-
2027

Septembrie

Decembrie
2026

({5 septdmanl)

September

December
2026

(15 weeks)

Februarie

Mai
2027

(15 septdmanl)

Febyaw

May
2027

(15 weeks)

Decembrie
2026

lanuarie
2027

(4 strptiminl)

December
2026

January
2027

H weeks)

Mai

lunie
2027

(4 sdptamani)

May

June
luz I

(4 weeks)

octombrlo

Nolembrle
2026

(6 sdptdmnnl)

October

November
2026

(6 weeks)

Fobruarle
2027

(3 s{ptdm{nl)

February 2027
(3 weeks)

Decembrle
2026

lanuarle
2027

(3 sdpUmtnl)

December
2026

January
2027

13 weeksl

Mai
2027

I snptemane)

May
2027

(1 week)

Total nr.
s6pt.
Total

number
of weeks

30 siptimAni

30 weeks

30 siptimdni

30 weeks

8 siptimdni

8 weeks

8 siptimini

I weeks

3 siptimini

6 weeks

3 siptimdni

3 weeks

6 siptim6ni

6 weeks

I siptimini

2 weeks

8 siptim6ni

I weeks

Numdrul de sdptdmdni pentru stagiile de practicd sunt calculate in cadrul activitdlilor didactice
Internship weeks qre counted as part of teaching activities

Zf x';



Planu! procesului de studii pe semestre / ani de studii
Study plan per semeste rs / year of study

Cod
Code

Denumirea unititii de curs / modulului
Name of the course unit / module

Numir de ore
Number of hours

Numir de ore pe tipuri
de activitifi

Number of hours by
types of activities
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Anul I

7"t Year

Semestrul 1

1"t sernesfer

F.01.O.001 Teorii economice contemporane
Modern theories of economics 150 40 110 24 16 E 5

F.01.O.002

Comunicarea gi corespondenta de
afaceri Tn limba striini
Communication and buslness correspondence
in foreon lanouaoe

150 40 110 40 E 5

F.01.O.003 Mediul legal al intreprinderilor
Legal environment of enterprises 150 40 110 24 16 E 5

F.01.O.004 Analize gi prognoze in afaceri
Bus,ness analysis and forecasting

150 40 110 24 16 E 5

F.01.O.005 Managementul proiectelor
Project manaoement 150 40 110 24 B 8 E 5

s.01.o.006 Sisteme informationale economice
Economic informational svstems

150 4A 1 '10 B 32 E 5

Totalsemestru! 1

Total per semester 1
900 240 660 104 40 96 6E 30

Semestrul2
2nd semester

s.02.o.007
Responsabilitatea sociale in servicii
publice
Socra/ responsibilitv in public services

150 40 110 16 24 E 5

s.02.o.008 Parteneriatu I pu blic-privat
P u b I i c-p riv ate o a rt ne rsh i o 150 40 110 16 24 E 5

s.02.o.009 Managementul public
Public management 150 40 110 24 16 E 5

s,02.o.010 Marketingul serviciilor publice
Public service marketino 150 40 110 16 24 E 5

s.02.A.011
I

s.02.A.012

Managementul strategic in serviciile
publice
Strategic management in public services I
Managementul investitional in
sectorul serviciilor publice
lnvestment management in the public serylces
secfor

150 40 110 16 24 E 5

s.02.A.0'13
I

s.02,A.014

Economia gi finanlele sectorului
public
Economics and finance of the public sector I
Negociere gi achizitiiin sectorul
serviciilor publice
Negotiation and procurement in the public
seryrces secfor

150 40 110 16 24 E 5

Totalsemestrul2
Total per semester 2 900 240 660 104 64 72 6E 30

Tota! anul I

Totat per 7"t Year 1 800 480 1320 208 104 168 12E 60

zf a"(-
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Cod
Code

Denumirea unitdtii de curs / modulului
Name of the course unit / module

Numdr de ore
Number of hours

Numir de ore pe
tipuri de activitifi
Number of hours

Py types of
activities

(,,

(,E

EE
or6
obEG
GritrG
otUlt

ag
ir(t
UI IU
oo
t,E
EEoo
oo1l r.
LO,gs
EE
z2

l!(E
o.o
F l"-

ooott
rE
to
.sEc$o,:
OQ

Ebpe
>t4;i-

=$ES
6s

oo!4
:'5oE

o$

d)a)
an u,

-h
E*
i$

Anul ll
2'd Year

Semestrul3
3'd semester

F.03.O.015
Metodologia Si etica cerceterii
economice
Economic research methodolosy and ethics

150 40 110 24 16 E 5

s.03.o.016

Modul:
1 . Managementul schimbirii
Change mangement
2.Dezvoltarea personale $i
organizationale
Personal and organizational development

240 64 176
16

16

16

16
E 8

s.03.A.017
I

s.03.A.018

Managementul comparat al serviciilor
publice
Comparative management of public services I
Managementul calititii ln servicii
publice
Quality management in public services

150 40 110 24 16 E 5

sP.03.o.019 Practica de specializare
Specialization internship 360 252 108 E 12

Totalsemestrul 3
Total per semester 3 900 396 504 80 64 4E 30

Semestrul4
4th semester

sP.04.o.020 Practica de cercetare
Re.search nternship 180 126 54 E 6

TM.04.O.021

Teza de master (documentare,
investigare, cercetare, redactare Si
sustinere publicd)
Master's thesis (docume ntation, inve stigation,
research, writino and public support)

720 720 E 24

Totalsemestrul4
Total per semester 4 900 126 774 2E 30

Totalanul ll
Total per ld Yt 1800 522 1278 80 64 6E 60

Forma de evaluare finali a studiilor
Form of final evaluation of sfudies

Nr.
No

Forma de evaluare finald a studiilor
Form offinal evaluation ofstudies

Termene de
organizare
Organization

deadlines

Numir de credite ECTS
Number of credifs ECIS

1

Teza de master (documentare, investigare, cercetare,
redactare $i sustinere publicd)
M aste r's th e si s (d oc u me ntati o n, i nve sti gatio n, re se arch, w riti ng a n d
public suppott)

lunie2027
June 2027 24
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Stagiile de practici

An de studii
Year of study

UNITATILE DE CURS LA LIBERA ALEGERE
AD D ITI O NAL D/SC/PLINES

Cod
Code

Denumirea unititii de curs
Name of the course unit

Numir de ore
Number of hours

Numdr de ore pe tipuri
de activititi

Number of hours by
tvpes of activities
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Anu! I

_ l"t year

Semestrut t

- 

t'qemester

s.01.1.022
L'ugetarea ca metode a
managementului financiar
Budgeting as a method of financial
management

150 40 110 16 24 E 5

s.01.1.023
Psrhopedagogia tinerilor si a
adul{ilor
Psycltopedagogy of young people and
adults

150 40 110 24 16 E 5

s.01.1.024 Dreptul proprietetii intetectuale
lnte I I ectu al p rop e rty bw 150 40 110 24 to E 5

Semestrul2
ld semester

--s,02.1.02s
AStgurarea nscuntor economice
externe
I nggrarcB -ofSxte4Slggglpmic risks

150 40 110 24 16 E 5

s.02.1.026
tiolulionarea litigiilor ln sfera
afacerilor
Disptle resolution in the field of business

150 40 110 20 20 E 5

s.02.1.027 Sociologla conducerii
_!pp!p!oSy of I e ade rsh i p 150 40 110 20 20 E 5

s.02.1.028
Managementul proiectelor
internaIionale
lnternational proiect manaqemant

150 40 110 20 20 E 5

s.02.1.029 Management strategic corporatit
Corporate strate s ic man aoe me nt 150 40 110 16 24 E 5

2f dz-
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MINIMUM.UL CURRICULAR tNITIAL, DE ORIENTARE CATRE ALT DOMENIU
CURRICULAR PREREQU/S/IE OR/E/VTED TO THE FIEL.D OF STUDY

LtsTA COMPETENTELOR RELEVANTE CALIF|CARII
UST OF COMPETENCES RELEVANT TO THE QIJALIFICATION

COMPETENTE GENERALE (sectoriate/transsectoriate) (CG):
G EN ERAL CAMPETENCES (secfora t/cross-sectoral) :

CG 1. Aplicarea mecanismelor economice gi a conceptelor majore ale economiei
cG 1. Application of economic mechanisms and major concepts of economics

CG 2. Organizarea activitdlii conform cadruluijuridic aferent afacerilor
CG 2. Organization of the activity accoding to the legat framework retated fo busrness

CG 3. Analiza datelor gi informaliilor din diverse domenii funclionale ale afacerilor
cG 3. Analysis of data and information from vaious buslnes:s functional areas

CG 4. Luarea deciziilor pentru rezolvarea qi identificarea soluliilor optime
CG 4. Decision-making for solving and identifying optimat sotutions

CG 5. Respectarea principiilor de eticd profesionald
CG 5. Compliance with the principles of professionat ethics

CG 6. Elaborarea gi implementarea strategiilor in vederea asiguririi dezvoltdrii durabile
CG 6. Elaboration and implementation of strategies fo ensure sustainable development

coMPETENTE PROFESTONALE
PROFESS/ONAL SK/LLS:

cP 1. Elaborarea qi implementarea unuisistem manageriar eficient
CP 1. Development and implementation of an effective management sysfem
cP 2.ldentificarea obiectivelor strategice gi indicatorilor de performanld
CP 2. ldentification of strategic objectives and pefformance indicators

CP 3. Coordonarea activit5lilor operalionale
CP 3. Coordination of operational activities

Cod
Code

Denumirea unitdtii de curs / modulului
Name of the course unit / module

Numir de ore
Number of hours

Nurnir de ore pe
tipuri de activit6[i

Number of hours by
tvpes of activities
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M.01.O.01

Principiile economiei de piati gi
integrare economicd europeand
Principles of market economy and economic
euroDean inteqration

150 30 120 1B 12 E 5

M.01.O.02 Monedi gi credit
Monev and credit 120 24 96 12 12 E 4

M.01.O,03 Marketing
Marketing 124 24 96 12 12 E 4

M.01.O.04 Bazele contabilitilii
F undamental I of accou ntinq 120 24 96 12 6 6 E 4

M.01.O.05 Finan[e publice
Public finances 120 24 96 12 6 o E 4

M.01.O.06 Management
Managenent 120 24 96 12 12 E 4

M.01.O.07
Analiza activitS$i economico-
financiare
Analysis of economic financial activities

150 30 120 12 6 12 E 5

Total
Total 900 180 720 90 66 24 7E 30
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CP 4. Asigurarea calitdlii proceselor/ produselor/ serviciilor
CP 4. Quality assurance of processes/products/seruices

CP 5. Managementul bugetelor sifinanlelor
CP 5. Management of budgets and finances

CP 6. Managementul resurselor umane
CP 6. Human resources management

CP 7. Organizarea activit5lilor de marketing
CP 7. Organization of marketing activities

CP 8. Oferirea de consultanld cu privire la solutiile de eficientizare a proceselor de afaceri
CP 8. Consulting on business process efficiency solutions

CP 9. lmplementarea schimbirilor organiza{ionale
CP 9. lmplementation of organizational changes

CP 10. Restructurarea gitransformarea sustenabild a afacerii
CP 10. Restructuring and sustainable business transformation

CP 11. Proiectarea gi realizarea cercetdrilor qtiinlifice
CP 11. Designing and canying out scientific research

COMPETENTE TRANSVERSALE
IRAIVSYERSAL SK/LLS;

CT 1. Generarea de idei creative gi rezolvarea problemelor
CT 1. Generating ueative ideas and solving problems

CT 2. indeplinirea sarcinilor stabilite in mod autonom qi responsabil
CT 2. Completing set tasks autonomously and responsibly

GT 3. Comunicarea, colaborarea Si munca in echipd
CT 3. Communication, collaboratiott and teamwofu

CT 4. Utilizarea eficienti a tehnologiilor digitale
CT 4. Effective use of digitaltechnologies

CT 5. Adaptarea rapida gi eficientd la schimbdri/ Agilitate
CT 5. Fast and effective adaptation to changes/ Agitity

CT 6. Dezvoltarea personali gi profesionala
CT 6. Personal and prcfessional development

CT 7. Dezvoltarea parteneriatelor
CT 7. Development of paftnershrps

LISTA COMPETENTELOR $I A REZULTATELOR II.IVAIANIt AFERENTE
PROGRAMULUI DE STUDII

L/STOF COMPETENCESAND LEARN/NG OUTCOMES RELATED TO TI-IE STUDY PROGRAM
Competenfe generale / profesionale Rezultate ale invildrii

Sbsolventul/candidatul la atribuirea calificdrii poate:
CG 1. Aplicarea mecanismelor economice gi
a conceptelor maiore ale economiei

1. elabora strategii organizalionale potrivite, utilizAnd mecanismele
g rg4ceptele economice la nivel aprofundat.

CG 2. ldentificarea obiectivelor strategice qi
indicatorilor de performanti

2. identifica cadruljuridic aferent afacerilor, atAt ln etapa de ini[iere,
cAt 9i ln cea de dezvoltare a activitdtii.

CG 3. Analiza datelor gi informa[iilor din
diverse domenii functionale ale afacerilor 3. utiliza tehnici qi instrumente specifice pentru colectarea, analiza

gi interpretarea datelor qi informaliilor in scopul ludrii deciziilor de
afaceri.

CG 4. Asigurarea calitdlii proceselor/
produselor/ serviciilor
CG 5. Managementul bugetelor si finanlelor 4. identifica principiile gi normele codului de etici gi conduiti

_p1glqqlqn? !tr in i nterac(iun ile cu an gajatii, partenerii si autoritAtile.
CG 6. Elaborarea qi implementarea
strategiilor in vederea asiguririi dezvoltdrii
durabile

5. identifica metode de utilizare a proceselor de lucru sustenabile,
finAnd cont de specificul activitifii organiza[iei.

CP 1. Elaborarea gi implementarea unui 6. identifica instrumente manageria6 a/ansate, abordan

Z.Oct;
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sistem managerial eficient inovatoare, in vederea eficientizdrii activitdtii oroanizatiei.

CP 2. Transformarea oportunitifilor in
intreprinderi de succes

7. efectua analize complexe ale mediului de afaceri qi evalua
opliu n i strateg ice pentru optimizarea performantei organizationale.
8, planifica proiecte de complexitate ridicati, lucr0nd ln echipi gi
respectAnd cerin(ele stabilite.

CP 3. Coordonarea activititilor operationale 9. analiza activitdlile operationale pentru a asigura respectarea
standardelor de calitate gi a optimiza procesele ln cadrul
organizatiei.

CF 4. Managementul opera(ional al activiti[ii

CP 5. Managementul bugetelor gi finanfelor 10. efectua analize financiare complexe gi identifica metode
potrivite de qestiune a resurselor financiare.

CP 6, Managementul resurselor umane 11. analiza practici Ei strategii potrivite pentru a asigura alinierea
res u rse I o r u m a n e cu o !-1gg!!yqlq,glg q qi4qtio n al e.

CP 7. Organizarea activitililor de marketing
12. realiza analize avansate ale pie{ei qi elabora strategii de
marketing pentru a sprijini cregterea gi pozifionarea competitivi a
organizatiei.

CP 8. Oferirea de consultan!5 cu privire la
solu{iile de eficientizare a proceselor de
afaceri

13. analiza procesele de afaceri gi oferi consultan[5 ln ceea ce
privegte soluliile adecvate de optimizare a activittrgi.

CP 9. lmplementarea schimbirilor
organizationale 14. identifica gi prezenta diverse strategii gi metode pentru a

implementa schimbirile organizalionale.CP 10. Restructurarea gi transformarea
sustenabili a afacerii
CP 11. Proiectarea gi realizarea cercetdrilor
Stiintifice

15. aplica creativ metode de cercetare gtiinfifici pentru solu(ionarea
qnor probleme complexe ln domeniul administrdrii afacerilor.

2 qetL-
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NoTA EXPLICATVA
l. Descrierea programului de studii

1. GeneralitSfi

Planul prevede formarea specialigtilor la programul de master Managementul seruiciilor
publice.

Planul de invdtdmAnt este documentul reglator debazd care definegte obiectivele generale,
structura procesului de invifimAnt, finalitd[ile gi conlinutul formirii iniliale a unui specialist in
domeniul businessului gi administrdrii.

Programul de studii universitare de master Managementul seryiciilor publice (120 credite)
este organizat de citre Facultatea de $tiinfe Reale, Economice qi ale Mediului a Universitifii de
Stat,,Alecu Russo" din Bilfiin cadrul Catedrei de gtiinle economice,

Profilul specialitSfii: Programul de studii Managementul serviciilor publice corespunde
domeniului fundamental al gtiinlei, culturii gi tehnicii 04 Business, Administrare gi Drept; domeniul
general de studiu 041 $tiinle economice; domeniul de formare profesionale A4fi Business gi

administrare.
Durata studiilor este 2 ani la invi!5mAnt cu frecven!5.
Credite de studiu - 120 credite ECTS, un credit ECTS echivaleazd cu 30 ore.
Forma de organizare: inv5limdnt cu frecvenld.
Planul de invdlimAnt a fost elaborat in conformitate cu cerintele:
a) Codului Educaliei al Republicii Moldova, nr. 152 din 17.07.2014, cu modificirile

ulterioare;
b) Nomenclatorului domeniilor de studii qi al specialitd{ilor in invilimAntul superior,

HotirArea Guvernului nr.412 din 12.06.2024;
c) Cadrului Nalional al Calificdrilor din Republica Moldova, Hotirdrea Guvernului nr. 330

din 2023;
d) Strategiei de dezvoltare ,,Educalia 2030" gi a Programului de implementare a acesteia

pentru anii2023-2025, HotdrArea Guvernului nr.114 din 07.03.2023;
e) Metodologiei de evaluare externi a calitilii in vederea autorizirii de funclionare

provizorie gi acreditirii programelor de studii -si a institu{iilor de invi!5mAnt profesional tehnic,
superior gi de formare continu5, Hotir6rea Guvernului nr. 616 din 2016, cu modificirile ulterioare

0 Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licen[5 (ciclul l) gi integrate,
aprobat prin Ordinul Ministerului Educafiei, Culturii gi Cercetdrii, nr. 1625 din 12.12.2019;

g) Regulamentului cu privire la organizarea qi desfdgurarea studiilor superioare de master
- ciclul ll, aprobat prin Hotir6rea Guvernului nr. 8012022 din 10.02.2022;

h) Planului-cadru pentru studii superioare de licenfd, master gi integrate, Ordinul MEC nr,
510 din 07.04.2025

i) Ordinului cu privire la organizarea studiilor la specialitS{i duble, nr. 669 din 01 .08.2017;
j) Ordinului Ministrului Educa{iei, Culturii gi Cercetdrii nr. 1198 din 02.11.2020 cu privire la

cursul de Educa{ie interculturald;
k) Regulamentului-cadru de organizare gi de desfdgurare a evaluirii finale a studiilor

superioare de licenli (ciclul l) gi a studiilor superioare integrate, aprobat prin ordinul Ministerului
Educaliei gi Cercetdrii nr. 1 175 din 19.09.2023;

l) Planului de dezvoltare strategicd institulionali a Universitd{ii de Stat,,Alecu Russo" din
Billi pentru perioada 2024-2029, aprobat in gedinla Senatului din 21 .12.2023, proces-verbal nr. S;

m) Regulamentului de organizarea a studiilor superioare de licen!5 (ciclul l) in
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Billi, aprobat in gedin{a Senatului USARB din 26.08.2020.
proces-verbal nr. 1;

n) Ghidului utilizatorului Sistemului European de Credite Transferabile, 2015;

Jfa,U



o) Regulamentului cu privire la organizarea gi desfdgurarea evaluirii finale a studiilor
superioare de licen{d (ciclul l) in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Bilti, aprobat in gedin{a

Senatului USARB din 21 .12.2023, proces-verbal nr.5;
p) Regulamentului privind organizarea qi desfiqurarea studiilor superioare de master -

ciclul ll, in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Bdl{i, aprobat in qedinla Senatului USARB din
22.06.2022, proces-verbal nr. 14.

q) Regulamentului cu privire la organizarea gi desfSgurarea stagiilor de practici ?n

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Bdlli (ciclul l, studii superioare de licen!5, ciclul ll, studii
superioare de master, aprobat in gedinla Senatului din 28.02.2024, proces-verbal nr. 8,

2. Termenul de studiigi componenta formativi
Planul de invSfdmAnt include pdrlile componente necesare pentru pregdtirea specialistului

conform regulamentelor Tn vigoare. Componentei de discipline fundamentale (F) in plan ii revin 30
de credite ECTS. Pentru componenta de orientare spre specialitate (S) planul prevede 48 de
credite ECTS. Pentru practica de specializare sunt alocate 12 credite ECTS, pentru practica de
cercetare - 6 credite, iar pentru elaborarea gi susfinerea tezei de master 24 credite ECTS.

3. Organizarea stagiilor de practici
Obiectivul principal al stagiului de practicl este formarea competentelor prin aplicarea

cunogtinlelor teoretico-practice obtinute la uniti[ile de curs tn procesul de activitate a intreprinderii,
firmei, instituliei.

Stagiul de practici de specializare este planificat pentru semestrul 3 de studii (6 siptimAni,
corespunzilor 12 credite ECTS), iar pentru semestrul 4 de studii este planificat stagiul de practici
de cercetare (3 sdptdmAni, corespunzdtor 6 credite ECTS).

pentru etaborarea si susfinere. t.l;I"ff *:$$t::cumentare, investisare, cercetare,
redactare, elaborarea prezentirii, sustinere publicd sunt planificale 24 credite ECTS, echivalentul a
720 ore in semestrul 4.

Studiile superioare de master se finalizeazd cu suslinerea publici a tezei de master.
Criteriile de evaluare a rezultatelor invSldrii gi descriptorii de note sunt racordate la cerinlele CNC.

Studenlilor care realizeazi obiectivele programului de master gi suslin cu succes teza de
master li se conferi titlul de Master ?n $tiinte economice gi li se elibereazd Diploma de studii
superioare de master, Tnsoliti de Suplimentul la DiplomS, redactat in limbile romAnd gi englezd.

ll. Gunogtinfele, abilitilile 9i competenlele asigurate de programul de studii
Calificarea Master in $tiinle economice, acordatd la finalizarea programului de master

Managementul serviciilor publice din cadrul domeniului de formare profesionale 0413 Business gi
Administrare, nivel 7 CNC, care posedd un nivel avansat de cunogtin{e, abiliti[i 9-i competenle
necesare pentru administrarea afaceriiintr-un mediu comptex giin continui schimbare. Absolvenlii
acestui program sunt pregitili si activeze in diverse sectoare de activitate, indiferent de
dimensiunea, statutuljuridic sau serviciile furnizate de organizafie. Ei pot lucra atAt in mediul privat,
cAt s,iin cel public, contribuind la dezvoltarea qi conducerea entitSlilor din diverse industrii.

Specialigtii ?n domeniul de formare profesionalS 0413 Business gi Administrare (master)
formuleazd gi revizuiesc politicile, planificS, coordoneazi (director) gi evalueazi activit5lile
generale ale intreprinderilor sau organizaliilor (cu exceplia organiza[iilor specializate gi autoritililor
publice centrale), cu sprijinul altor manageri (directori/directoare), de obicei in cadrul liniilor
(directoare) stabilite de cdtre consiliul de administrare sau organismele de conducere, in fala

z7 aL-
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cerora sunt responsabili pentru operatiunile intreprinse gi rezultatele aferente acestora. Atributiile
de bazl ale acestora includ:

- conducerea strategicd a entitalii;
- stabilirea obiectivelor, strategiei qi politicii, planificarea qi coordonarea activit5lii

organiza{iei;
- raportarea cdtre organele de conducere/control; autorizarea utilizirii rationale a tuturor

tipuri lor de resurse pentru im plementarea pol iticilor organizaliei ;

- monitorizarea gi evaluarea performanlelor organizaliei in raport cu obiectivele stabilite;
- asigurarea activitdlii organizalieiin conformitate cu legislalia in vigoare.
Programul de master profesional Managementul seruiciilor publice are scopul de a forma gi

consolida competenlele profesionale Tn domeniul administrdrii gi managementului in institulii
publice, care constituie o bazd pentru cariera de administrator (manager).

cERTNTE DE COMPETENTE
2.1. COMPETENTE GENERALE (CG)

Aria de competentd Competenfa Descriptori

1.

Dezvoltarea
9i
implementare
a strategiilor

3G{.Aplicarea
necanismelor econom ice

;i a conceptelor majore
ale economiei

I .1. Aplicd conceptele economice fundamentale pentru a
rvea o bazi necesari ini[ierii gi/sau desfiguririi
rctiviti{ii.
1.2. Valorificd specificul activitilii de afaceri qi rolului
rcesteia in societate.
1.3. Aplici mecanismele economice pentru a putea
'ecunoagte mediile Tn care funclioneazi intreprinderile.
1.4. Utilizeazi indicatorii economici pentru a
ecunoagte tendinfele, oportunitdtile gi riscurile posibile,

CG 2. Organizarea
activitdfii conform cadrului
uridic aferent afacerilor

2,1. Aplici cadrul legal privind ini{ierea afacerii gi
Jesfigurarea opera[iunilor de afaceri.
2.2. Respecti cadrul normativ gi reglementdrile pentru a
'acilita opera(iunile de afaceri.
2.3. Gestioneazi implementarea standardelor Ei
egulilor de proceduri in vigoare in lntreprindere,
"eferitoare la raporturile de munctr, sindtatea gi
securitatea ln munc6, proteclia mediului, respectarea
:alititii, economisirea de resurse etc.

2. Managementul
'esurselor gi

rctiviti!ilor

3G 3. Analiza datelor gi

nformafiilor din diverse
Jomenii funclionale ale
rfacerilor

].1, Gestioneazd lntreg procesul de analizi a nevoilor ln
nformalii/date juridice, economice, sociale etc.
1.2. Utilizeazi diverse metode qi instrumente, inclusiv
Jigitale, pentru observarea gi analiza fenomenelor
:conomice la nivel macro, miezo gimicro.
1.3, Analizeazi critic multitudinea de resurse si
lintetizeazd date ln vederea exploatirii lor.
3.4. Supervizeazi procesul de documentare a
nforma[iilor pentru a facilita operafiunile de afaceri.
1.5. Emite judecdli ra[ionale din informatiile gi anatizele
iisponibile.

CG 4. Luarea deciziilor
centru rezolvarea gi

dentificarea solu!iilor
rptime

t.1. Coordoneazd procesul de evaluare a factorilor
nediului intern gi extern gi a impactuluiacestora asupra
'uncliondrii organizafiei.
4.2. Utilizeazd metodele economice gi manageriale in
:laborarea scenariilor de decizii.
4.3. la decizii privind misurile preventive de minimizare e
"iscurilor.
4.4. Examineazi consecinfele alegerilor ficute g
nisoari impactul.

3. Transformarea gi

lezvoltarea afacerii
CG 5. Respectarea
principiilor de eticd
profesional6

5.1. Creeazd condilii necesare pentru respectarea de
;dtre personal a ooduluide conduitd gi standardele etice
ale organizafiei.
5.2. Mon itorizeazl respectarea standardelor de

16
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Aria de competentd Gompetenta Descriptori

1. Cercetarea
ptiinfifici in domeniul
ldministrdrii
rfacerilor

:ransparen(i, securitate gi comportament non-tolerant
:orup{iei.
i.3, Asigurd confiden(ialitatea qi integritatea informafiilor
lblinute in activitatea profesionald, inclusiv ln mediul
ligital.

CG 6. Elaborarea gi
mplementarea
rtrategiilor in vederea
asiguririi dezvoltirii
Jurabile

i.1. Manifesti spirit gi comportament orientat spre.
i. 2. P rom ov eazd ulilizarea /va lo rif icarea m ate ria le lor,
)rod uselor, serviciilor, sistemelor bazate pe tehnolog ii
rrietenoase mediului gi sustenabile,
i.3. Dezvolti gi implementeazi sisteme de management
cazale oe orincioiile economiei circulare,

2.2. CO PROFESIONALE (CP

Aria de competentd Competenta lndicatori/Descriptori

1. Dezvoltarea
implementarea
strategiilor

SI

CP {. Elaborarea gi
implementarea unui sistem
managerial eficient

1.1. Gestioneazd organizalia gi planificd toate procesele
operalionale, proiectele gi activitdlile.
1.2. DezvollS structuri corespunzitoar6 ln vederea
asig urdrii bu nei fu nc{ionalitdli in organizalie.
1.3. Asigurd menlinerea capabilitd[ii organizaliei privind
folosirea inteligentd gi creativd a resurselor disponibile.
1.4. Evalueazi riscurile si aplici strategii necesare pentru
reducere a riscurilor qi lmbundti(ire a performan[ei.
1.5. Asiguri cooperarea lntre departamente qi echipe dir
organiza{ie, in conformitate cu strategia acesteia.

CP 2. ldentificarea
obiectivelor strategice gi

ind icatorilor de performantE

2.1. Stabileqte viziunea, misiunea gi strategia organizaliei
'n strAnsd corelare cu tendinlele economice gi de
;ustenabilitate,
2.2, Dezvolti strategii gi planurifinanciare, de afacerisau
Je marketing.
2.3. Elaboreazd indicatorii de performan!5 (cantitativi qi
:alitativi) ln strAnsi corespundere cu viziunea, misiunea
;i obiectivele strategice ale organiza(iei. lntegreazd
ndicatorii de performanfi ln sistemele informafionale de
nanagement al organiza[iei.
2.4. Aplici dintr-o perspectivi multidisciplinari principiile

9i metodele de gestiune strategicd pentru eficientizarea
sistemului managerial gi a componentelor sale.
2,4. Examineazd lanlul valoric al activitifilor realizate in
crganiza[ie din perspectiva atingerii obiectivelor g
ndicatorilor de performantd stabiliti.

2. Managementul
resurselor qi

activitd!ilor

CP 3. Coordonarea
activitS!ilor opera!ionale

3.1. Gestioneazi din punct de vedere strategic gi
operalional activitd{ile subdiviziunilor.
3.2. ldentificd metodele, instrumentele potrivite qi
periodicitatea de monitorizare privind exercitarea
activiti!ilor.
3.3. AplicS metode de evaluare gi control critic-
constructiv, operativ gi complex al utilizirii funcliunilor
organizafionale ca parte integrati a sistemului
managerial ln baza criteriilor stabilili.
3.4. Aplici metode specifice de optimizare pentru
diverse compartimente ale activitifii organizaliei (de ex:
inginerie; reinginerie; reproiectare; lmbundtilire continuE
(lPC); benchmarking; ABC, (Activity Based Costing);
analiza costurilor funcfionale (ASF); TQM
(managementul calitSlii totale)).
3.5. Oferi feedback constructiv personalului manageria
responsabil cu referire la rezultatele sau neregularitdlile
depistate ln vederea identificirii/aplicirii soluliilor de
imbundtdtire.

24il^-
t7



Aria de Ln-diqqlo_r/-P-eqgtpIglr--

GP 4. Asigurarea calitdlii
croceselor/ prod uselor/
ierviciilor

.1. Se asiguri cd existd un sistem de monitorizarc e

roceselor, a calitdlii produselor Ei serviciilor ln vederee
>spectirii standardelor stabilite ln contract, precum gi e

erinlelor de siguranld stabilite in actele normative.
.2. Decide cu privire la utilizarea instrumentelor g

;hnicilor de management al calitdlii gi de lmbundtdlire
ontinua.
.3. Aprobi gi implementeazi acliuni privinc

nbunltdfirea produselor, calitilii serviciilor gi a reduceri
osturilor.

GP 5. Managementul
bugetelor si finantelor

5.1. Determind strategiile relevante de finan(are prin

-.valuarea avantajelor gi riscurilor aferente acestora.
5.2. Efectueazd analize gi prognoze financiare privind
yalorificarea eficienti a resurselor financiare.
5.3. Analizeazd performanfele financiare gi indicatorii
linanciari, determini cauzele de bazd.
5.4. lntocmegte qi distribuie bugetele cdtre subdiviziunitn
oorespundere cu necesitdlile stabilite.
5.5. Monitorizeazd gi verificA bugetele gi resursele
financiare,
5.6. lmplementeazi recomanddrile privind utilizaree
resurselor financiare si rezultatele activititii, evolutii.

CP 6. Managementul
resurselor umane

i.1. Coordoneazi elaborarea strategiei gi politicii de
'esurse umane a organiza{iei.
5.2. Stabilegte gi aprobi mecanismul de selectare a
:andidalilor pentru diferite categorii de posturi din cadrul
rrganizaIiei.
3.3. Administreazd activitatea de recrutare, selecfie gi

ntegrare a angaja(ilor la nivel organizalional.
3.4. Acordfi asisten[d managerilor subdiviziunilor
crganizalionale ln procesul de implementare a strategie
si politicilor de resurse umane,

CP 7. Organizarea
activitililor de marketing

2.1. Coordoneazd implementarea strategiilor de
narketing.
2.2. Aprob{ gi utilizeazi tehnici moderne de v0nzare,
nclusiv utilizarea platformelor de e-come(.
1.3. Gestioneazi procesul de atragere a noilor clien{i gi
Ie menfinere a relaliilor cu clien(ii existenfi,
7.4. Coordoneazd gi implementeazi strategii de
imbundtdtire a satisfactiei clientilor si a loialititii clientilor.

3. Transformarea gi

dezvoltarea afacerii

GP 8. Oferirea de
consultan[i cu privire
soluliile de eficientizare a
proceselor de afaceri

3.1. Realizeazd analiza diagnostic a entitilii in vederea
dentificArii zonelor nefavorabile.
3.2. Elaboreazi scenarii gi solulii de lmbundtSlire cu
ncluderea costurilor gi efectelor de scurti gi lungd durati,
:u determinarea indicatorilor de eficien[i gi eficacitate.
3.3. Asisti la necesitate entitatea ln implementaree
scenariului selectat ln vederea obtinerii rezultatelor
proqnozate.

GP 9. lmplementarea
schimbirilor
organiza!ionale

).1. Proiecteazi dezvoltarea gi implementarea
rroiectelor, programelor de schimbare gi dezvoltare
rrganiza!ionali.
).2. Examineazd solu(ii alternative de realizare a
schimblrilor prin prisma indicatorilor de performan(5
rconomici, tehnologici gi sociali.
3.3. Gestioneazi procesul de schimbare pentru
asigurarea implementirii cu succes a obiectivelor
stabilite.
).4. Monitorizeazi progresul qi evalueazd rezultatele
cbtinute prin compararea indicatorilor de performanti,

CP 10. Restructurarea si
transformarea sustenabild

10.1 . Evalueazd impa(ial avantajele gi punctele slabe ale
rfaceriiin mediul de activitate specific.

1B
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Aria de competenti Competenta Indicatori/Descriptori
r afacerii 10,2. Determin6 strategiile potrivite de transformare gi

Jezvoltare a afacerii,
dentificd gi implementeazd cu privire la tehnicile potrivite
je reanimare a afacerii aflate in dificultate.
10.3. Coordoneazi aplicarea corespunzitoare e

ltrategiilor alese de citre toate subdiviziunile.

4. Cercetarea

;tiinfifici ln domeniul
ldministririi
rfacerilor

CP 11. Proiectarea qi

realizarea cercetdrilor
ptiintifice

11,1, ldentificd metodologii gi aborddri adecvate de
:ercetare.
11.2. Planificd cercetarea, selecteazd materiale qi metode
le cercetare, form u leazd ipoteze, prelucreazd rezu ltatele
;ercetirii cu metode calitative gi cantitative.
I 1.3. Formuleazd concluzii pe baza rezultatelor cercettrrii
ptiin!ifice.
11.4. Elaboreazi gi susline discursuri, comunicdri
ptiin!ifice.
11.5, Participi la evenimente gi manifestdri cu caracter
rtiintific si orofesional.

2.3. COMpETENTE TRANSVERSALE (CT)

Aria de competenfi
transversali Gompetenfe

1. Dezvoltarea gi
implementarea
strategiilor

CT 1. Generarea de idei
creative gi rezolvarea
problemelor

1.1. Utilizeazi tehnicile creative pentru identificarea
jiverselor probleme qi aspecte din perspective

ru:''#:5'}? probreme de nivetstrategic aitactic, {inand
;ont de toti factorii gi circumstanfele, ia decizii folosind
rbilitatea de gindire critici (analizi, sintezi gi evaluare)
'n mod independent giln echipd.
1.3. ldentificd solulii specifice gi creative la probleme
:onceptuale intr-o qami larqi de contexte.

2. Managementul
resurselor qi

activitd!ilor

GT 2.lndeplinirea
sarcinilor stabilite ln mod
autonom gi responsabil

2.1. Executi in mod independent, responsabilgieficient
;arcinile profesionale si activiti[ile de cercetare.
2,2. Posedd tehnicide autocontrolgi aplicd autocritica.
2.3. lqi asumi responsabilitatea gi riscurile pentru
acliunile gi deciziile luate ln condilii de complexitate
lporiti gi orientare spre generarea performanlelor/
ralorilor.

cT 3.
Oomunicarea,
:olaborarea gi

munca ln echipi

3.1. Definegte strategia de comunicare specificd
scopului, contextului qi audienlei, utiliz0nd eficient tehnici,
metode si tehnologii de comunicare.
3.2. Posedd competente multilingvistice.
3.3. Creeazi un mediu deschis gi transparent de
comunicare in interiorul organizafiei.
3,4. Comunici efectiv gi adecvat cu reprezentanlii altor
culturiEi genera{ii.
3.5. Aplic6 competenle de rela{ionare cu alte persoane.
3,6, Dezvolti spiritul de echip5 gi munca ln echipd,
executd roluri gi activit5{i specifice muncii in echipi gi
distribuie sarcini intre membri pe niveluri subordonate.
3.7. Promoveazf, un mediu favorabil de muncd in
echipi pentru a obtine rezultate.

CT 4. Utilizarea
eficienti a
tehnologiilor
digitale

{.1. Gestioneazi/proceseazi in mod eficient baze de
late integrate gi informalii digitale.
4.2. Promoveazd gilncurajeazi comunicarea qi
:olaborarea ln medii digitale.
4.3. Creeazd conlinuturi digitale relevante pentru
lestiu nea proiectului/organiza[iei.
4.4. Asiguri proteclia datelor personale, profesionale,
crotec(ia identiti{ii digitale, prin aplicarea mdsurilor de
securitate.

!.5. Solulioneazi problemele utiliz0nd instrumente si
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Aria de competentd
transversali Gompeten{e Descriptori

rardware TlC.

3. Transformarea gi
lezvoltarea afacerii

4, Cercetarea gtiinlificd
in domeniul
administririi afacerilor

CT 5. Agilitate (Flexibilitate

;i adaptare rapida la
schimbiri)

5.1. Adapteazd prioritdlile, strategiile, planurile la
;chimbdrile mediului de activitate.
5.2. Susline schimbirile prin atitudine, iniliative, metode
ii tehnologii noi de activitate.
5.3. Manifest6 rezistenftr gi adaptare intr-un mediu
rmbiguu, complex giin continud schimbare.
5.4. lncurajeazi schimbarea, crearea de valoare gi
'mbun5t5tire prin adaptarea la contexte sioameni noi.

GT 6. Dezvoltarea
personald gi profesional6

j.1. Executi in mod independent, responsabilgieficient
rarcinile profesionale gi activiti[ile de cercetare.
i.2. Posedi tehnici de autocontrol gi aplicd autocritica.
i.3. lgi asumi responsabilitatea gi riscurile pentru
lcliunile gi deciziile luate ln condi[ii de complexitate
rporiti gi orientare spre generarea performan[elor/
ralorilor.

CT 7. Dezvoltarea
parteneriatelor

. 1 . Reprezi nti organ izafialinstitufial afacerea in re lafii le
ale cu parteneriide afacerigi instituliile statului
'urnizori, clienfi, donatori, investitori, agenfii, ministere,
tc.).
.2. ldentifici partenerii relevanli pentru dezvoltarea
ustenabil5 a afacerii,
.3. Negociazd cu p5(ile interesate directiile de
olaborare la cele maiavantajoase condilii pentru
ocietate.
.4. Menline gi dezvolti rela{ii pozitive, pe termen lung,
rtre organizatii si pdrtile interesate.

I I l. Obiectivele prog ramului.de studii, inclusiv corespu nderea acestora
misiunii universiti$i

Obiectivele programului de studii Managementul seruiciilor publice sunt orientate cdtre
oferirea posibilit5lii dezvoltirii personale, intelectuale qi profesionale a masteranzilor; inlelegerea
elementelor specifice diferitelor industrii/domenii de activitate; identificarea tendinlelor,
caracteristicilor gi tehnicilor de management al serviciilor publice; aplicarea TIC in procesul de
acivitate; aplicarea metodelor gi tehnicilor de management al serviciilor publice; analiza, evaluarea
gi oferirea de solulii pentru problemele complexe ale activitdlii entitSlilor qi instituliilor.

Aceste obiective coreleazd cu Strategia de dezvoltare ,,Educa{ia 2030", Strategia nalionatd
de dezvoltare regionald a Republicii Moldova pentru anii 2022-2028, precum gi cu Planut de
Dezvoltare Strategicd lnstitulionald a Universitdlii de Stat ,,Alecu Russo" din Bdtlipentru perioada
2024-2029, Planul de ac[iuni privind interna{ionalizarea USARB care, prin prioritifile strategice,
obiectivele gi indicatorii de performanfi asumafi, sunt menite si fortifice pozilia Universitilii pe plan
nalional gi internafional, si garanteze promovarea continui a culturii calitS[ii gi sd asigure
realizarea rolului promotor al excelenlei gtiinfifice, educalionale gi culturale in societate. Planul este
elaborat in vederea asigurdrii realizirii misiunii Universitdlii gi prin obiectivele stabilite, exprimd
viziunea comunitdlii academice USARB, servind drept document principal in baza ciruia se vor
planifica activitdfile in toate subdiviziunile universitare.
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lV. Racordarea programului de studii 9i a con[inuturilor din planul de invi{imfint Ia

tendinlele internationale din domeniu
ln contextul integrdrii europene a Republicii Moldova, inclusiv a racordirii sistemului de

invSlim6nt superior nalional la cerinlele educalionale europene gi aderdrii Republicii Moldova la

19 mai 2005 (Bergen, Norvegia) la Procesul de la Bologna, programul de studii programul de studii

Managementul seruiciilor publice corespunde performanlelor contemporane la nivel European 9i

este racordat standardelor in vigoare, CNC qi in special cu ocupaliile tipice conform CORM (006-

2021), ESCO 08, ISCO-o8, CAEM/ISiC/OMC.

V. Evaluarea agteptirilor sectorului economic Aisocial
Planul de invdlimAnt pentru programul de studii Managementul serviciilor publice este

analizat gi actualizat anual in corespundere cu agteptdrile sectorului economic gi social. Anual, in

luna mai, se organizeazi chestionarea masteranzilor 9i absolven(ilor programului in vederea

determindrii punctelor tari gi ale celor slabe ale programului, Cu suportul Camerei de Come( 9i

lndustrie, filiala Bdlli, Ei ADR-Nord se face un apel cdtre managerii intreprinderilor, bincilor 9i

instituliilor publice in vederea evaluirii calitdlii pregdtirii tinerilor specialigti, absolvenli ai

programului, cit gi referitor Ia curricula programului de studii.
Modificarea planului de invdlim6nt se realizeazd la Catedra de gtiinle economice gi se

aprobi de Consiliul facult5lii. Revizuirea I adualizarea planurilor de invS!5mAnt este validati de

Senatul gi Consiliul CalitSlii USARB, gi prezentati, o datd la 5 ani, spre avizare ANACEC gi spre

coordonare, Ministerului Educaliei gi Cercetlrii al Republicii Moldova.

Vl. Consultarea partenerilor in procesul de elaborare a programului de studii
Planul de invdldmAnt pentru programul de master Managementul seruiciilor publice este

analizat gi discutat anual la gedinlele Catedrei de gtiinfe economice. Prezenta actualizare a
planului de studii la prevederile CNC a fost efectuati cu suportul reprezentantilor mediului de

afaceri, studentilor gi absolven[ilor programului de studii in cadrul unei mese rotunde, organizate
de Catedra de gtiinle economice.

ln urma analizei chestionarelor gi in rezultatul propunerilor inaintate de citre cadrele
didactice gi managerii intreprinderilor, firmelor, institufiilor, precum gi a cetor inaintate de cadrele

didactice implicate in acest program de studii, se actualizeazd planul de invd[im6nt, introducAndu-
se unit5li de curs noi, are loc revizuirea numirului de credite ECTS la discipline gi repartizarea lor
pe semestre.

Vll. Relevanfa programului de studii pentru piata for[ei de munci
in contextul modificdrii cererii gi ofertei de pe piala muncii gi al provocirilor de ordin

demografic, precum gi a prevederilor Strategiei de dezvoltare a educaliei, a Strategiei Nalionale de
dezvoltare ,,Moldova 2030", profesiunea de manager Tn domeniul serviciilor publice este tot mai
solicitati pe piala muncii. Pentru o bund parte dintre agenlii economici, tinerii specialigti reprezinti
o categorie prioritarS la angajare, deoarece acegtia sunt flexibili in aplicarea ideilor noi, ceea ce
deschide noi perspective in dezvoltarea intreprinderilor. Totodatd, capacitatea pietei muncii in
sectorul real al economiei este una din cele mai mari.

Absolventul programului de studii Man agementul serviciilor pubtice va fi responsabil de
buna desfSgurare a tuturor activitSlilor unei entitili economice: gestiunea departamentelor
funclionale, organizarea procesului de proiectare qi fabricare a produselor, gestiunea tuturor
resurselor (financiare, materiale, umane, etc),

Odatd cu digitalizarea economiei, spectrul cunogtin[elor gi abilitdlilor pentru specialigtii din
domeniul de formare profesionald Business gi administrare se va extinde. ln acest context, vor fi
nevoie de cunogtinle gi abilitSfi profesionale gi digitale rezultante din aparitia noilor softuri, aplicalii,
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baze de date, sisteme informa[ionale la nivel de intreprindere etc. O altd tendinfd actuald gi

importantd este orientarea spre economia sustenabilS, ceea ce face necesari o planificare a

afacerii in conformitate cu obiectivele stabilite.

Tendintele gi preocupdrile de viitor necesitd formarea continud in aplicarea metodelor
moderne de cercetare, inovare gi experimentare in domeniul serviciilor publice. ln acest context va
fi asigurat un nivel maxim de conexiune qi interconexiune cu pia{a muncii gi societatea.

Vlll. Posibititili de angajare a absolvenfilor
Absolventul acestei specialitSli poate activa in calitate de specialist in cadrul administraliei

publice centrale 9i locale, in calitate de manager instituliilor, organizaliilor, intreprinderilor publice gi

private, in calitate de cadru didactic/cercetitor gtiintific in institu[iile de invi[5m0nt
superior/instituliile de cercetdri gtiintifice.

Absolventul acestui program de studii mai poate activa qiin c'alitate de:
- 112013 Director alldirectoare a intreprinderii sociale;
- 112017 Director/directoare de filialS;
- 121302 Director/directoare de intreprindere micro-, mici (fdrd ierarhie manageriali) in
domeniul dezvoltirii gi planificirii ;

- 121904 Manager (gef/gefei) organizational;
- 122109 Manager (gef/gefd) vAnzdri gi relalii cu clientii:
- 242110 Specialist in management gi organizare;
- 242312 Specialist pe dezvoltare organizalionali;
- 263104 ConsultanU consultantd in management.
TotodatS, absolvenlii programului de studii Management serviciilor pubtice sunt potenlialii

antreprenori care vor crea noi locuri de muncd gi vor genera perspective de dezvoltare a mediului
de afaceri.

lX. Accesul la studii a titularilor de diplome ob{inute dupi finalizarea
programului de studii

Formarea profesionali continui a specialigtilor, absolventi ai programului de master
Managementul serviciilor publice, se organizeazi in rnod distinct pe niveluri de formare gi

specialitSfi, lin6ndu-se cont de nevoile angajatorilor, de competentele generale ale specialigtilor,
de cerinfele inaintate pentru funcliile pe care acegtia le exercitd gi de posibilitSlile lor de promovare
sau de incadrare in munci.

Formarea continud poate fi realizati la programele de doctorat, precum gi prin dezvoltarea
gi certificarea de noi competenfe profesionale, transfer tehnologic.

Planul de invSldmint a fost aprobat la gedinla Catedrei de gtiinle economice, proces-verbal
nr. 10 din 06 iunie 2025 9i gedinla Consiliului FacultSliide $tiinte Reale, Economice giale Mediului,
proces-verbal nr. 9 din 10 iunie 2025.

$efa Catedrei de gtiinfe economice

%?,-'o,-'
dr., conf. univ.,

Carolina TCACI

dr., conf. univ.,
lna CIOBANU

dr., conf. univ.,

LidiA PADUREAC

Decana Facultitii de gtiinte Reale,
Economice gi ale Mediului

Prim-prorector pentru activitate didacticd
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