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1.

Economia intreprinderii

Rolul intreprinderilor mici si mijlocii in dezvoltarea economica a Republicii Moldova: avantaje

competitive si vulnerabilitati

©ooN RN

[=dd

©CoOoN R wDdE

=
o

11.

Resursele umane — principala forma de capital national si vector al dezvoltarii durabile
Instrumente moderne si metode eficiente de motivare a personalului in cadrul organizatiilor
Politici si mecanisme de remunerare a muncii in intreprinderile din Republica Moldova

Mediul de afaceri ca determinant strategic al proceselor investitionale

Contributia intreprinderilor cu capital strdin la dezvoltarea economica a Republicii Moldova
Strategii si politici de atragere a investitiilor strdine directe in Republica Moldova

Modalitati si instrumente de consolidare a competitivitatii intreprinderii pe piata interna si externa
Influenta factorilor interni si externi asupra procesului de formare a preturilor in cadrul

ntreprinderilor
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Strategii moderne de dezvoltare si crestere durabila a intreprinderilor
Personalul Intreprinderii — factor determinant al performantei economice
Strategii moderne de motivare si retentie a personalului in cadrul intreprinderii
Organizarea activitatii comerciale si strategii de crestere a vanzarilor

......

Analiza profitabilitatii intreprinderii si factorii determinanti ai acesteia

Fundamentele managementului organizatiei 1

Particularitdfi ale activitatii managerului in cadrul Intreprinderilor mici $i mijlocii

Dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii — situatia In Republica Moldova si experienta strdina
Franchisingul — modalitate eficienta de lansare in afaceri

Cultura organizationala ca resursa de sporire a performantelor intreprinderii

Etica afacerilor — conditie a dezvoltarii intreprinderii

Dileme si standarde etice ale deciziei manageriale

Responsabilitatea sociala — aspect obligatoriu al strategiilor firmei

Interdependenta mediului intern §i extern si crearea unor organizatii de succes in Moldova
Formarea sistemului de comunicare eficient in cadrul organizatiilor din Republica Moldova

. Depasirea barierelor in comunicare in cadrul firmei

Analiza comparativa a teoriilor motivationale si aplicarea lor in practica organizatiilor strdine si

autohtone
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Analiza comparativa a formelor puterii
Leadershipul si aplicarea lui in organizatiile din Moldova
Leadershipul si managementul: analiza comparativa

Managementul IMM

Antreprenoriatul social in Republica Moldova si experienta straina
Dezvoltarea antreprenoriatului feminin in Republica Moldova

Dezvoltarea IMM in Republica Moldova: tendinte si provocari

Dezvoltarea spiritului antreprenorial prin educatie

Evolutia dezvoltarii afacerilor de familie ca forma de activitate antreprenoriala
Factori determinanti ai comportamentului antreprenorial in cazul tinerilor
Franchising — modalitate eficienta de lansare in afaceri

Metode moderne de management utilizate in IMM

Particularitatile afacerilor on-line in Republica Moldova

Planificarea strategica si factorii care influenteaza alegerea strategiei

. Riscuri si beneficii in activitatea antreprenoriala

. Analiza proceselor de infiintare si gestionare a propriei afaceri: limite si perspective
. Antreprenoriatul digital in Republica Moldova

14,

Antreprenoriatul social — forma de implicare a persoanelor apartinand grupurilor defavorizate in

activitati economice

15
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. Planul de afaceri ca instrument indispensabil al intreprinderii start-up

Managementul aprovizionarii si desfacerii (vanzarilor)

Dezvoltarea companiei prin perfectionarea activitatii de desfacere.
Dezvoltarea produselor si aprovizionarea la nivel Mondial
Gestiunea stocurilor la intreprindere.

Managementul activitdtii de aprovizionare a intreprinderii.
Managementul activitdtii de desfacere (vanzari) a intreprinderii
Managementul lanturilor de aprovizionare si distributie
Perfectionarea activitatii de aprovizionare a intreprinderii
Perfectionarea activitatii de desfacere (vanzari) a intreprinderii
Controlul si analiza eficientei activitatii de aprovizionare.
Controlul si analiza eficientei procesului de desfacere

. Managementul relatiilor cu furnizorii — parte componenta a managementului aprovizionarii

Managementul riscurilor lantului de aprovizionare
Strategiile intreprinderii in domeniul aprovizionarii
Strategiile intreprinderii in domeniul desfacerii (vanzarilor)
Tendinte in gestiunea lanturilor de aprovizionare

. Vanzarile complexe — modalitate eficienta de extindere a vanzarilor
. Vanzarile complexe ca modalitate eficienta a desfacerii produselor



Managementul calitatii

1. Analiza sistemului existent de management al calitatii la intreprindere

2. Realizarea principiilor managementului calittii totale la intreprinderile autohtone: beneficii si
dificultati

3. Orientarea cétre client in sistemul de management al calitétii

4. Etape si bariere in implementarea sistemelor de management al calitatii

5. Auditul sistemului de management al calitatii. Principii, etape, documentatie

6. Planificarea calitatii

7. Metode de analiza si control al calitatii

8. Managementul calitétii totale si probleme ale implementarii in cadrul intreprinderii

9. Managementul calitatii productiei.

Fundamentele managementului organizatiei 11

Organizarea sistemului managerial al intreprinderii industriale
Metode moderne de management in intreprinderile industriale
Tehnici de management aplicabile in contextul sporirii eficientei activitatii Intreprinderii
Redimensionarea structurii de productie a intreprinderilor industriale
Factorii cresterii productivititii muncii la intreprindere
Factorii cresterii competitivitatii intreprinderii
Factorii dezvoltarii capitalul uman la intreprindere
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Sisteme si tehnici de management

Dezvoltarea metodelor moderne de management in cadrul Intreprinderilor prestatoare de servicii
Dezvoltarea managementului inovational in cadrul intreprinderii

Modificari managementului sustenabilitdtii in cadrul intreprinderii

Aportul tehnicilor moderne de management in sporirea eficientei intreprinderii

Aportul metodelor moderne de management in sporirea performantelor intreprinderii

Provocari in aplicarea metodelor de stimulare a creativitatii in cadrul intreprinderii

Planificarea afacerii in contextul schimbarilor inovationale
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Planul de afaceri- instrument de interactivitate si viabilitate a afacerilor

Marketing

Metode calitative in cercetarea de marketing.

Practici de segmentare a pietei unei companii.

Strategii de inovare de produs si impactul lor asupra pozitiondrii pe piata.
Ciclul de viata al produsului si deciziile de marketing corespunzatoare.
Analiza portofoliului de produse al unei companii (ex. matricea BCG).
Lansarea unui produs nou: plan de marketing si analiza de risc.
Importanta designului ambalajului in procesul de cumparare.

Extinderea gamei de produse ca strategie de crestere a cotei de piata.
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Rolul managerului de marketing n adaptarea la schimbarile de piata.

Strategii de pret in functie de ciclul de viata al produsului.

Analiza comparativa a strategiilor de pret practicate de liderii de piata.

Modele moderne de distributie n comertul electronic.

Strategii de promovare integrate pentru un brand local.

Promovarea prin evenimente i Sponsorizari.

Tehnici de plasare a produselor la punctul de vanzare si impactul asupra deciziilor de cumparare.
Merchandisingul bune practici in retail.

Structura departamentului de marketing intr-o intreprindere medie.

Rolul tehnologiilor digitale In organizarea activitatii de marketing.

Marketingul intern si impactul asupra performantei organizationale.

Rolul functiilor marketingului in asigurarea competitivitatii intreprinderii.
Segmentarea pietei pentru un brand si propunerea unui mix de marketing adaptat.
Studiu asupra loialitatii consumatorilor fatd de supermarketurile din Republica Moldova.
Analiza factorilor care influenteaza decizia de cumparare.

Evaluarea satisfactiei clientilor pentru un serviciu (bancar, educational sau medical).
Impactul ambalajului asupra comportamentului de cumparare

Analiza strategiilor de pret practicate de doud companii concurente pe piata locala.
Studiu comparativ privind distributia produselor locale pe piata nationala

Tehnici de merchandising intr-un supermarket: analiza si recomandari.

Tendinte actuale in e-commerce si implicatiile lor asupra politicilor de marketing.
Marketingul turistic: metode moderne de promovare a destinatiilor regionale.
Perceptia pretului si impactul sau asupra comportamentului de consum.

Influenta mediului extern asupra activitatii intreprinderii.

Mixul de marketing educational.



